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Fortalecimiento del 
Campo e Impulso a la 

Economía Justa y Social

E J E  0 303 Objetivo
Consolidar los mecanismos que impulsan a 

los diferentes sectores económicos del estado, 
con enfoque en el desarrollo sostenible.
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INTRODUCCIÓN
El Gobierno Presente se comprometió, desde el 

primer día de su gestión, a impulsar un creci-
miento económico que además de robuste-
cerse, promueva la inclusión y el bienestar de 

todos los sectores productivos, con el objetivo de 
conducir al estado hacia un desarrollo integral. 

Por ello, mediante acciones decisivas plasmadas en 
el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, y en sinergia 
entre el sector privado y el gobierno, se superaron las 
inercias que detenían el despegue de las secuelas 
ocasionadas por la pandemia causada por el virus 
SARS-CoV-2, y se lograron avances significativos en 
áreas clave como el empleo, la producción industrial, 
el campo y el turismo. Es así como, a través del Eje 3 
Fortalecimiento del Campo e Impulso a la Economía 
Justa y Solidaria, se contribuyó en aspectos como el 
consumo responsable, la producción e industria, y la 
sostenibilidad. 

Referente al impulso del campo poblano, se descri-
ben las acciones para el fortalecimiento decidido 
de las políticas de apoyo a las personas producto-
ras y sus cultivos, lo cual se logró a través de meca-
nismos de innovación, reconversión, capacitación, 

promoción, comercialización, cooperación institucio-
nal, transferencia de conocimientos, entrega de pa-
quetes tecnológicos e insumos para proyectos que 
contribuyen a la generación de ingresos y mejoran 
los cultivos. En este sentido destaca el impacto a cul-
tivos como el agave y el café, así como las cadenas 
de productos agrícolas y pecuarios que contribuyen 
a la oferta alimenticia.

En la temática económica, se destacan los trabajos 
para hacer más competitivo al estado, la intensi-
ficación de las alianzas estratégicas con agencias 
internacionales, la captación de inversión nacional 
y extranjera; así como los encadenamientos pro-
ductivos regionales, la profesionalización de líderes 
y lideresas de agrupaciones cooperativas, el desa-
rrollo de talento de jóvenes de educación superior 
vinculados al emprendimiento, la innovación y el 
desarrollo de negocios. 

Referente al marco laboral, se deja constancia de 
que se priorizaron programas de capacitación y 
apoyos a la economía social, para que las personas 
en lo individual, así como las agrupaciones, puedan 
adquirir y fortalecer los conocimientos y habilidades 

que faciliten su colocación en el mercado de trabajo y 
les permitan emprender proyectos o autoemplearse; 
asimismo, se consolidaron los instrumentos de inclusión, 
accesibilidad y dignificación.

En materia de turismo se reflejan las acciones que lle-
varon a Puebla a alcanzar mejores niveles de atracción 
de visitantes nacionales e internacionales.  Este impulso 
continuo ha respaldado permanentemente los esfuer-
zos del sector hotelero, alimentario, de viajes, de eventos 
de renombre internacional, exposiciones comerciales y 
servicios. En este tenor, es particularmente significativo el 
reconocimiento a los pueblos y ciudades de los munici-
pios que, con sus encantos, consistentemente brindan el 
más destacado servicio y atención a visitantes y turistas.

Así, este Gobierno Presente se ha comprometido en 
alcanzar una mejor posición de Puebla en el ámbito 
económico con un crecimiento integral, la inclusión y 
el bienestar de toda la población; considerando que el 
estado se sigue consolidando como un destino turístico 
de primer nivel en el que pueden encontrar actividades 
para todo tipo de público y para todas las edades. 
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CAMPO 
POBLANO

3.1

Mejorar la productividad del medio rural contri-
buyendo al bienestar de las personas. 

Potencializar al sector primario, con base en las 
vocaciones productivas regionales. 

OBJETIVO ESPECÍFICO ESTRATEGIA

INTRODUCCIÓN
El Gobierno Presente impulsó el fortalecimiento al 
campo poblano con apoyos directos a las y los pro-
ductores, a través de equipamiento para la tecnifi-
cación, microcréditos, entre otros; con ello, se han 
impulsado proyectos que han fortalecido todos los 
sectores agropecuarios al integrar representativa-
mente las áreas más destacadas en los municipios, 
trabajando para conservar y potenciar los sistemas 
productivos regionales.

En el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 la ruta fue 
clara, consolidar el campo poblano, por ello se lle-
vó a cabo el proyecto estratégico Impulso al Agave 
Mezcalero Poblano, alineado al Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible (ODS) 2 Hambre Cero y al 8 Pro-
ducción y Consumo Responsable, estratégicamen-
te centrado en ampliar la superficie de cultivo de 
agave en la zona mixteca, mejorar y posicionar sus 
productos en diversos puntos clave del mercado, y 
promover su comercialización nacional e interna-
cional. 

También se continuó la reconversión productiva y 
se reforzó la atención permanente a la vitalidad de 
la cafeticultura; y se puso especial cuidado en las 
acciones que protegen y promueven los cultivos de 
maíz nativo de las regiones. 

En el mismo sentido, se apoyó a las personas pro-
ductoras para el impulso a la comercialización de 
productos locales a nivel nacional e internacional 
posicionando a Puebla como un exportador nato 
de artículos agroindustriales; así como con finan-
ciamiento y protección de sus cosechas.  

Es fundamental destacar el compromiso del Go-
bierno del Estado en apoyar a las mujeres del sec-
tor rural, a través de programas y proyectos que 
promueven la inclusividad y la igualdad de género, 
ofreciendo oportunidades para que la ciudadanía, 
sin distinción, pueda mejorar su calidad de vida 
mediante el campo poblano. 

 



I N F O R M E  D E  G O B I E R N O  2 0 2 3  /  P U E B L A S E R G I O  S A L O M Ó N  C É S P E D E S  P E R E G R I N A  /  G O B E R N A D O R

193192  //  EJE 3  FORTALECIMIENTO DEL CAMPO E IMPULSO A LA ECONOMÍA JUSTA Y SOCIAL

IMPULSO 
PRODUCTIVO 
REGIONAL

AGAVE MEZCALERO
  L.A. 3.1.1

El Proyecto Estratégico de Impulso al Agave Mezcale-
ro en la Mixteca Poblana, incluido en la modificación y 
adecuación del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, 
busca proporcionar una opción productiva a las per-
sonas de la región, con un enfoque social y conside-
rando la preservación de los entornos naturales y el 
bienestar de las familias. Así, se alcanzó un resultado 
histórico al entregar 15 millones de plantas de agave 
en todo el estado, equivalente a 5 mil apoyos de ma-
terial vegetativo con 3 mil plantas por hectárea cada 
uno y 750 toneladas insumos de nutrición vegetal 
(véase la gráfica 3.1).

Gráfica 3.1
Insumos entregados por región
De enero a noviembre de 2023 
(Plantas)

Fuente: SDR. Subsecretaría de Desarrollo Rural.

materia de bebidas alcohólicas, para poder obtener el Dicta-
men de Cumplimiento para la certificación inicial de la unidad 
de producción ante el Organismo Evaluador de la Conformi-
dad; lo cual duplicó la capacidad de envasado en condiciones 
de inocuidad de 16 envasadoras de mezcal y potenció la co-
mercialización de mezcal poblano certificado.

Este esfuerzo significativo resultó en un 
aumento considerable en la superficie de 
plantación de agave en los municipios 
productores, abarcando 5 mil hectáreas 
(véase la gráfica 3.2).

Fuente: SDR. Subsecretaría de Desarrollo Rural.

Además de la cantidad de plantas entregadas, se 
fortaleció la producción a través de la entrega de 
equipamiento para 80 viveros de 3 mil 600 metros 
cuadrados cada uno, con la capacidad de generar 
hasta 50 mil plántulas anuales, con la finalidad de 
disponer cada año con material vegetativo para la 
reposición de agaves, lo que permite producir hasta  
4 millones de unidades de forma anual. Estos apo-
yos han sido fundamentales para la preservación 
de los agaves endémicos de Puebla.

En lo que respecta a la sostenibilidad, en atención 
a uno de los principales postulados de la Agenda 
2030 y por la que Puebla trabaja, se han respalda-
do 21 unidades de producción con sistemas foto-
voltaicos para viveros y 25 equipos para palenques, 
logrando así la reducción de costos en bombeo de 
agua y el consumo de combustibles fósiles. Adi-
cionalmente, 60 familias productoras, han recibido 
equipamiento para la instalación de nuevos palen-
ques y la destilación de mezcal, aumentando la ca-
pacidad de destilación cuando menos 540 mil litros 
de mezcal de forma anual.

A la par, se han rehabilitado 118 palenques, mejoran-
do las condiciones de producción de mezcal dando 
cumplimiento a la norma NOM-070-SCFI-2016 en 

Gráfica 3.2
Superficie de nuevas plantaciones de agave, por región
De enero a noviembre de 2023
(Hectáreas)
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El Proyecto Estratégico de Impulso al Agave Mezca-
lero ha tenido un alcance significativo, abarcando 
116 municipios con Denominación de Origen Mezcal, 
pertenecientes principalmente a la mixteca poblana 
y beneficiando a 5 mil 294 familias productoras, en-
vasadoras y comercializadoras de agave mezcalero 
y mezcal a nivel local, nacional e internacional (véase 
el mapa 3.1). 

Mapa 3.1 
Municipios beneficiados con el proyecto Impulso al 
Agave de Mezcal
De enero a noviembre de 2023

Dentro de las etiquetas galardonadas destaca el tro-
feo a la revelación mezcal 2023, a la marca Arránca-
me la Vida, etiqueta Cacaya, por ser el mejor mezcal 
evaluado de todo el concurso. Los resultados obteni-
dos confirmaron la excepcional calidad que carac-
teriza a los mezcales poblanos entre los mejores de 
México (véase la tabla 3.1).

Fuente: SDR. Subsecretaría de Desarrollo Rural.

Tabla 3.1 
Marcas de Mezcal ganadoras de medallas en Mexico Selection by CMB 2023
De enero a noviembre de 2023

Marca Etiqueta Tipo de medalla No. de medallas

Total 12

Arráncame la Vida Cacaya Gran Oro 1

Los Fuertes
Ensamble Reserva de la Biosfera

Oro

1

Joya de los Cerritos Pitzometl 1

Arráncame La Vida Espadilla 1

Tesoro de Atlapulco Papalomets 1

Los Fuertes Arroqueno 1

Las Ruinas Tepestate 1

 La Atlixquense Espadín Madurado 1

Kuini Xaa Cimarrón / Orgullo Poblano

Plata

2

Huichichiqui Potatorum 1

11 Latidos Papalometl Ancestral 1

Fuente: SDR. Subsecretaría de Desarrollo Rural.

Resultado de lo anterior, se aumentó la producción 
de mezcal de 332 mil litros en 2022 para pasar a 500 
mil litros en 2023, con una proyección futura de un 
millón de litros anuales como meta. 

El mezcal producido en Puebla ha sido reconocido a 
nivel nacional, pues a través del Concurso Nacional 
de Marcas de Mezcal se obtuvieron 44 medallas en 
su edición 2023, destacando la participación de los 
destilados de la entidad como Kuiñi Xa”a, Los Fuertes, 
60 Fierros, La Joya de los Cerritos y Once Latidos.  

Con relación al concurso Mexico Selection organi-
zado por el Concours Mondial de Bruxelles (CMB), el 
Gobierno Presente vinculó a empresas productoras 
de mezcal de 20 marcas con 28 etiquetas para par-
ticipar en el CMB, uno de los campeonatos de vinos 
y bebidas espirituosas más influyente a nivel inter-
nacional. Esta primera fase de la competencia, con 
sede en Mérida, Yucatán, mostró un desempeño so-
bresaliente de los mezcales poblanos, obteniendo 
12 medallas.

Para este Gobierno 
Presente el campo 

es primero.

Previo a la participación de las empresas en el con-
curso, el Estado seleccionó los mezcales que cuen-
tan con los requisitos para poder comercializar sus 
productos a nivel nacional e internacional, realizan-
do la gestión de inscripción de las marcas en dicho 
evento. Las marcas galardonadas se pueden iden-
tificar como los mejores mezcales de México, ofre-
ciendo una guía de calidad para las y los consumi-
dores de todo el mundo.

Con estas acciones, el Gobierno de Puebla propició la 
participación de las personas productoras poblanas 
en el escenario internacional, al exponer los produc-
tos a diversos públicos profesionales del sector, ex-
pertos catadores y medios de comunicación espe-
cializados en el tema.
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Adicionalmente, Puebla adoptó la iniciativa global Un 
Billón de Agaves, gracias a sus sistemas biodiversos 
y a la prestación de servicios ambientales en la pro-
ducción de agaves; esta iniciativa promueve la cap-
tura de carbono y tiene como meta reducir hasta en 
un grado la temperatura del planeta con el objetivo 
de plantar mil millones de agaves en México. 

Es importante mencionar, que la inversión destina-
da a este proyecto para impulsar el agave mezca-
lero en este periodo reportado, alcanzó los 434 mi-
llones 642 mil pesos, cifra histórica para este tipo de 
cultivo, lo cual representa un importante aumento 
de 483%. Con este incremento el Gobierno de Pue-
bla refuerza su compromiso de contribuir al forta-
lecimiento continuo de la economía y el bienestar 
de las personas productoras del agave mezcalero 
(véase la gráfica 3.3).

Mapa 3.2
Municipios apoyados para Recuperación de la Ca-
feticultura
De enero a noviembre de 2023

Gráfica 3.3
Montos de inversión
2022 y 2023
(Millones de pesos)

RECUPERACIÓN DE 
LA CAFETICULTURA
  L.A. 3.1.1

El Programa de Recuperación de la Cafeticultu-
ra Poblana se enfoca en fortalecer las actividades 
destinadas a revitalizar la producción de café en los 
municipios. Su objetivo es mejorar la producción, in-
fraestructura y equipamiento para aumentar el valor 
agregado a la producción primaria y establecer ac-
ciones estratégicas para la comercialización del café 
de manera eficiente. 

En este sentido, se han proporcionado 16 mil 18 apo-
yos a familias productoras de 54 municipios; es no-
table que un gran número de personas beneficiadas, 
fueron mujeres, lo que resalta el enfoque inclusivo y 
equitativo del programa (véase el mapa 3.2). 

Fuente: SDR. Subsecretaría de Producción y Productividad Primaria

Esta acción estratégica ha tenido un impacto direc-
to en la productividad y competitividad de la cafeti-
cultura en Puebla ya que el rescate de la producción, 
transformación y comercialización del café gene-
ra empleos y mejora las condiciones de vida de las 
comunidades involucradas; también contribuye a 
mantener la biodiversidad de la región y promover 
prácticas de agricultura sostenible, consolidando así 
un desarrollo más equilibrado y armonioso.

Es importante mencionar que, a través de este Pro-
grama, se ha logrado conservar y enaltecer la rica 
historia y tradición cafetalera de las personas pro-
ductoras, fortaleciendo así el tejido social, la cultura e 
identidad de la comunidad poblana.

RESCATE DE LOS 
MAÍCES NATIVOS
  L.A. 3.1.1

Los maíces nativos representan una parte vital de la 
diversidad biológica de México; su conservación es 
esencial para mantener la variabilidad genética y la 
adaptación de las plantas a diferentes condiciones am-
bientales, un aspecto clave en la sostenibilidad agrícola. 

En este marco, el Programa de Impulso Comercial 
de los Maíces Nativos en Puebla, tiene como objetivo 
la preservación y fomento de la producción de es-
tos granos que garanticen la seguridad alimentaria; 
además, considerando que el 60% de la producción 
nacional de maíz proviene de maíces nativos y en la 
entidad más del 50% de la superficie agrícola se de-
dica a su cultivo, se reconoce la vital importancia de 
este grano como base fundamental de la alimenta-
ción para la población.

Por ello, en el periodo que se reporta, se distribuyeron 
mil 66 desgranadoras de maíz equipadas con moto-
res a gasolina para el mismo número de hectáreas y 
personas productoras, logrando mejorar significati-
vamente la eficiencia en el proceso de desgrane.

434

2023

90

2022
Fuente: SDR. Subsecretaría de Desarrollo Rural.

Se destinó una inversión de 199 millones 986 mil pe-
sos para apoyos compuestos por insumos, herra-
mientas, materiales y equipamiento para diversas 
etapas, como el manejo agronómico, propagación, 

separación del grano a partir de la cereza del café, 
almacenamiento, transformación y comercialización 
del café en el estado. 

El componente para rescatar la cafeticultura pobla-
na ha posicionado a Puebla como la entidad con el 
mayor rendimiento de producción de café por hec-
tárea, esto de acuerdo al reporte del Servicio de In-
formación Agroalimentaria y Pesquera en donde la 
entidad registra un rendimiento de 3.15 toneladas por 
hectárea superior al promedio nacional de 1.58 tone-
ladas por hectárea.
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Para este Gobierno Presente, esta acción representa 
un compromiso financiero importante para fortale-
cer la producción y conservación de esta invaluable 
herencia agrícola; y también una inversión hacia el 
futuro dedicada al rescate, preservación y fomento 
de los maíces nativos. Así, se destinaron 17 millones 
887 mil pesos. 

PERMISOS DE INTERNACIÓN 
APÍCOLA
   L.A. 3.1.4

Fortaleciendo las alianzas interestatales y fomentan-
do el ODS 17 Alianzas para lograr objetivos, se con-
cretó un hecho importante en la colaboración entre 
los estados de Puebla y Veracruz, a través del Conve-
nio de Reciprocidad para la Movilización Interestatal 
de Colmenas. El objetivo principal de esta iniciativa 
fue respaldar a los apicultores al facilitar un control 
efectivo de la movilización y establecimiento de ru-
tas para la práctica de extracción de polen y néctar 
de las flores.

El acuerdo referido, permitió el otorgamiento de 166 
permisos de internación apícola por parte del Go-
bierno del Estado, posibilitando así la instalación de 
36 mil 33 colmenas. Así, se impulsó la rentabilidad de 
la apicultura y se garantizó el respeto a los derechos 
de las personas productoras y la seguridad de la po-
blación en general; además, se puso especial énfasis 
en la protección de las abejas, cuyo rol es esencial en 
la polinización de diversas especies vegetales.

Estas acciones estratégicas condujeron al es-
tablecimiento de mil 331 apiarios distribuidos 
en 12 regiones, generando así una producción 
conjunta de más de 720.68  toneladas de miel. 
El incremento en la producción se tradujo en 
un aumento de la rentabilidad para las perso-
nas apicultoras, también mejoró significativa-
mente la calidad de los productos y subpro-
ductos apícolas, consolidando a la apicultura 
como una actividad económica sustentable y 
fundamental para el estado.

MUJERES DEL SECTOR RURAL
  L.A. 3.1.13 - L.A. 3.1.14

La participación de las mujeres rurales en las ac-
tividades del campo poblano ha sido reconocida 
como un motor de cambio crucial para las unidades 
de producción; su involucramiento en procesos de 
transferencia de tecnología, transformación y valor 
agregado impulsó la economía regional y fortaleció 
la dinámica del ámbito agrícola.

Este Gobierno Presente, a través del Programa Im-
pulso a las Mujeres del Sector Rural, ha logrado un 
impacto significativo en el desarrollo y transforma-
ción de la vida de mujeres en el ámbito agrope-
cuario, brindando oportunidades a 5 mil 22 mujeres 
para llevar a cabo iniciativas destacadas como la 
elaboración de conservas, artesanías, productos 
textiles típicos y alimentos tradicionales. Esta inicia-
tiva ha representado una inversión de 49 millones 
295 mil pesos en estas acciones de empodera-
miento femenino en el sector rural.

Cabe mencionar que, este Programa ha sido un ca-
talizador para fomentar proyectos de transforma-
ción y valor agregado de productos agropecuarios, 
beneficiando a mujeres que residen en áreas urba-
nas y a las que provienen de municipios clasifica-
dos como indígenas y con presencia indígena, para 
emprender negocios propios o autoemplearse de 
manera digna, generando mayores oportunidades 
de crecimiento laboral. 

Además, se busca preservar sus raíces, usos y cos-
tumbres, contribuyendo a la reducción de brechas 
de género y a la mejora de la calidad de vida, res-
petando y valorando su propia cultura y tradiciones. 

Sus manos 
transforman y 

generan riqueza.
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RECONVERSIÓN 
PRODUCTIVA

RECONVERSIÓN DE CULTIVOS 
DE ALTO VALOR COMERCIAL
  L.A. 3.1.5

El Programa Reconversión Productiva para Culti-
vos de Alto Valor Comercial representó un hecho 
significativo en el impulso a la agricultura de alta 
rentabilidad. Durante el periodo que se informa, se 
distribuyeron mil 544 paquetes de material vege-
tativo, abarcando una diversidad de cultivos como 
aguacate, vainilla, pimienta, durazno, nuez, man-
zana, pera, entre otros y, de manera específica 258 
paquetes de materiales e infraestructura para la 

Con una inversión de 186 millones 24 mil pesos, este 
esfuerzo resultó en beneficio directo para 2 mil 404 
personas productoras, pertenecientes a 170 munici-
pios, logrando una mejora sustancial en la producti-
vidad agrícola y una optimización de las actividades 
de comercialización, contribuyendo así al desarrollo 
sostenible y al fortalecimiento de este sector.

Estas acciones demuestran el compromiso y la im-
portancia que se otorga al desarrollo de la agricultu-
ra de alto valor comercial, a la par de generar bene-
ficios económicos para las familias y sumar acciones 
para el cambio climático. 

producción en agricultura protegida o soporte de 
cultivos. Estos paquetes fueron destinados tanto 
para el establecimiento como para la renovación 
de plantaciones. 

Además, se establecieron 16 módulos destinados a 
la producción de material vegetativo, así como la 
entrega de paquetes completos de materiales e in-
sumos esenciales para el óptimo manejo de vive-
ros. Con la visión de promover prácticas sostenibles, 
se facilitaron 250 reservorios de agua y se propor-
cionaron paquetes de materiales y equipos para la 
implementación efectiva de sistemas de riego, un 
elemento clave en el proceso de producción agrí-
cola (véase la gráfica 3.4).
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el manejo de viveros
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en agricultura protegida o soporte de cultivos
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Beneficiarios

Gráfica 3.4
Personas beneficiadas con apoyos de materiales y superficie para la reconversión productiva
De enero a noviembre de 2023
(Personas/Hectáreas)

Fuente: SDR. Dirección General de Innovación y Competitividad.

INSUMOS PRODUCTIVOS 
PARA CULTIVOS AGRÍCOLAS
  L.A. 3.1.3

Otra de las acciones que fortalecieron al campo po-
blano fue la distribución de 49 mil 234 paquetes de 
agroinsumos y fertilizantes para cultivos agrícolas, 
aplicables en igual número de hectáreas en los 217 
municipios de la entidad. Estos paquetes fueron di-
señados para apoyar en la nutrición y el manejo de 
cultivos, abarcando áreas cíclicas, perennes y orna-
mentales (véase la tabla 3.2).

Tabla 3.2 
Población beneficiada con paquetes de insumos
De enero a noviembre de 2023

Paquete de insumos de Fertilizantes y agroquímicos
Población beneficiada

Total de Apoyos Hombres Mujeres

Total 49,234  26,716  22,518 

Para granos y cereales en suelos ácidos  26,303  14,846  11,457 

Para granos y cereales en suelos alcalinos  17,680  9,605  8,075 

Para frutales  2,000  1,194  806 

Semillas para haba  1,500  56 1,444

Para cítricos  1,000  563 437 

Para sorgo  501  312  189 

Para agave  250 140 110

Fuente: SDR. Subsecretaria de Producción y Productividad Primaria.
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42 se consideran como indígenas. El objetivo 
primordial de estas acciones es impulsar el 
desarrollo identificando las cadenas produc-
tivas con mayor potencial y proporcionando 
un apoyo sustancial a las y los pequeños pro-
ductores. 

DESARROLLO DE 
LAS CAPACIDADES
DE  LAS PERSONAS
PRODUCTORAS

POLOS DE DESARROLLO 
Y ESCUELAS DE CAMPO 
  L.A. 3.1.8

En el marco de un análisis para el impulso productivo 
territorial, se identificaron polos de desarrollo consi-
derando las condiciones agroecológicas, superficie 
cultivada y número de productores. El resultado fue 
la definición de 60 polos de desarrollo como herra-
mientas clave para analizar y potenciar áreas es-
pecíficas, permitiendo focalizar estratégicamente el 
acompañamiento técnico, seguimiento, monitoreo y 
medición de resultados. Dichos polos se enfocan en 
25 cadenas productivas en términos de base social, 
superficie cultivada o cría de ganado. 

Con un enfoque integral, se incorporaron 163 buenas 
prácticas en diversas cadenas productivas, inclu-
yendo agave, aguacate, fresa, arándano, frambuesa, 
café, manzana, tejocote, caña-piloncillo, cítricos, higo, 
pitahaya, pitaya, vainilla, hortalizas, pimienta, canela, 
ovinos, caprinos, acuícolas, apícola y nopal de tuna.

Estas prácticas han abordado aspectos como la 
intensificación productiva, nutrición balanceada y 
mejora de suelos, producción de insumos biológicos, 
manejo integrado de plagas y enfermedades, nutri-
ción animal, manejo reproductivo, cosecha selectiva, 
agregación de valor y vinculación a los mercados. 

Dentro de los polos de desarrollo, se estable-
cieron 250 Escuelas de Campo, espacios vita-
les para la capacitación de 8 mil 372 personas 
productoras de 118 municipios, de los cuales 

La distribución de paquetes de insumos logró un im-
pacto significativo al aumentar la oferta de alimen-
tos por hectárea en diversas cadenas productivas de 
granos y cereales, tales como maíz, cebada, ama-
ranto y sorgo. Además, se impulsó la producción de 
cítricos como limón, naranja, mandarina, toronja y 
tangerina, así como frutales que incluyen aguacate, 
manzana, ciruela, pera, durazno, tejocote e higo, junto 
con haba y plantas ornamentales.

Específicamente en la mixteca poblana se entre-
garon 5 mil 456 paquetes de semillas de sorgo, y 
acompañamiento técnico para su siembra en 20 
mil hectáreas distribuidas en 58 municipios de la 
región.  Con estas acciones se mejoraron sustan-
cialmente la producción y suministro de grano des-
tinado a la alimentación del ganado y tuvieron un 
impacto directo en la vida de 54 mil 690 personas 
con una inversión de 411 millones 386 pesos (véase 
en el mapa 3.3).

Mapa 3.3 
Municipios beneficiados con semilla de sorgo
De enero a noviembre de 2023

Fuente: SDR. Subsecretaría de Desarrollo Rural.

La estrategia mencionada está enmarcada por el 
objetivo fundamental de respaldar la economía 
de las personas productoras agrícolas, teniendo 
en cuenta que el 83% de la superficie cultivada se 
basa en sistemas de temporal de cultivos agrícolas, 
y de esta manera, contribuir a mantener los rendi-
mientos adecuados por hectárea y la calidad del 
aromático.

250 escuelas de 
campo benefician 

a comunidades 
indígenas.

Es importante mencionar que, las Escuelas de Cam-
po promueven la adopción de buenas prácticas 
agrícolas y ganaderas sostenibles, así como la ges-
tión del conocimiento y la incorporación de nuevas 
tecnologías. 

 

CAPACITACIÓN, GIRAS DE 
INTERCAMBIO Y ASISTENCIA 
TÉCNICA
  L.A. 3.1.7

Para este Gobierno Presente es un firme compromiso 
impulsar mejores condiciones económicas para las 
personas productoras, generar un valor agregado a 
su trabajo y ofrecer productos de calidad.

Con la ejecución de 7 mil 959  eventos de capacitación, 
giras de intercambio y asistencia técnica, así como la 
implementación de innovaciones en las cadenas pro-
ductivas más relevantes, se lograron reducciones en 
los costos de producción en un porcentaje significa-
tivo, acompañadas de un aumento sustancial en los 
rendimientos de cultivos y de especies pecuarias. 
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A la par, con la finalidad de fortalecer las capacida-
des de las personas productoras rurales, un equipo 
de personas técnicas especialistas, llevó a cabo 2 mil 
659 talleres y cursos de capacitación en temas como 
establecimiento de plantaciones, producción de 
plantas en vivero, densidades y métodos de siembra, 
manejo agronómico, mejoramiento genético y re-
productivo, manejo sanitario, pre cosecha, cosecha y 
poscosecha, así como estrategias de agregación de 
valor y vinculación comercial, entre otros.

Además, se llevaron a cabo 130 giras de intercambio 
entre grupos de productoras y productores que rea-
lizan la misma actividad productiva para poder co-
nocer y compartir las experiencias exitosas y mejorar 
las formas de trabajo; en estas giras participaron ac-
tivamente 2 mil 555 productoras y productores. 

Se obtuvo un impacto positivo en 20 mil 842  hectá-
reas de tierra, 25 mil 194 cabezas de ganado, 30 mil 
588 colonias de abejas meliponas y 123 estanques 
acuícolas. Asimismo, se ha beneficiado a 66 mil 580  
personas, de las cuales 24 mil 734 son mujeres y 41 
mil 846 son hombres de 196 municipios (véase la 
tabla 3.3).

COOPERACIÓN Y TRANSFERENCIA 
DEL CONOCIMIENTO A 
PRODUCTORES RURALES
  L.A. 3.1.8 - L.A. 3.1.9

El Gobierno de Puebla ha demostrado un enfoque proactivo 
al establecer alianzas estratégicas para impulsar la moder-
nización y sostenibilidad en el sector agropecuario. Gene-
rando sinergia entre las instituciones de educación superior 
y contribuyendo a un mejor desarrollo del campo, se llevaron 
a cabo diferentes acciones de coordinación. 

El Consejo de Ciencia y Tecnología del Estado de Puebla, 
cuenta con 27 proyectos de investigación aplicada, de ellos, 
14 iniciaron su implementación en 2022 y 6 en 2023, asimis-
mo 7 están en proceso de gestión (véase la tabla 3.4). 

Tabla 3.4
Proyectos de investigación aplicada en el sector agropecuario 
De enero a octubre 2023

Número Nombre del Proyecto Estado

1
Diversidad genética de microorganismos fitopatógenos asociados a síntomas de anillamiento del pedún-
culo en el estado de Puebla y propuestas de manejo.

Terminado

2
Caracterización fisicoquímica, mecánica y sensorial de la miel de abejas meliponas endémicas de la Sie-
rra Nororiental de Puebla y mejoras sanitarias en el proceso de extracción, para aseguramiento de su 
comercialización.

Terminado

3
Producción, empaque y vida de anaquel de esquites desarrollados a partir de maíz criollo como estrategia 
para la reactivación económica del municipio de San Sebastián Zinacatepec, Puebla.

Terminado

4
Manejo Integral de la fertilidad órgano mineral en suelos de huertas de aguacate en el polo de desarrollo 
aguacate Atlixco.

Terminado

5
Análisis cromatográfico del suelo como base para el manejo nutricional agroecológico del cultivo de 
vainilla, canela y pimienta.

Terminado

6 Análisis microbiológico de productos foliares (Bioles) e impactos en maíces nativos. Terminado

7 Elaboración de biocombustible (briquetas) de bagazo de agave mezcalero. Terminado

8 Estrategias de control fitosanitario en el cultivo de pitaya (Stenocereus sp.) en la Mixteca Baja Poblana. En curso

9
Caracterización fisicoquímica y nutrimental del piloncillo poblano, y su valorización a partir de la produc-
ción estandarizada, empaque y estudio de vida de anaquel de piloncillo granulado.

En curso

Tabla 3.3
Población beneficiada con apoyos de capacitación 
técnica
De enero a noviembre de 2023

Objetivo Específico
Población beneficiada

Total Hombres Mujeres

Total 66,580 41,846 24,734

Capacitaciones 43,226 26,477 16,749

Asesoría Técnica 20,799 13,743 7,056

Giras de Intercambio 2,555 1,626 929

Fuente: SDR. Subsecretaría de Desarrollo Rural.

Estas mejoras se reflejaron en beneficios tangibles 
para las personas agricultoras y ganaderas a través 
de la calidad de los productos ofrecidos en los diver-
sos mercados.
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10
Diseño, construcción y puesta en marcha de un modelo de humedal para el tratamiento de aguas resi-
duales de la industria quesera del municipio de Libres, Puebla; para su posterior disposición como agua 
de riego.

En curso

11 Caracterización y registro de cultivares sobresalientes de Pitahaya Hylocereus sp del Estado de Puebla. En curso

12
Colecta, cría y liberación de crisopas como alternativa de control biológico de plagas en cultivos agrícolas 
en el estado de Puebla.

En curso

13 Implementación de programa de fertilización orgánica en el municipio de Zautla, Puebla. En curso

14
Mujeres y su importancia en la economía rural: Diagnostico de violencia familiar en mujeres rurales del 
Estado de Puebla.

En curso

15 Mapa de Fertilidad de suelos y estado nutricional del cultivo de café en el municipio de Cuetzalan, Puebla. En curso

16 Zonificación agroecológica del cultivo de café en el polo de desarrollo Cuetzalan del Estado de Puebla. En curso

17 Nuevas tecnologías de producción de bioinsumos. En curso

18 Aprovechamiento de vinazas y bagazos en la alimentación de animales rumiantes en la Mixteca Poblana. En curso

19 Diagnóstico de fertilidad y microbiológico de las escuelas de campo en el Estado de Puebla. En curso

20
Implementación de módulos pilotos de pacas biodigestoras para el manejo del bagazo de agave y la 
elaboración de composta.

En curso

21
Sistematización de saberes y documentación de aprendizajes de las escuelas de campo de la estrategia 
de acompañamiento técnico de la SDR.

En gestión

22
Muestreo poblacional, Bioecología, manejo y control del complejo de barrenadores de ramas del género 
Xylosandrus en café robusta (Coffea canephora) de la sierra negra de Puebla.

En gestión

23
Transferencia de tecnología en la elaboración de abonos orgánicos y bioinsumos, como una alternativa 
sustentable al uso de fertilizantes inorgánicos en maíces nativos para los Valles altos del estado de Puebla.

En gestión

24 Propagación de agaves mezcaleros (evaluación de sustratos a partir de agave.) En gestión

25 Productos biotecnológicos para el campo poblano. En gestión

26
Capacitación a cafeticultores: “Adaptación de sistemas cafetaleros al cambio climático y sistemas de 
alerta temprana”.

En gestión

27 Caracterización de miel de abejas meliponas de la región de la sierra Nororiental de Puebla. En gestión

Fuente: SDR. Subsecretaría de Desarrollo Rural.

En paralelo, impulsando las alianzas internacio-
nales y los ODS para abordar el desafío del cam-
bio climático y mejorar la calidad de vida en las 
áreas rurales, se estableció una colaboración con 
la Agencia de Cooperación Alemana para el Desa-
rrollo (GIZ, por sus siglas en alemán) ejecutando el 
Proyecto Vida y Campo. Este proyecto tiene como 
meta principal impulsar innovaciones sostenibles 
en las cadenas productivas de café, agave, maíces 
nativos, apicultura y ovicaprinos. 

Las acciones que se realizaron en este proyecto y de 
las cuales son partícipes personas técnicas de cam-
po y productoras, son las siguientes:

• Realización de talleres prácticos para el manejo 
de residuos de agave y mezcal,

• Sistematización de modelos productivos replica-
bles de amplio interés,

• Talleres de formación agroempresarial,

• Desarrollo de estrategias de comercialización en 
carne de ovinos, carne de caprinos y miel,

• Giras de intercambio tecnológico en agave, ovi-
caprinos y apicultura, y

• Organización del premio finca modelo Orgullo 
Puebla.

Además, en colaboración con el Centro Agroecológi-
co del Café, se desarrollaron 24 talleres de capacita-
ción, de los cuales 12 se enfocaron en los procesos de 
beneficiado húmedo y seco del café, abordando téc-
nicas para obtener variedades como los cafés lava-
dos o suaves; los 12 talleres restantes se centraron en 
la evaluación física y sensorial de lotes de café para 
mejorar la capacidad de 360 personas productoras.

Asimismo, el CAFECOL acompañó el Certamen Ca-
lidad en Taza, el cual se realizó por medio de una 
convocatoria para participar en el concurso. Esta 
alianza se apoya en la catación de las muestras 
inscritas, mismas que son evaluadas física y senso-
rialmente bajo el protocolo de la Asociación de Ca-
fés de Especialidad (SCA, por sus siglas en inglés). 

Con esta evaluación, realizada por Catadores Cer-
tificados Q, se obtuvieron los 10 mejores lotes, quie-
nes lograron puntajes mayores a 84 puntos SCA 
(Speciallity Coffee Association). Los lotes ganadores 
participaron en la subasta con compradores nacio-
nales y extranjeros, accediendo a mejores precios. 
En este certamen, participaron 343 muestras y en la 
subasta se lograron precios de venta de hasta 900 
pesos por kilogramo de café oro verde, ambas ac-
tividades se realizaron en el marco de la Expo Café 
Orgullo Puebla 2023.

La colaboración estratégica con el Centro Regional 
Universitario de Oriente de la Universidad Autónoma 
Chapingo dio como resultado estudios precisos sobre 
la producción de café para aumentar la productivi-
dad y calidad del mismo, destacando que en el perio-
do que se informa, la producción promedio estimada 
es de 16.71 quintales por hectárea de café verde, lo que 
representa un crecimiento de 1.30 quintales por hec-
tárea en comparación con el año anterior. 

También se informa que el 78.32% de las variedades 
arábigas cultivadas son resistentes a plagas, aun-
que su productividad y calidad de la bebida servida 
en taza es moderada, estas variedades del gra-
no han sido aceptadas positivamente por la tierra 
para su cultivo. 

Número Nombre del Proyecto Estado
Más de 260 millones de pesos 
invertidos en equipamiento y 

tecnificación.

Estas colaboraciones se centran en la integración de 
nuevas tecnologías con el saber tradicional de las 
personas productoras del campo, con la finalidad de 
fomentar prácticas más eficientes y respetuosas del 
entorno en la agricultura y la ganadería.

También, estos planes han sido ejecutados por 
un equipo multidisciplinario compuesto por 40 in-
vestigadores e investigadoras provenientes de 25 
instituciones académicas, en donde participan la 

Benemérita Universidad Autónoma de Puebla, la Uni-
versidad Autónoma Chapingo, la Universidad Na-
cional Autónoma de México (UNAM), la Universidad 
Tecnológica de Izúcar de Matamoros, así como el 
Instituto Nacional de Investigaciones Forestales, Agrí-
colas y Pecuarias, entre otras. Su labor ha resultado 
en la transferencia de valiosos conocimientos, así 
como en la capacitación de personas técnicas es-
pecializadas y personas productoras colaboradoras.
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De igual manera, con el objetivo de diversificar las 
variedades de café y mejorar su calidad genética, se 
han establecido 60 bancos de germoplasma que al-
bergan 11 nuevas variedades de alta productividad y 
calidad en taza; con estas iniciativas se establecieron 
60 hectáreas de plantaciones para la producción de 
estas semillas en las zonas cafetaleras. 

También en el marco del Proyecto Estratégico de 
Apoyo al Agave Mezcalero de la Mixteca Poblana, 
en colaboración con el Instituto Politécnico Nacional 
(IPN) se brindó acompañamiento en la conformación 
de cooperativas de las y los productores. Para llevar 
a cabo dicha gestión, con base al diseño metodoló-
gico del IPN, los grupos de productoras y productores 
que tuvieran interés, deberán realizar talleres de ca-
pacitación, los cuales sirvieron para desarrollar ca-
pacidades y mejorar toma de decisiones en cuestión 
de la actividad agrícola desarrollada. 

El curso fue facilitado por especialistas en econo-
mía social y cooperativismo del Centro de Innova-
ción e Integración de Tecnologías Aplicadas (CIITA 
Veracruz) del IPN.

Para lograr la constitución de 22 cooperativas de 
producción de plantas, agave y mezcal, la SDR, con 
apoyo del IPN, gestionaron la realización de 16 sesio-
nes de trabajo, las cuales contaron con la asistencia 
de 461 productores de los municipios de Huatlatlau-
ca, San Diego la Mesa Tochimiltzingo, Tecali de He-
rrera, Teopantlán, Tepexi de Rodríguez, Tlacotepec de 
Benito Juárez y Xochitlán Todos Santos.

TECNIFICACIÓN PARA 
EL CAMPO POBLANO 
  L.A. 3.1.2

El Programa de Tecnificación del Campo Poblano 
fue una iniciativa para impulsar el desarrollo y la 
eficiencia en la agricultura, a través de la entrega 
de equipamiento y herramientas especializadas 
se logró beneficiar a 7 mil 831 familias productoras 
(véase la tabla 3.5).

Tabla 3.5 
Entrega de equipos a personas productoras agrí-
colas
De enero a octubre 2023

Entrega de Equipos

Total 7,831

Paquetes de herramientas 4,171

Desbrozadoras y parihuelas equipadas con 
motor de gasolina

1,950

Mochilas aspersoras a gasolina para polvos 
y líquidos

1,660

Aspersoras fumigadoras de aguilones 50

Fuente: SDR. Subsecretaría de Desarrollo Rural.

Derivado de estos apoyos, las personas productoras 
pudieron experimentar mejoras significativas en su 
eficiencia y productividad. La optimización en el uso 
de la maquinaria y herramientas propició un ahorro 
sustancial de horas de trabajo, así como una notable 
reducción en el consumo de herbicidas, impactan-
do positivamente en los costos de producción y en la 
calidad de los productos.

Este programa se extendió a los 217 municipios y per-
mitió beneficiar a 7 mil 831 personas productoras, 
contribuyendo de manera sustancial a la economía 
local y al medio ambiente.

La inversión económica destinada a la tecnificación 
del campo fue de 64 millones 826 mil 839 pesos, 
reflejando el compromiso de este Gobierno Presente 
por fortalecer un campo más productivo, sostenible 
y rentable, beneficiando tanto a las personas 
productoras como al entorno ambiental en el que 
se desenvuelven.

IMPULSO A LA 
COMERCIALIZACIÓN

APERTURA DE NUEVOS 
MERCADOS 
  L.A. 3.1.6

Como parte de la estrategia integral para potenciar 
la comercialización de los productos provenientes 
del campo poblano para el registro de sus marcas, 
se apoyó y asesoró a personas productoras para su 
protección legal, reconocimiento y distinción en el 
mercado. 

En el periodo que se reporta, se realizó el registro exi-
toso de 18 marcas ante el Instituto Mexicano de la 
Propiedad Industrial (IMPI) entre las que destacan 
Blurza, Duxeen, Mixtla, Tlapoyahui.

Asimismo, se proporcionó asistencia en la creación 
de 85 diseños de imagen comercial y la elaboración 
de 45 tablas nutrimentales de acuerdo con la norma 
NOM-051-SCFI/SSA1-2010, la cual señala los criterios 
que deben contener los etiquetados en bebidas y 
alimentos. Estas acciones han contribuido significa-
tivamente al fortalecimiento y desarrollo de las em-
presas dentro del sector rural poblano, proporcio-
nándoles herramientas para destacar y competir de 
manera efectiva en el mercado.

Un logro adicional fue la inscripción de 4 empresas 
cafeticultoras ante la Asociación Mexicana de Café 
(AMECAFÉ) y 8 empresas ante la Food and Drugs Ad-
ministration. Estos registros han abierto las puertas a 
productos locales en mercados internacionales y de 
alto valor diferenciado en términos de precios, ya que 
habilitados para su exportación, pueden alcanzar 
precios de hasta un 50% más en comparación con el 
mercado nacional, representando un impulso signifi-
cativo para las personas productoras y sus negocios. Fuente: SDR. Dirección de Vinculación a los Mercados.

En un esfuerzo constante por mantener y ampliar 
la presencia en el mercado, se ha mantenido en 
funcionamiento la bodega V-132 de la Central de 
Abastos de Iztapalapa en Ciudad de México, espa-
cio que ha servido como punto de venta proporcio-
nando una plataforma accesible para las personas 
agricultoras poblanas. 

Entre los productos comercializados se encuentran 
el aguacate, blueberry, calabaza, cebolla, ciruela, 
cúrcuma, jengibre, manzana, maracuyá, pera, pita-
ya, tomate, tuna, yaca y zanahoria; provenientes de 
Acatzingo, Huejotzingo, Huitziltepec, Palmar de Bravo, 
Tochimilco y Xicotepec. 

En este sentido, los 196 servicios para la apertura de 
mercados generaron ventas superiores a los 8 mi-
llones 306 mil pesos, lo que representa el desplaza-
miento de más de 634 toneladas de productos. Es-
tos números respaldan la eficacia de las estrategias 
implementadas para impulsar el desarrollo y la co-
mercialización de los productos poblanos, abriendo 
nuevas puertas y oportunidades de negocio para las 
familias (véase la gráfica 3.5).

Gráfica 3.5 
Asistencia para la apertura de mercados por tema
De enero a noviembre de 2023
(Asesorías)
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POSICIONAMIENTO DE 
LOS PRODUCTOS 
  L.A. 3.1.6

El acompañamiento a personas productoras para 
la exposición, venta, vinculación y mercadeo de sus 
productos también ha sido una constante en el pe-
riodo que se informa.

Se brindó un apoyo a 18 marcas pertenecientes al 
registro Orgullo de Puebla en diversas exposicio-
nes y ferias; estas marcas tuvieron la oportunidad 
de exhibir sus productos en la Expo organizada por 
la Asociación Nacional de Tiendas de Autoservicio y 
Departamentales en Guadalajara, evento que se ha 
posicionado como un escenario idóneo para la pro-
moción de productos y el establecimiento de con-
tactos clave con importadores, compradores mayo-
ristas y minoristas.

Durante la Feria de Puebla, se les otorgó en gratuidad 
a las personas productoras, 47 módulos distribuidos 
estratégicamente en los Pabellones de Café, Mezcal 
y Miel, esta acción permitió mostrar y vender sus pro-
ductos a los miles de visitantes.

En la cuarta edición de la Expo Café Orgullo Puebla, 
participaron 121 marcas que atrajeron a 16 mil visitan-
tes, donde pudieron promover, posicionar y vender 
sus variados productos basados en café, artesanías 
y agroindustriales. Además, se destacó la importan-
cia de posicionar a Puebla como un relevante pro-
ductor de café de especialidad.

Adicionalmente, se celebró la segunda edición de la 
Expo Mezcal Orgullo Puebla en el Centro de Conven-
ciones de la capital. Este evento se instituyó como 
una plataforma fundamental para el posicionamien-
to del mezcal poblano en el mercado, con una asis-
tencia de más de 30 mil 400 personas.

En seguimiento, este encuentro fue el escenario para 
la destacada premiación y subasta de los 16 mejores 
mezcales de Puebla, los cuales fueron cuidadosa-
mente seleccionados a través del concurso cata de 
mezcal y destilados de agave, Premio al Origen 2023. 

EXPORTACIONES 
AGROALIMENTARIAS
  L.A. 3.1.6

Ser un Gobierno Presente también implica expandir 
los productos poblanos a otras fronteras, por ello, 
se brindó promoción y asesoría comercial para la 
exportación de una amplia variedad de productos 
agrícolas y agroindustriales. 

Uno de los logros más notables, ha sido la exporta-
ción hacia Canadá de 3 mil 40 toneladas de tomate 
rojo procedentes de Aquixtla y Atlixco. Así como mil 
360 toneladas de ejote de Acatzingo hacia el mis-
mo país, consolidando a Puebla como un proveedor 
confiable de productos agrícolas de alta calidad.

Estados Unidos de América ha sido un destino impor-
tante para los productos poblanos, ya que se expor-
taron mil 270 toneladas de zanahoria, 374 toneladas 
de nopal y 37 toneladas de tuna; todos provenientes 
de Acatzingo. Estos envíos han fortalecido los lazos 
comerciales, y han promovido la imagen de Puebla 
como productora de alimentos frescos y saludables.

La región de Zacatlán desempeñó un papel funda-
mental en esta expansión internacional, de esta, se 
exportaron 540 toneladas de blueberry orgánico ha-
cia Estados Unidos de América y Canadá, lo que re-
salta el potencial de la agricultura orgánica. 

En cuanto al café verde de especialidad, los munici-
pios de Huitzilan de Serdán y Xicotepec también han 
destacado. En el periodo que se reporta, se exporta-
ron 3 toneladas y 760 kilogramos a Estados Unidos 
de América, así como 2 toneladas y 760 kilogramos a 
Corea del Sur de este grano. Estos envíos promovie-
ron la calidad del café poblano, además de fortalecer 
los lazos comerciales con destinos internacionales 
que exigen altos estándares de calidad y sabor.

En cuanto a productos agroindustriales, se exporta-
ron 260 kilogramos de salsa macha y 260 litros de 
mezcal a Estados Unidos de América, consolidando 
la presencia de la gastronomía y bebidas poblanas 
en el mercado internacional. Además, se exportaron 

De igual forma, participaron 111 muestras de mezcales 
de Puebla, provenientes de 21 municipios, lo que re-
salta la diversidad y calidad de los productos locales.

La participación en estos eventos y exposiciones 
proporcionó a las personas productoras poblanas 
la oportunidad de expandir sus mercados y conso-
lidar su presencia tanto a nivel nacional como in-
ternacional. 

100 kilogramos de mole poblano en polvo a Tokio, Ja-
pón, lo que representa un logro significativo al intro-
ducir este icónico platillo mexicano en un mercado 
distante y apreciativo de la cocina mundial (véase la 
gráfica 3.6).

Gráfica 3.6
Exportaciones agroalimentarias
De enero a noviembre de 2023
(Toneladas)

Nota: Otros productos incluyen Tuna, café, salsas y mole.
Fuente: SDR. Dirección de Vinculación a los Mercados.

En resumen, la participación en eventos internacio-
nales y la exitosa exportación de diversos produc-
tos agrícolas y agroindustriales han permitido a las 
personas productoras poblanas ampliar sus hori-
zontes y fortalecer su presencia tanto a nivel nacio-
nal como internacional, impulsando la economía 
local, así como la riqueza cultural y gastronómica 
de Puebla en el mundo.
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FOMENTO A LAS ACTIVIDADES 
PECUARIAS
  L.A. 3.1.4

A través del Programa de Impulso del Sector Pecua-
rio y Acuícola, se logró un impacto significativo en el 
sector agropecuario con la entrega a las personas 
productoras de 5 mil 197 hembras gestantes de las 
especies ovinas, caprinas y animales de carga posi-
bilitando mejorar la calidad del ganado y, en conse-
cuencia, incrementar su producción.

Adicionalmente, se brindaron 979 asistencias en 
equipamiento productivo o de transformación e in-
sumos esenciales, la entrega de 11 mil 20 rollos cerca-
dos de potrero, 205 molinos de martillo, 60 remolques 
de cama baja, 105 bombas solares fotovoltaicas y 
50 equipos acuícolas, entre otros elementos indis-
pensables para fortalecer la actividad productiva de 
manera integral. 

Estas herramientas y equipos han permitido 
a las personas productoras contar con los 
medios adecuados para mejorar sus proce-
sos productivos y transformar sus productos 
de forma efectiva, en beneficio de 2 mil 121 
familias de 211 municipios.

INSPECCIÓN Y VERIFICACIÓN 
ZOOSANITARIA
  L.A. 3.1.4

En el marco de la protección de la salud pública y la 
garantía de la calidad de productos y subproduc-
tos de origen animal para el consumo humano, se 
implementaron acciones efectivas de control en la 
movilización e introducción. Estas medidas fueron 
fundamentales para salvaguardar la integridad de la 
población y asegurar que los alimentos provenientes 
de fuentes animales cumplieran con los estándares 
de calidad y seguridad requeridos.

INOCUIDAD DE 
LOS PRODUCTOS
  L.A. 3.1.4

En contribución al esfuerzo por asegurar la calidad y 
seguridad de los productos agropecuarios, se logró la 
obtención de 26 avisos y licencias de funcionamien-
to emitidas por la Comisión Federal para la Protección 
contra Riesgos Sanitarios, en cumplimiento a la Norma 
Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Prácticas de hi-
giene para el proceso de alimentos, bebidas o suple-
mentos alimenticios, la cual se centra en la implemen-
tación de buenas prácticas de higiene para el proceso 
de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios. 

Además, como parte de las acciones de asesoría y 
asistencia técnica se promovió, capacitó y asesoró 
a 33 empresas empacadoras, grupos de producto-
res, unidades productivas, así como a cuadrillas de 
cosecha de hortalizas y frutales para la realización 
de auditorías internas y externas y certificaciones; 
para ello se trabaja con 15 Escuelas de Campo de 
hortalizas, frutales caducifolios y aguacate, lo que 
derivó en que las empresas lograrán 7 certificacio-
nes PRIMUS GFS 3.2 en cultivos de brócoli, zanahoria 
y cilantro en los municipios de Acatzingo y Que-
cholac, 6 en Global Gap en el cultivo de tejocote 
en el municipio de Huejotzingo; también se asistió 
a 4 empresas para acreditarse en Sistemas de Re-
ducción de Riesgos de Contaminación del Servicio 
Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroali-
mentaria (SENASICA) en cultivos como frambuesa, 
brócoli, zanahoria y cilantro en los municipios de 
Domingo Arenas y Quecholac. 

Con la obtención de los 26 avisos y licencias de fun-
cionamiento, el acompañamiento y asesoramiento 
para la obtención de las 17 certificaciones se contri-
buyó a mejorar la calidad de los productos agrope-
cuarios, promueven la seguridad alimentaria y fo-
mentan la confianza de las y los consumidores en los 
productos comercializados.

Durante el período que se informa, se llevó a 
cabo un esfuerzo significativo para respaldar la 
movilización eficiente y segura de productos y 

Uno de los pilares de esta estrategia, fue la inspec-
ción física de 19 mil 503 vehículos que transporta-
ban productos y subproductos de origen animal, 
verificando el cumplimiento de las normas en sa-
nidad e inocuidad para su traslado. Es importante 
mencionar que, 7 mil 255 de estos vehículos tenían 
como destino 87 municipios dentro de la entidad, 
mientras que 12 mil 248 se dirigían a 29 estados de 
la república (véase la gráfica 3.7).

Gráfica 3.7
Inspecciones zoosanitarias a transportes por tipo 
de producto
De enero a noviembre de 2023
(Vehículos)

1/ Incubación, Comercialización, Repoblación, Reproducción, Repasto, Crianza, Deporte 
o espectáculo, Investigación, Ferias y exposiciones, Pie de cría, Industrialización y Acopio.
Fuente: SDR. Subsecretaría de Producción y Productividad Primaria. Bitácora de Puntos 
de Verificación Interna SDR- Servicio Nacional de Inocuidad y Calidad Agroalimentaria 
SENASICA.

Además, se realizaron minuciosas revisiones tanto 
físicas como documentales de animales destina-
dos al consumo humano. En total, se inspecciona-
ron 505 mil 763 cabezas de bovinos, 475 mil 802 de 
porcinos y 39 millones 621 mil de aves. Estas ins-
pecciones permitieron garantizar que los animales 
estuvieran en óptimas condiciones sanitarias, ase-
gurando así la calidad y seguridad de los productos 
derivados de ellos.

6%
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Otros 1/

Consumo

Rastro o abasto

Engorda

40%

subproductos pecuarios; en total 57 ventanillas di-
gitales facilitaron la expedición de 80 mil 943 guías 
de tránsito, las cuales funcionan como documen-
to oficial que contiene información de la legítima 
propiedad de la carga, su condición sanitaria, ori-
gen y destino, entre otros datos. 

Con estas guías se coordinó la movilización de 261 
mil 203 cabezas de ganado y 115 mil 375 toneladas de 
productos pecuarios en diversos puntos del territorio 
(véase la gráfica 3.8).

Gráfica 3.8
Expedición de guías de tránsito por motivo de movi-
lización de productos pecuarios
De enero a noviembre de 2023
(Trámites)

24,313Bovinos

13,406Huevo

8,609Pollo al mercado

7,624Carne
procesada

7,550Embutidos

6,048Pollo procesado

4,645Porcinos

4,452Otras especies1/

1,534Equinos

1,432Ovinos

1,330Pollito

1/ Aves, gallina de desecho, caprinos, colmenas, carne en canal, lechones y otros.
Fuente: SDR. Subsecretaría de Producción y Productividad Primaria.
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Con estas acciones se logró un impacto directo en la 
economía local, al fortalecer la industria agropecua-
ria ya que se mejoró la competitividad de los produc-
tos y se garantizó a las personas que los productos 
que adquieren son confiables para su consumo. 

REGISTRO DE PATENTES DE 
FIERROS MARCADORES
  L.A. 3.1.12

La atención y registro de trámites de patente, así 
como de solicitudes municipales para el registro y 
refrendo de Libro de Fierros, Marcas y Señales Ga-
naderas, representa un paso fundamental en la 
protección y aseguramiento de la propiedad legal 
de su ganado.

Por lo anterior, se dio atención a mil 268 trámites de 
patente y 93 solicitudes municipales de registro en 
beneficio a mil 268 personas en 93 municipios. Esta 
acción ha favorecido a 242 mujeres, mil 24 hom-
bres y a 2 personas morales, los cuales participa-
ron en el proceso de registro de patentes y refren-
do de Libro de Fierros, Marcas y Señales Ganaderas. 
Además, se ha extendido su beneficio a entidades 
legales, lo que demuestra una amplia cobertura y 
atención a la diversidad de actores involucrados 
en la industria ganadera.

Estos esfuerzos se tradujeron en resultados concretos para el 
tejido económico de las regiones, en beneficio de 80 personas 
productoras de 21 municipios, que recibieron créditos por 285 
millones 390 mil 319 pesos.

MICROCRÉDITOS
  L.A. 3.1.10 - L.A. 3.1.15

El Programa de Financiamiento Rural ha demostrado ser una 
herramienta sólida para el desarrollo económico en el ámbito 
agrícola, facilitando el acceso a microcréditos de forma opor-
tuna y a una tasa de interés anual del 10%, inferior a la ofrecida 
por la banca comercial, prestamistas o casas de empeño.

Durante su implementación, el programa otorgó 976 microcré-
ditos a personas agricultoras en 47 municipios, respaldando la 
producción en 338 hectáreas de diversos cultivos, incluyendo 
alfalfa, café, cítricos, fresa, cebada, brócoli, tomate rojo, ma-
guey, maíz, manzana, tejocote y envasado de chiles. Además, 
apoyó la engorda de 252 cabezas de ganado bovino, 87 de 
caprino y 736 de ovino (véase la gráfica 3.9).

APOYO 
FINANCIERO 
AL CAMPO

APOYO AL FINANCIAMIENTO 
DE LA PEQUEÑA Y MEDIANA 
EMPRESA RURAL
  L.A. 3.1.11

El Gobierno Presente, en colaboración con los Fidei-
comisos Instituidos en Relación con la Agricultura, lle-
vó a cabo con éxito el Programa de Financiamiento a 
la Mediana Empresa Agroalimentaria y Rural. A través 
de esta iniciativa, se respaldaron 31 líneas de crédi-
to destinadas a fortalecer la producción de diversos 
cultivos como brócoli, cebada, tomate rojo, zanaho-
ria, y cría de ganado bovino y porcino. 

Por consiguiente, se fomentó la industrialización de 
productos provenientes del campo y la comerciali-
zación de elementos esenciales para la agricultura 
como semillas, fertilizantes, agroquímicos, maquina-
ria y equipo especializado para el sector.

Gráfica 3.9
Apoyos con financiamiento por cadena 
productiva otorgados
De enero a noviembre de 2023
(Personas)

1/ Haba, envasado de chiles, durazno, cebada, cítricos, quesos y maguey.
Fuente: SDR. Subsecretaría de Desarrollo Rural.

El programa de microcréditos benefició a 976 personas, de las 
cuales 532 son mujeres y 444 son hombres, con una inversión 
de 10 millones 235 mil 952 de pesos. Gracias a esta iniciativa, 
las personas dedicadas al campo poblano pueden obtener fi-
nanciamiento en condiciones que se ajustan adecuadamente 
a sus necesidades y capacidades de pago.

Cabe mencionar, que la baja tasa de interés y los pagos acce-
sibles resultan fundamentales para impulsar sus actividades 
productivas y contribuir al desarrollo sostenible del sector agrí-
cola en el estado.

SINIESTROS AGROCLIMÁTICOS 
  L.A. 3.1.15

Cuando las inclemencias del tiempo generan daños directos 
a los terrenos de cultivo, las consecuencias son diversas, por 
un lado, se producen pérdidas económicas para las personas 
productoras y en consecuencia disminuyen sus ingresos; y, por 
otro lado, hay un impacto en el medio ambiente producido a la 
par por el cambio climático. 

Con la finalidad de mitigar los impactos 
causados por eventos climáticos adversos 
en las zonas agrícolas, y en seguimiento 
al ODS 12 Producción y Consumo Respon-
sable, se implementó el Programa para la 
Atención de Siniestros en el Campo Pobla-
no, el cual tiene como objetivo atender a las 
personas productoras cuando se presenta 
alguna contingencia ambiental o clima-
tológica, mostrando el compromiso de un 
Gobierno Presente.
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La tarea principal del Programa fue dar respaldo a las 
personas productoras afectadas por diversas even-
tualidades climáticas como huracanes, granizadas, 
fuertes vientos, heladas, sequías, incendios y plagas. 

Con ello, se proporcionó apoyo económico para 
una cobertura 12 mil 857 hectáreas afectadas, con-
tribuyendo a minimizar las pérdidas en las cose-
chas y posibilitando la resiembra en el subsiguiente 
ciclo productivo; este apoyo incentiva la resiliencia 
de las personas agricultoras y promueve la estabili-
dad y sostenibilidad de la producción agrícola en el 
estado. Los cultivos beneficiados abarcaron granos 
básicos, hortalizas, frutales y plantas ornamentales 
(véase la tabla 3.6).

Tabla 3.6
Superficie con cobertura del Programa de Siniestros 
en el Campo Poblano 2023
De enero a noviembre de 2023

Objetivo Específico Superficie Damnificada

Total 12,857

Sequía 6,127

Granizada 4,159

Fuertes Vientos 1,640

Deslave 439

Incendio 317

Plaga 172

Inundación 3

 Fuente: SDR. Subsecretaria de Desarrollo Rural.

En suma, el programa benefició a 41 municipios, con 
un impacto directo en 12 mil 365 familias, quienes re-
cibieron apoyo financiero, con una inversión de 45 
millones de pesos.  

TECNOLOGÍAS DE 
INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIÓN 
  L.A. 3.1.15

Se continuó fortaleciendo el Sistema de 
Gestión de Apoyos al Campo (SIGA) como 
parte de un esfuerzo constante para mo-
dernizar y optimizar los programas del 
sector agropecuario; ya que permite la sis-
tematización y estandarización de la ope-
ración de dichos programas, lo que ha re-
sultado en una mejora significativa de los 
procesos administrativos. 

Durante el período que se informa, se logró 
agilizar el registro de 232 mil 896 personas 
a través de las ventanillas correspondien-
tes; el 53.86% de los registros correspon-
den a hombres mientras que el 46.14% son 
mujeres.

De la misma manera, el Módulo de Consul-
ta de Solicitudes ha sido una herramien-
ta clave dentro de SIGA, permitiendo a las 
personas beneficiarias hacer seguimiento 
de sus peticiones de manera efectiva. Este 
módulo ha demostrado su eficacia al facili-
tar la consulta del estado de las solicitudes, 
brindando información detallada sobre el 
proceso de dictamen y entrega de apoyos.
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INTRODUCCIÓN
Acelerar la economía poblana fue uno de los aspec-
tos más relevantes del Gobierno Presente, por lo que 
se implementaron políticas que reforzaron las acti-
vidades estratégicas del estado y se brindó acom-
pañamiento a las empresas y productores de todas 
las regiones, pasando de un decrecimiento a una 
recuperación económica constante, rebasando el 
promedio nacional. 

Se llevaron a cabo acciones relacionadas con la 
promoción nacional e internacional, participación en 
ferias y eventos, atracción de inversiones, proyectos 
estratégicos, cooperativas como empresas de alto 
impacto, clústeres, comercio, innovación, empren-
dimiento, negocios, Ciudad Modelo, impulso a la in-
dustria de electromovilidad, eficiencia energética y 
reservas territoriales. 

Se abordan las acciones y proyectos de apoyo a 
las personas emprendedoras; Micro, Pequeñas y 

Medianas Empresas; cooperativas y empresas de ni-
vel global, para hacerlos partícipes del crecimiento y 
de sus beneficios. 

Cabe destacar que estas acciones se hicieron para 
posicionar a Puebla a través del impulso de sus sec-
tores productivos y la vocación de cada región, in-
centivando una producción sostenible con un im-
pacto positivo sobre la naturaleza; alineadas al 
Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 8 Producción 
y Consumo Responsable y al 9 Industria, Innovación e 
Infraestructura. 

Así, con la visión de este Gobierno, se busca que 
Puebla siga siendo un lugar atractivo para las in-
versiones, que avance hacia la formalidad y que las 
mejoras en la economía se reflejen en el bienestar 
de las familias, impulsando una economía justa, so-
lidaria y social en la nadie se queda afuera y nadie 
se queda atrás.

 

DESARROLLO 
ECONÓMICO 
  

3.2

Mejorar las condiciones económicas y sociales 
en el estado.

 Fomentar la productividad y la competitividad 
en el sector económico como pilares para el 
desarrollo en las diversas regiones del estado.

OBJETIVO ESPECÍFICO ESTRATEGIA



I N F O R M E  D E  G O B I E R N O  2 0 2 3  /  P U E B L A S E R G I O  S A L O M Ó N  C É S P E D E S  P E R E G R I N A  /  G O B E R N A D O R

221220  //  EJE 3  FORTALECIMIENTO DEL CAMPO E IMPULSO A LA ECONOMÍA JUSTA Y SOCIAL

ATRACCIÓN DE 
INVERSIONES

PROMOCIÓN INTERNACIONAL
  L.A. 3.2.5 

Con el fin de fortalecer los mecanismos para au-
mentar la atracción de inversiones en el estado, 
el Gobierno de Puebla brindó apoyo logístico a las 
empresas nacionales y extranjeras que consideran 
a la entidad, un destino competitivo por su infraes-
tructura, conectividad, disponibilidad de energía y 
profesionalización de la población trabajadora. 

En el periodo que se informa, se atendieron a 20 em-
presas internacionales de Alemania, Argentina, Bra-
sil, Chile, China, Corea del Sur, España, Estados Uni-
dos de América, Perú, Suiza, Taiwán y Turquía, que 
portaron proyectos de inversión en los sectores au-
tomotriz, autopartes, electromovilidad, energía, bie-
nes de consumo, manufactura avanzada y reciclaje.

En ese sentido, se brindó acompañamiento a per-
sonas representantes y ejecutivas de países intere-
sados en traer sus empresas a la entidad, a quie-
nes, de manera personalizada, se les compartió 
información acerca de las ventajas competitivas y 
comparativas, los incentivos a la inversión que se 
ofrecen, los parques industriales existentes en las 
regiones y acerca de la capacidad para albergar 
empresas de diversos tipos, además se atendieron 
sus solicitudes de información con la finalidad de 
dar certeza a las decisiones de los inversionistas.

De igual manera, en virtud de promover el comer-
cio y el posicionamiento internacional del estado de 
Puebla y sus marcas, y de contribuir con el Proyecto 
Estratégico Impulso al Agave Mezcalero Poblano, se 
realizó un evento especial con empresarios neoyor-
quinos donde fueron exhibidos productos poblanos 
como el mezcal, el mole, el café y algunas artesa-
nías textiles. 

Adicionalmente, se llevaron a cabo importantes re-
uniones de trabajo con autoridades mexicanas en 
el exterior, la comitiva poblana fue recibida en Was-
hington D.C. por el Embajador de México en Estados 
Unidos de América, el Cónsul General de México en 
Nueva York y el representante de la oficina de Asun-
tos Económicos de la Alcaldía de Nueva York.

Asimismo, se recibieron en el estado 8 represen-
taciones diplomáticas y de negocios de los go-
biernos de Alemania, Chile, China, España, Francia, 
Irlanda, Taiwán y la Unión Europea, con quienes se 
hicieron recorridos de promoción económica, y se 
les proporcionó información acerca del panora-
ma económico de la entidad y las ventajas para 
la inversión; además se efectuaron reuniones con 
empresas ya instaladas, cámaras empresariales e 
instituciones de la academia relacionada con los 
sectores económicos, a fin de identificar oportu-
nidades de cooperación y de negocio para conti-
nuar las relaciones entre las regiones.

Como parte de la agenda de diplomacia económi-
ca del Gobierno del Estado para atraer inversiones 
y fortalecer relaciones diplomáticas con otros paí-
ses, el Titular del Poder Ejecutivo en Puebla, sostuvo 
una reunión con la Embajadora de Chile en México, 
en la que se recalcó que la entidad ocupa un lugar 
importante en el país por el número de universida-
des e instituciones de educación superior, lo que se 
traduce en una mano de obra calificada y especia-
lizada. También se resaltó su ubicación geográfica 
privilegiada y las condiciones de gobernabilidad y 
estabilidad del estado, que favorece la llegada de 
empresas, mismas que son un pilar para garantizar 
el desarrollo económico y el bienestar.

Como resultado de lo anterior, la actividad econó-
mica en la entidad fue revitalizada por inversiones 
diversificadas en sectores generadores de insumos 
para la producción industrial y en la comercializa-
ción de productos de consumo final, con lo cual se 
fortaleció el empleo y se consolidaron actividades 
económicas en las diferentes regiones del estado.

IMPULSO A LA ECONOMÍA
  L.A. 3.2.5 

Una de las metas del Plan Estatal de Desarrollo 2019-
2024 es incentivar el desarrollo económico abrien-
do las puertas de Puebla a todas las industrias que 
decidieron instalarse en el territorio, garantizando 
condiciones sanas para potencializar la economía 
con la presencia de los productos poblanos en ca-
denas de valor globales y la diversificación de mer-
cados en el exterior.

Así, en la entidad se fortaleció la economía y el em-
pleo, al ser depositaria de la confianza de los inver-
sionistas nacionales e internacionales, que ven al 
estado de Puebla como un lugar para potenciar sus 
negocios y desplegar los productos que se están de-
mandando en las economías del mundo.

Estas acciones se reflejaron en la consolidación del 
crecimiento económico, llegando a 3.05% en el pri-
mer semestre de 2023, mientras que en el mismo pe-
riodo de 2022 creció 2.22% (véase la gráfica 3.10).

Gráfica 3.10 
Comparativa de crecimiento de la economía 
Primer semestre 2022 y primer semestre 2023
(Porcentaje)

Fuente: INEGI. Promedio de la variación anual del Indicador Trimestral de la Actividad Eco-
nómica Estatal, Base 2018, Cifras desestacionalizadas. Primer Semestre 2023.

3.05%

2023

2.22%

2022

Más de 
15 países 

interesados 
en invertir 
en Puebla.
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La industria automotriz contribuyó a este creci-
miento y se colocó en el primer semestre de 2023 
como el primer lugar en captación de Inversión Ex-
tranjera Directa (IED), en el segundo lugar en expor-
tación de vehículos y el tercer lugar en producción 
de automóviles.

De igual forma, la industria textil y del vestido se ubi-
có en el primer lugar en crecimiento del valor de la 
producción del subsector de productos textiles en 
el primer trimestre de 2023. Por su parte, la industria 

Por otro lado, se han impulsado y difundido las polí-
ticas públicas para mejorar las condiciones para las 
inversiones en materia de sustentabilidad, lo cual ha 
tenido los siguientes resultados contundentes:

• La empresa española Endurance Motive confirmó 
la instalación de su primera planta ensamblado-
ra de baterías de litio para micro electromovilidad  
en Puebla. Esta es la primera planta de la empre-
sa en todo el país y representa un paso importan-
te para impulsar la electromovilidad en México.

• Como resultado de las acciones para impulsar la 
competitividad y atraer inversiones, la empresa 
china Build Your Dreams (BYD), líder mundial en 
la fabricación de vehículos eléctricos, amplió su 
mercado en Puebla. El estado es un referente en 
el sector automotriz y cuenta con un amplio ta-
lento de profesionales y mano de obra altamente 
calificada.

• Derivado de reuniones de trabajo con el emba-
jador de Francia en México, y la representación 
de Engie en México, el Titular del Poder Ejecutivo 
en Puebla confirmó una inversión de la empresa 
francesa dedicada al gas natural, misma que be-
neficiará con redes de distribución a la zona me-
tropolitana y a las regiones industriales de Hue-
jotzingo y San Martín Texmelucan. Las reuniones 
incluyeron, además, ocho paneles que abordaron 
temas clave en el ámbito energético, tales como 
el futuro del hidrógeno, la descarbonización in-
dustrial y las perspectivas de la electromovilidad.

química y plástica se ubicó en el segundo lugar en 
crecimiento a nivel nacional de captación de IED de 
enero a julio de 2023.

Durante el periodo que se reporta, la entidad captó 
3 mil 469 millones de dólares como parte de 104 im-
portantes proyectos de inversión, beneficiando las 
condiciones de bienestar para la población con más 
de 4 mil nuevos empleos que contribuyeron al creci-
miento económico (véase la tabla 3.7).

Tabla 3.7 
Empleos generados por empresas privadas en el estado de Puebla
De enero a noviembre de 2023

Empresa Proyecto Localización Empleos

Total 4,022

Softys Productos y soluciones para el cuidado personal Ciudad de Puebla 1,000

Walmart
21 nuevas unidades de negocio: Bodega Aurrerá, 
Sam’s Club, Walmart Express y Walmart Supercenter

Ciudades del estado 860

Audi
Go-Electric; producción de vehículos que reducen su 
emisión de contaminantes mediante la incorpora-
ción de componentes de electromovilidad 

San José Chiapa 800

Placencia Muebles Tienda de exhibición y decoración Ciudad de Puebla 700

Conserflow
Sistemas de medición y control industrial utilizados 
en las plantas de refinación de petróleo, de procesa-
miento de gas natural y en la industria petroquímica

Parque Industrial Tehuacán – 
Miahuatlán

352

Decathlon Puebla
Venta y distribución de material deportivo. 
Filial del grupo francés Mulliez

Ciudad de Puebla 160

Indorama Ventures Mobility
Nave industrial para la producción de accesorios de 
la industria automotriz

Huejotzingo 120

Muéganos el Águila Producción del dulce típico Tehuacán 30

Fuente: SE. Dirección General de Análisis Económico.

PARTICIPACIÓN EN FERIAS 
Y EVENTOS
  L.A. 3.2.5 

Con el objetivo de promover sus ventajas competi-
tivas y comparativas, Puebla participó en la feria in-
dustrial más grande de Europa, Hannover Messe; en 
el evento, el estado logró establecer nuevas alianzas 
estratégicas con agencias de cooperación y pro-
moción económica para la atracción de inversiones. 
Además, se tuvo un acercamiento con las tendencias 
más importantes a nivel global sobre tecnologías 
para la automatización, soluciones energéticas, eco-
sistemas digitales, soluciones de ingeniería, logística, 
negocios y mercados globales.

También, en el ámbito internacional, en el marco 
del 161 aniversario de la Batalla del 5 de mayo de 
1862, se participó en el Programa Puebla en los Es-
tados Unidos, que se desarrolló en conjunto con la 
Embajada de México y el Instituto Cultural Mexica-
no. En el evento se exhibieron productos orgullosa-
mente poblanos con calidad de exportación, tales 
como el mezcal y la talavera que formaron parte 
de la agenda comercial para difundir el potencial 
económico, turístico y cultural del estado.

Con la presencia de Puebla 
en el extranjero se logró 

la internacionalización de 
diversos productos y la 

vinculación con proveedores y 
compradores potenciales.
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CIUDAD MODELO
  LA. 3.2.9

El Gobierno del Estado tiene como meta consolidar 
a Ciudad Modelo como un polo de desarrollo de im-
portancia regional y nacional, por lo cual se realiza-
ron acciones de promoción y difusión para dar a co-
nocer las ventajas competitivas y comparativas que 
representa este polígono industrial para el estableci-
miento de inversión nacional y extranjera. 

Ejemplo de ello, es el Encuentro Empresarial para el 
Crecimiento y la Relocalización México – Taiwán, rea-
lizado en San José Chiapa que logró congregar a 
representantes de 20 destacadas empresas globa-
les de sectores clave como el eléctrico, microchips 
y tarjetas de circuitos impresos Printed Circuit Board 
(PCB); entre las empresas participantes, se encon-
traron firmas reconocidas como Foxconn, Unimicron, 
Invetec y Pegatron. Además, el encuentro contó con 
la presencia de 3 asociaciones, un centro de investi-
gación y representación de la Secretaría de Econo-
mía Federal.

De igual forma, se llevó a cabo la Tercera Feria de 
Empleo Regional de Ciudad Modelo en las insta-
laciones del Centro de Convenciones, en la que se 
ofertaron más de 500 puestos de trabajo los cuales 
incluyeron propuestas para laborar en el extranjero, 
así como 9 mil vacantes ofertadas en la bolsa de 
trabajo del Estado. A este evento, acudieron em-
presas como Fastek de México, Multiproseg, Hotel La 
Quinta by Windham, Vacsa, entre otras; con estas 
acciones se benefició a la población de los muni-
cipios de Nopalucan, Rafael Lara Grajales, San José 
Chiapa y Soltepec.

Por su parte y como resultado de las acciones em-
prendidas por el Gobierno del Estado para impulsar 
este centro industrial y de negocios, se obtuvo el Tí-
tulo de Registro de Marca de Ciudad Modelo, expedi-
do por el IMPI, esta acción brinda protección legal al 
signo distintivo y constituye una herramienta funda-
mental en la estrategia para posicionar a este polo 
de desarrollo económico, otorgando protección so-
bre su marca en todo el territorio nacional.

Asimismo, se gestionaron alianzas estratégicas que 
permitieron el impulso al desarrollo de Ciudad Mo-
delo, formalizando convenios de colaboración con 
el Organismo Público Descentralizado denominado 
Agencia de Energía del Estado de Puebla y con el 
Instituto de Capacitación para el Trabajo del Es-
tado de Puebla (ICATEP). Estos convenios tuvieron 
como objetivo establecer los mecanismos para 
efectuar los cursos en las modalidades de Capa-
citación Acelerada Específica (CAE), y de Extensión, 
en materia de certificación avaladas por el Consejo 
Nacional de Normalización y Certificación de Com-
petencias Laborales (CONOCER). 

Cabe mencionar que, el polígono de Ciudad Modelo 
cuenta con infraestructura de primer nivel que per-
mite el uso y disfrute a las personas usuarias, en la 
que destaca el Centro de Convenciones, el cual tie-
ne una extensión de 7 mil 883 metros cuadrados de 
construcción y una capacidad para albergar hasta 
2 mil asistentes en sus 2 salas de exposiciones; así 
como, el Parque del Deporte con una superficie de 67 
mil 923 metros cuadrados y el Mercado, el cual cuen-
ta con 22 locales comerciales distribuidos en 524 
metros cuadrados.

Ciudad 
Modelo 

obtuvo el 
registro de 

marca por el 
IMPI.

Con el fin de coadyuvar con el desarrollo económi-
co en la zona de Ciudad Modelo mediante el uso y 
aprovechamiento de la infraestructura existente, se 
suscribieron 3 permisos para el uso del Centro de 
Convenciones, lo cual permitió realizar eventos de 
carácter cívico y educativo.

También, se llevaron a cabo diversas acciones para 
la conservación y mejoramiento de la infraestructura 
existente en las 197 hectáreas de dicho polo de desa-
rrollo; estas acciones se lograron con una inversión 
de 11 millones 654 mil pesos.

En seguimiento, se avanzó en la consolidación de 
esta zona de desarrollo, así como en la regulariza-
ción de su área urbanizada, contando con los ins-
trumentos públicos que amparan la segregación y 
fusión de los predios sobre los que se erigieron el 
Centro de Convenciones y el Centro Escolar; con 
esta acción, se brinda certeza jurídica y se generan 
las condiciones legales y administrativas que per-
miten su aprovechamiento en beneficio de las y los 
habitantes de la población. 

Conforme a lo establecido en la Ley de Ingresos del 
Estado de Puebla para el ejercicio fiscal 2023, el Es-
tado se benefició con el pago de derechos corres-
pondientes al uso y aprovechamiento del Centro de 
Convenciones, el Parque del Deporte y el Mercado; 
beneficiando a las familias que viven en la zona, se 

otorgó la exención del 100% de las cuentas predia-
les de los bienes inmuebles propiedad de Ciudad 
Modelo, en términos de las normas generales en 
materia fiscal. 

RESERVAS TERRITORIALES
  L.A. 3.2.10

Para promover un desarrollo social y económico 
adecuado, en línea con una urbanización controla-
da y sustentable, el Gobierno del Estado incorporó 
diversos proyectos estratégicos en el Portafolio de 
Reservas Territoriales 2023, que incluye  195.34 hec-
táreas de terreno disponibles con certeza jurídica 
en Atlixco, Coronango, Quecholac, San José Chiapa 
y San Martín Texmelucan. Esta iniciativa garantiza la 
disponibilidad de predios de utilidad pública desti-
nados al crecimiento, consolidación, conservación 
y mejora de los centros de población.

Cabe mencionar que estas acciones se realizan con 
estricta legalidad y en el marco de un Estado de De-
recho; para que la adquisición de predios o inmue-
bles sea de utilidad pública, se llevan a cabo procedi-
mientos exhaustivos, cuidando todos los pormenores 
para evitar alguna irregularidad o situación que per-
judique el patrimonio de las familias poblanas.
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ENCADENAMIENTO 
PRODUCTIVO
REGIONAL

COOPERATIVAS COMO 
EMPRESAS DE ALTO IMPACTO
  L.A 3.2.1 

Para fortalecer las vocaciones productivas regionales, el Go-
bierno Presente convocó a las agrupaciones de personas arte-
sanas con vocación productiva de todo el estado a participar 
en el Programa de Profesionalización para Líderes y Lideresas 
de Cooperativas, Tercera Generación, en el cual se atendieron 
a 450 personas de 140 grupos de los sectores agroalimentario, 
artesanal y turístico, de 59 municipios, poniendo énfasis en la 
atención de la Mixteca Poblana. Se realizaron 7 talleres presen-
ciales en habilidades gerenciales y se aplicó la prueba perfor-
mia, es decir, de personalidad y aptitud; además se realizó la 
Expo Cooperativas Buen Fin con más de 150 expositores y ven-
tas por arriba de 150 mil pesos.

El objetivo de este Programa consistió en dotar de herramien-
tas y habilidades gerenciales al personal dirigente de grupos 
productivos como empresas de alto impacto social y econó-
mico, a efecto de ser vinculadas sin intermediarios a los mer-
cados nacionales e internacionales.

Con este Programa, se realizaron seminarios con 100 equipos 
de unidades económicas de los sectores primario y secun-
dario. Durante el periodo que se reporta, en las sedes de Atlix-
co, San Andrés, Cholula, Cuetzalan del Progreso, Huejotzingo, 
Zacatlán y Zapotitlán se impartió el Seminario La Importancia 
del Portafolio Comercial de la Cooperativa, con el objetivo de 
ayudar a las personas productoras a vincularse, dar a cono-
cer su empresa de una manera profesional e implementar 
una estrategia y cierre de ventas como cooperativa. En las 
6 sedes asistieron 236 representantes de 51 grupos de la Pri-
mera y la Segunda generación, con una importante partici-
pación de 116 mujeres y 120 hombres  (véase la gráfica 3.11).

Gráfica 3.11
Representantes por sexo que asistieron a 
los seminarios para Cooperativas
De enero a noviembre de 2023 
(Porcentaje)

Fuente: SE. Subsecretaria de Industria y Comercio.

En el marco de la Conmemoración del Día 
Internacional de los Pueblos Indígenas, se 
llevó a cabo la Entrega de Reconocimien-
tos a 61 grupos de la Segunda Generación 
del Programa de Profesionalización de Lí-
deres y Lideresas de las Cooperativas.

Por otro lado, con el propósito de pro-
mover la cultura contributiva y el civismo 
fiscal, se gestionaron ante el Servicio de 
Administración Tributaria (SAT) capacita-
ciones en esta materia. Así, con el apoyo 

49%

51%

Mujeres
Hombres Turismo, comercio y 

servicios
Industriales

Ecosistema de
Clústeres en el

estado de Puebla

Servicios especializados

de la Administración Desconcentrada de Servicios 
al Contribuyente de Puebla 1, se llevaron a cabo 7 
sesiones virtuales con integrantes de la primera y 
segunda Generación, con los temas Inscripción al 
R.F.C. de Personas Físicas, Regímenes Fiscales Per-
sonas Físicas 2023 y Régimen Simplificado de Con-
fianza Personas Físicas 2023; contando con una 
asistencia de 178 personas, de las cuales 87 son 
hombres y 91 mujeres.

 

CLÚSTERES
  L.A. 3.2.8 

Este Gobierno Presente comprometido con detonar la 
competitividad y el crecimiento económico de las re-
giones, generó sinergias con diferentes sectores, a fin 
de integrar políticas industriales y sectoriales como una 
propuesta de vinculación transversal interclústeres.

Esta propuesta busca definir y desarrollar el talento 
de la juventud poblana, bajo la premisa de generar 
nuevos modelos y planes de educación que cubran 
las tendencias y resuelvan problemáticas de mane-
ra sustentable y sostenible. Cabe mencionar, que los 
clústeres dentro de una política incluyente y exitosa 
de desarrollo aumentan el bienestar de las regiones 
en las que se desenvuelven y al mismo tiempo incre-
mentan la competitividad de sus sectores. 

De esta forma, se avanzó en la propuesta de mesas 
de trabajo con instituciones de educación superior y 
representantes empresariales de cada uno de los 14 
clústeres existentes, para generar nuevos modelos y 
planes de educación con capacidad de respuesta 
a los requerimientos del desarrollo económico sos-
tenible. Asimismo, se llevaron a cabo 2 giras de se-
minarios por el interior del estado y se atendieron a 
14 clústeres con 6 foros del Progreso Social desde el 
Ecosistema de Clústeres (véase el esquema 3.1). 

Esquema 3.1 
Ecosistema de Clústeres en el estado de Puebla
De enero a noviembre de 2023

Fuente: SE. Subsecretaría de Industria y Comercio.
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Aunado a lo anterior, el Titular del Ejecutivo solicitó al 
H. Congreso modificar la Ley de Desarrollo Económico 
Sustentable del Estado de Puebla, para elevar a ran-
go de ley la política de impulso y posicionamiento de 
los clústeres. Esta política, sirve de base para consoli-
dar sinergias entre personas productoras, proveedo-
ras y gestoras de negocios en cadenas de valor. 

Derivado de lo anterior, se participó en sesiones de la 
Comisión de Desarrollo Económico y en sus mesas de 
trabajo, manteniendo comunicación constante con 
las y los diputados, en las que se dieron a conocer 
proyectos, propuestas y necesidades relacionados 
con el tema. 

Además, se firmó el Convenio de Colaboración con 
el Colegio de Notarios del Estado de Puebla para for-
malizar los clústeres como Asociaciones Empresa-
riales Estratégicas. El Convenio también contempla 
el acompañamiento a las empresas que se consti-
tuyan en algún tipo de sociedad civil y formen parte 
del clúster del sector productivo al que pertenecen. 
En este marco, se vincula con algún notario del muni-
cipio en donde se establezca el clúster, especificando 
un tope máximo de honorarios de 51.95 Unidades de 
Medida y Actualización (UMA) más el Impuesto al Va-
lor Agregado (IVA).

INNOVACIÓN, EMPRENDIMIENTO 
Y NEGOCIOS

De esa manera, en el periodo que se informa se 
cuenta con 8 clústeres formalmente constituidos, 
dentro de los cuales se destaca el Clúster de Edu-
cación y Desarrollo de Talento, el cual tiene como 
objetivo integrar una comunidad colaborativa con 
capacidad de atraer personas profesionales nacio-
nales y extranjeras que potencialicen la cadena de 
valor educativa.

Del mismo modo, se lanzó la convocatoria y mesas 
de trabajo con 168 representantes de cada sector 
con el fin de apoyar la creación de las bases para 
la Integración del Consejo Fundador de 6 nuevos 
Clústeres, de Zacatlán - Chignahuapan; de la In-
dustria Metalmecánica; de la Industria de la Cons-
trucción; de la Industria del Plástico; de la Industria 
Química y Farmacéutica; y de la Economía Creativa.

Este trabajo propone una estrategia para actualizar 
los planes de estudio de acuerdo con las tenden-
cias reales, la investigación aplicada, la formación 
dual y el cuidado del medio ambiente; a través de 
la divulgación de una adecuada metodología que 
oriente la creación de nuevos clústeres y la consti-
tución efectiva de los ya establecidos.

A través de 28 sesiones convencionales y 
4 eventos masivos, más de 7 mil personas 
tuvieron la oportunidad de conocer ex-
periencias personales de éxito y empren-
dimientos que han marcado diferencia 
en diversos sectores de la innovación, la 
ciencia, la política y los negocios (véase la 
tabla 3.8). 

Tabla 3.8
Sesiones de Conectando Mentes
De enero a noviembre de 2023

PERSONAS PONENTES EVENTOS MASIVOS NÚMERO DE 
ASISTENTES

TOTAL 7,363

Michelle Rodríguez y Jessica Fernández, Influencers sobre el empo-
deramiento de la mujer Diálogos Mujer es Poder 2,808 

Tatiana Cloutier, Ex-Secretaria de Economía Federal Desarrollo y crecimiento sostenible 465 

Katya Echazarreta, Astronauta mexicana. La primer mujer mexicana en viajar al espacio 1,027 

Sergio Salomón Céspedes Peregrina, Gobernador del Estado de 
Puebla.

La historia del exitoso emprendedor originario 
de Tepeaca que llegó a ser Gobernador de su 
Estado

581 

PERSONAS PONENTES SESIONES CONVENCIONALES NÚMERO DE 
ASISTENTES

Adolfo Lazarri / Andrea y Diego Golzarri, Emprendedores poblanos. La Innovación en las Industrias Creativas 189 

Skarlett Palacios y Mónica Martínez,  Empresarias poblanas crea-
doras de Chingon y Glamping Moonlev Mujeres en el emprendimiento 126 

Marco Antonio Velazco Toledo, Gerente Senior de Innovación 
de Rotoplas México

Innovación empresarial con impacto ambien-
tal (Rotoplas) 158 

Martín Juárez, diseñador y emprendedor El arte y como inspirar la innovación en los 
emprendedores 152 

Marce Castillo, Creadora de contenido educativo #matemagiks Innovación Educativa 83 

Arturo Aguilar, Director General de KAXANUK La importancia de las finanzas en el empren-
dimiento 111 

Ricardo Andrade Cerezo, Empresario poblano migrante y CEO de El 
Rey de la cemita en Estados Unidos

El emprendimiento de un migrante poblano 
exitoso 70 

INNOVACIÓN
  LA. 3.2.4

En el año que se informa, en el Centro de Innovación, Em-
prendimiento y Negocios (CIEN), se continuó con el evento 
semanal de vinculación Conectando Mentes, un espacio de 
encuentro donde personas expertas, empresarias, empren-
dedoras y pertenecientes a la academia se reúnen para 
abordar temas de emprendimiento, innovación y negocios. 
Este evento abona a la consolidación de una comunidad de 
creadores, así como a generar un entorno de negocios cada 
vez más competitivo.
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A través del apoyo del CIEN a microempresas po-
blanas, se realizaron 33 asistencias técnicas, siendo 
8 sobre identidad gráfica y 25 en el diseño o redi-
seño de sus productos en últimas fases de desa-
rrollo. Las intervenciones de este centro se enfocan 
al desarrollo de producto mediante la digitalización 
vía escaneo e impresión 3D; prototipo a través de 
manufactura aditiva y orientaciones sobre el diseño 
industrial, entre otros.

Por segunda ocasión, se implementó el Programa 
de Habilidades STEM (por sus siglas en inglés; Scien-
ce, Technology, Engineering and Mathematics) y en 
Programación de Código para Niñas, Adolescentes 
y Mujeres, para contrarrestar la brecha de género 
y contribuir a reducir la segregación ocupacional 
futura en áreas de ciencia, tecnología, ingeniería 
y matemáticas. El cual se trató de un proceso de 
aprendizaje práctico que desarrolló el pensamiento 
científico y matemático con enfoque hacia la inno-
vación, así como el pensamiento crítico, resolución 
de problemas, comunicación, creatividad, colabo-
ración, alfabetización digital y de datos. Las acciones 
promueven el ODS 5 Igualdad de Género, al disminuir 
la brecha digital entre mujeres y hombres en el ám-
bito económico.

Moisés Castillo Vallejo, CEO de Grupo Hare28 División Alimentos Innovar en los negocios con herramientas di-
gitales para Mipymes 65 

Axel Castillo, Fotógrafo poblano. Capturando el mundo con el lente del em-
prendimiento y la innovación 82 

Fernanda y Carolina Morales, Fundadoras de la joyería La Bikina Innovación en el diseño, valor agregado del 
emprendimiento en la moda 90 

Paulina Loya, Asesora de imagen La moda en los tiempos de la digitalización 38 

Andrea Piña, Founder y CEO de Huipi Antojos Saludables La innovación en la nutrición para crear un fu-
turo más saludable 39 

Andrés Díaz Bedolla, CEO de YUMARI Innovación en la economía digital 100 

Nicolás Arrioja-Landa, CTO Brainc México Inteligencia artificial y ciencia de datos 164 

Gabriela La Bonita Sánchez, primera boxeadora poblana campeo-
na del cinturón de plata del Consejo Mundial de Boxeo (CMB) en 
peso mosca.

Esfuerzo, tenacidad y resiliencia, claves del 
emprendimiento 73 

Frederic Coste, Managing Director en Kippeo Technologies Los desafíos de la ciberseguridad: innovación 
en la protección digital 90 

Alan Inman, Director de Innovación de la empresa Productos Jum-
bo

El proceso creativo en el desarrollo de la inno-
vación de producto 71 

Guillermo Aguirre Esponda, Presidente de la ADIAT Colaboración efectiva en la innovación tecno-
lógica 47 

Andrés Friedman, CEO y co-fundador de Solfium México Digitalización, sostenibilidad y economía cir-
cular 71 

Leopoldo Aguirre, Arquitecto de soporte en tecnologías avanzadas 
de ciberseguridad de “IBM” Seguridad cibernética en las empresas 44 

Ricardo Arnaiz, Director y Fundador de “ANIMEX LATIN PRODUC-
TIONS”.

La industria creativa de puebla, el arte de ha-
cer realidad tus sueños 73 

José Pablo Nuño de la Parra, Director General de Sintonía “UPAEP” Los clústeres en la competitividad de las em-
presas y el progreso social 62 

Bárbara González Téllez, Emprendedora y fundadora de la empre-
sa agrícola Real Costa de Marina Economía sustentable en la acuicultura 31 

Erasmo Ponce Felipe, El Rey de las Tortillas ¿Cómo superar los desafíos de emigrar y mar-
car la diferencia en mi comunidad? 76 

Fernando Rodríguez, Gerente Legal y de Asuntos Corporativos en 
Grupo Modelo BEES: Transformación Digital " 111 

Dolores Zavala, experta en la industria gastronómica con más de 
25 años de experiencia GASTRONOMIA 56 

Luis Gerardo Carvajal, Responsable de sostenibilidad en SIEMENS 
para México

Transición Energética: El Camino A La Sosteni-
bilidad Mediante Energías Renovables 134 

José Refugio Gómez Alonso , fundador de las 3 empresas de hela-
dos más importantes de México, 

La estandarización, una actividad clave para 
el desarrollo de un producto de calidad 76 

Fuente: SE. Subsecretaría de Innovación, Competitividad y Emprendimiento.

Este Programa benefició a 120 mujeres, agrupadas 
en dos rangos de edades, 12 y 17 años y mayores 
de 18 años, mismas que fueron seleccionadas vía 
convocatoria pública con base en criterios de co-
nocimientos básicos previos en la materia (véase 
la gráfica 3.12).

Gráfica 3.12 
Mujeres beneficiadas por grupos de edad en el Pro-
grama STEM 
De enero a noviembre de 2023
(Persona)

STEM: Science, Technology, Engineering and Mathematics
Fuente: Secretaría de Economía del Estado de Puebla.

49

Mayores de 18 años

71

Niñas y adolescentes

Puebla acelera 
con el apoyo 

a nuevos 
emprendimientos.

PERSONAS PONENTES SESIONES CONVENCIONALES NÚMERO DE 
ASISTENTES
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EMPRENDIMIENTO
  L.A. 3.2.1

A través del Gobierno Presente se vinculó a las per-
sonas que están realizando algún emprendimiento 
con instituciones de educación superior como la 
Universidad del Valle de México, el Instituto Tecno-
lógico y de Estudios Superiores de Monterrey y la 
Universidad del Valle de Puebla; para recibir servi-
cios de consultoría en administración de empresas, 
mercadotecnia, herramientas para crear una pági-
na web y la elaboración de Planes de Negocios, im-
pulsando el talento emprendedor de 58 personas, 
provenientes de 11 municipios (véase el mapa 3.4). 

Mapa 3.4 
Municipios beneficiados con la vinculación de ins-
tituciones de educación superior
De enero a noviembre de 2023

Además, con el Programa para la Estandarización de 
los Procesos de Producción, se promovió la adopción 
de metodologías que optimicen los procesos de pro-
ducción dentro de las empresas con el objetivo de 
gestionar eficientemente sus recursos y contribuir 
al aumento de la satisfacción del cliente con herra-
mientas que mejoren la calidad de los productos o 
servicios bajo la norma ISO 9001:2015.

En la Primera Generación del Programa, se benefició 
a empresas dedicadas a la distribución de refac-
ciones para motocicletas, servicio en el manejo de 
plagas, servicio de transportes turísticos, fabricación 
de juegos de mesa educativos, servicios inmobilia-
rios, servicios de limpieza, fabricación de equipos de 
refrigeración, mantenimiento de elevadores, entre 
otros. Estas empresas provienen de los municipios de 
Amozoc, Cuautinchán, Cuautlancingo, Huejotzingo, 
Juan C. Bonilla, Puebla, San Andrés Cholula, San Pedro 
Cholula, Tehuacán, Tepeaca y Tlahuapan.

Asimismo, durante el periodo que se reporta, se creó 
un Programa de Acompañamiento Estratégico sobre 
Planeación Financiera Personal, dirigido a empresas 
para que estas puedan revisar su situación financie-
ra. El objetivo del Programa es proporcionar orien-
tación especializada en estrategias fiscales para 
la declaración de impuestos, la correcta gestión de 
inversiones y la planificación financiera integral; las 
37 empresas atendidas son originarias de los munici-
pios de Atlixco, Coronango, Puebla, San Andrés Cho-
lula, San Martín Texmelucan y Teziutlán.

NEGOCIOS
  L.A. 3.2.2 - L.A. 3.2.7

De igual manera, este Gobierno Presente reafirma el 
compromiso con aquellas personas que han deci-
dido emprender un negocio e impulsa la consolida-
ción de las micro, pequeñas y medianas empresas 

(MiPyMeS), mediante programas de profesionali-
zación que les permitan elevar su productividad y 
competitividad. 

En este sentido, se aplicaron 83 diagnósticos 
empresariales en beneficio de 21 municipios 
para identificar el nivel de maduración de 
una idea de negocio, de un producto y de 
una empresa, para canalizarlas a los pro-
gramas, proyectos y actividades de acuerdo 
con sus necesidades.

Adicionalmente, se implementó el Programa de 
Creación de Cultura de Negocios, el Programa para 
la Inserción y Aceleración de MiPyMeS En Plataforma 
de Comercio Electrónico y los Talleres de Finanzas por 
Asesores de Nacional Financiera (NAFIN), se benefi-
ciaron a 3 mil 160 personas, a través de 100 cursos y 
talleres sobre temas de emprendimiento, formación 
empresarial, profesionalización, comercialización de 
productos, estrategias fiscales, administración de 
recursos, plan financiero y factores críticos de éxito  
(véase el esquema 3.2).

Fuente: SE. Subsecretaría de Innovación, Emprendimiento y Negocios.

Esquema 3.2
Cursos y talleres empresariales
De enero a noviembre de 2023

Fuente: Subsecretaría de Innovación, Emprendimiento y Negocios.

Finanzas

Plataformas
0301

02
MiPyMES
• ¿Cómo calcular el costo de mi 
producto o servicio?
• ¿Cómo construir el nombre de tu 
marca?
• Capacitación Puebla NOM-051 Parte 1.
• Creando tu primer página web sin 
morir en el intento
• Filosofía empresarial
• Modelo de negocios
• Naming: ¿Cómo construir el nombre 
de tu marca?
• Registro de marca
• Segmentación de mercado para tu 
negocio
• Taller 5 pasos para formalizar tu 
empresa
• Taller de ventas a MiPyMES poblanas.
• Estrategias de venta
• Etiquetado
• Taller de costos
• Cuenta PASE
• Servicio al cliente FEDEX
• Material de empaque-FEDEX
Emprendedores
• Mujer es Poder Puebla
• Mujer es Poder Tehuacán

• Educación financiera
• Aspectos fiscales para distintos 
regímenes de negocio
• Finanzas para emprendedoras 
digitales
• Finanzas personales
• Genera tu factura 4.0 paso a paso 
en el portal del SAT
• Régimen simplificado de Confianza
• Regímenes de personas físicas
• Resico
• ¿Cómo gestionar un crédito?

TemáticasCultura de Negocios

• Redes sociales para PyMES
• Desarrollo de contenido
• Redes sociales para MiPyMES
• Delitos cibernéticos
• Comercio electrónico
• ¿Cómo empezar a vender en 
Mecado Libre?
• ¿Qué herramientas compatibles con 
MeLi puedes contratar para maximi-
zar tus ventas?
• Aprende a cobrar con medios 
digitales
• ¿Cómo crear tu tienda virtual?
• Prepara publicidad de cara al hot 
sale
• ¿Cómo integrar botón de pago en mi 
tienda virtual?
• Impuestos en Marketplace
• Todo lo que debes saber sobre 
Mercado Envíos
• Prepárate para la temporada alta
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Por tercera ocasión, el Gobierno del Estado realizó 
la Cumbre de Emprendimiento e Innovación Social 
2023 de Fundación Azteca, un espacio para impulsar 
el emprendimiento, fortalecer y acelerar la economía 
mediante soluciones innovadoras a problemas so-
ciales y ambientales en México; los poblanos tuvie-
ron la oportunidad de conectar con líderes que están 
construyendo el futuro a través de conferencias ma-
gistrales y talleres sobre modelo de negocios y venta 
para emprender, comunicación de impacto, inteli-
gencia artificial, finanzas para emprendedores, eco-
nomía circular para emprendimientos, entre otros.

También, se realizó un primer Encuentro de Negocios 
con un empresario migrante poblano radicado en 
Filadelfia, Estados Unidos de América. El objetivo de 
este evento fue incentivar la exportación de produc-
tos poblanos, buscando que las empresas tengan 
nuevas opciones de mercado y posibles comprado-
res en ese país; se contó con la participación de 18 
unidades económicas con un producto terminado 
con potencial exportador.

Además, el Gobierno Presente se dio a la tarea de 
crear un catálogo de la oferta comercial estatal que 
incluye a las principales pequeñas y medianas em-
presas, emprendimientos, personas productoras, 
artesanas y cooperativas asentadas en territorio po-
blano, las cuales en su mayoría tienen potencial para 
entrar a mercados internacionales. Este catálogo se 
dividió en 4 apartados, que son alimentos, café, ar-
tesanías y mezcal, logrando que la oferta comercial 
llegara a 2 de los principales polos comerciales en 
Nueva York y Washington. 

A su vez, Puebla fue sede del Quinto Encuentro de Co-
mercio Exterior Sur-Sureste, el cual fue organizado por 
el Consejo Empresarial Mexicano de Comercio Exte-
rior, Inversión y Tecnología Región Sur-Sureste, tenien-
do la presencia de invitados especiales como la His-
panic Retail Chamber of Commerce, Latin America & 
Caribbean, Regional Trade Office, Illinois Department 
of Commerce & Economic Opportunity y autoridades 
provenientes de los estados que integran esta región.

En dicho encuentro se expusieron las ventanas de 
oportunidad que se abren en torno a la relocaliza-
ción de empresas internacionales en México, co-
nocido como nearshoring, así como las generadas 

vez más como un estado de vanguardia y con alto 
potencial de crecimiento económico.

Por otro lado, el Gobierno de Puebla en co-
laboración con el IMPI, lanzó 3 campañas de 
Precio Diferencial de Tarifas para Grupos Me-
nos Favorecidos 2023, dirigidos a personas 
emprendedoras y beneficiarias de los Progra-
mas Prioritarios del Gobierno de México; los 
apoyos consistieron en la reducción del 90% 
sobre el monto correspondiente por el pago 
del Registro de Marca, Aviso o Nombre Comer-
cial; con lo anterior, se canalizaron 565 regis-
tros al IMPI provenientes de 55 municipios. Con 
este apoyo se busca otorgar a las empresas 
el derecho exclusivo a impedir que terceros 
comercialicen productos con la misma mar-
ca y que pueda crear confusión entre las y los 
consumidores. 

Mediante estas acciones quedó de manifiesto la aper-
tura y compromiso del Gobierno para trabajar por y con 
el sector empresarial de las diferentes regiones del es-
tado, y lograr su proyección hacia el mercado exterior. 

En seguimiento, para posicionar las marcas y los 
productos locales, como mole poblano y adobo, 
pastas para pipián, café en grano y molido, rajas, 
galletas de maíz, café instantáneo, chiles secos, es-
pecias, entre otros; se dispuso de un espacio gra-
tuito en la Expo ANAM 2023 de la Asociación Nacio-
nal de Abarroteros Mayoristas, para 44 personas 
empresarias quienes tuvieron la oportunidad de 
dar a conocer sus artículos.

Sumado a lo anterior, se realizaron encuentros de 
negocios entre nuevos proveedores a nivel local, na-
cional y empresas dedicadas a la comercialización 
de vinos y licores, producción de café y servicios de 
mantenimiento; lo anterior representó nuevas opor-
tunidades de negocio para las empresas y las per-
sonas productoras provenientes de los municipios 
de Chiautla, Cuetzalan del Progreso, Huaquechula, 
Huehuetla, Huejotzingo, Ixcaquixtla, Puebla, San Mar-
tín Texmelucan, San Pedro Cholula, Tehuacán, Te-
peaca, Xicotepec, Zacatlán y Zapotitlán.

A través de la Fábrica de Negocios 2023, se impul-
só el posicionamiento de los productos y servicios 

por la zona económica del Corredor Interoceánico 
del Istmo de Tehuantepec, lo cual posibilita que las 
entidades federativas del sur-sureste compitan con 
los estados del norte del país, así como con el Canal 
de Panamá para la captación de inversiones.

  L.A. 3.2.3 - L.A. 3.2.6 

Con el fin de impulsar el comercio interior y exterior 
del estado, se realizó un encuentro de negocios entre 
un importante comercializador y 59 empresas, per-
sonas emprendedoras y cooperativistas, con la fina-
lidad de mostrar sus artesanías y productos procesa-
dos originarios de Puebla, para colocarlos en uno de 
los centros comerciales más importantes de Tijuana.

A este evento acudieron comercializadores, compra-
dores, el Consejo Mexicano de Comercio Exterior, la 
Oficina de Representación en Puebla de la Secretaría 

de Economía Federal, la Cámara Nacional de la In-
dustria de Restaurantes y Alimentos Condimentados, 
y el Consejo Agropecuario de Puebla.

  L.A. 3.2.1

Puebla, como la puerta al sureste y paso obligado 
hacia el centro del país, representa un lugar estraté-
gico como punto logístico, ya que fortalece la activi-
dad industrial y empresarial, al facilitar el transporte 
de mercancías de manera segura y eficiente.

En el periodo que se reporta, se generó un impulso 
importante con el inicio de operaciones de la empre-
sa Estafeta Carga Aérea en el Aeropuerto Internacio-
nal Hermanos Serdán. Además, esta acción impulsa 
la modernización del aeropuerto, como parte de los 
proyectos estratégicos establecidos en el Plan Estatal 
de Desarrollo 2019-2024, posicionando a Puebla una 

Como 
nunca antes, 
se captaron 

3 mil 469 
millones 

de dólares, 
a través 

de 104 
proyectos 

de inversión.
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de maíz, sazonadores, galletas de maíz, licores, sal-
sas, servilletas, botanas, bebidas naturales, almoha-
das, textiles, joyería, rompecabezas, productos para 
el cuidado personal, entre otros.

Artesanialls, fue el segundo punto de venta y exhibi-
ción en el que participaron 39 personas artesanas, 
dedicado a la venta de productos de las 16 ramas 
con mayor presencia en el estado como alfarería, 
talavera, cerámica, palma, cestería, cartonería, vidrio, 
papel amate, barro policromado, textil bordado, tala-
bartería, joyería, juguetería tradicional, papel picado, 
entre otros.

Durante tres días, se habilitó un punto de venta en el 
Centro Comercial Parque Puebla con la participa-
ción de 20 empresas representadas por 11 mujeres y 
9 hombres, dedicadas a la elaboración de produc-
tos como vidrio soplado, juguetes tradicionales de 
madera, muñecos de tela, figuras en crochet, textiles 
artesanales, blusas bordadas, talavera, estampería 
gráfica, productos de barro, papel amate, mezcal y 
productos derivados de la miel y de alga espirulina. 
Los empresarios participantes son originarios de los 
municipios de Acatlán, Cuautlancingo, Hueyapan, Ix-
tacamaxtitlán, Pahuatlán, Puebla, San Gabriel Chilac, 
Tepeaca y Zautla. Además se consolidó la comercia-
lización de productos a través de la tienda Orgullo 
Puebla en Mercado Libre, beneficiando a 22 empre-
sas poblanas.

En apoyo a los negocios de comercio exterior, el Go-
bierno Estatal facilitó el acercamiento de empre-
sarias y empresarios que cuentan con un producto 
profesionalizado, con validez en el mercado nacional 
y con capacidad de producción para satisfacer de-
mandas globales, esto con el objetivo de que conoz-
can la normativa, los costos, los términos y la logística 
con la que deben contar para exportar su producto a 
cualquier parte del mundo. 

Derivado de lo anterior, se impulsó con 20 planes 
de negocios a 13 mujeres y 7 hombres de los mu-
nicipios de Chiautla, Huaquechula, Huitziltepec, Izú-
car de Matamoros, Puebla, San Pedro Cholula, San 
Salvador Huixcolotla y Xicotepec, para la elabora-
ción de Planes de Negocios de Exportación (Planex) 
(véase la gráfica 3.13).

Gráfica 3.13
Personas beneficiadas con Planes de Negocios de 
Exportación 
De enero a noviembre de 2023 
(Porcentaje)

35%

65%

Hombres Mujeres

Fuente: SE. Subsecretaría de Innovación, Emprendimiento y Negocios.

Además, se realizó la primera jornada de sesiones in-
formativas en materia de comercio exterior abiertas 
al público en general, con el propósito de brindar a 
empresas formalmente constituidas y con produc-
tos profesionalizados, información sobre el proceso 
de importación y exportación, requerimientos nece-
sarios y obligatorios para realizar operaciones en el 
extranjero, así como la oportunidad de socializar y 
aprender de expertos en la materia, a fin de potenciar 
su actividad en mercados internacionales.

locales en cadenas globales de valor, conectando a 
empresarios de Puebla a través de 459 citas de ne-
gocios con cadenas comerciales como HEB, 7 Eleven, 
Chedraui, La Comer, Círculo K, Tienda-UNAM, Office 
Max, Mi Tiendita del Ahorro, Woolworth, OXXO, Súper 
Mayoreo Naturista, Comercios Súper Neto, Sahuayo, 
Walmart, Sam´s, Soriana, entre otros.

En atención a la demanda de microempresas po-
blanas para satisfacer su necesidad de proveeduría 
de frascos de cristal para sus productos, se realizó el 
Encuentro de Negocios con Prisma Envase, que contó 
con la participación de 31 empresas poblanas dedi-
cadas a la fabricación de productos cosméticos, be-
bidas alcohólicas y no alcohólicas, salsas, aderezos, 
especias, entre otros, provenientes de los municipios 
de Acajete, Atlixco, Cuautlancingo, Huehuetla, Juan 
C. Bonilla, Puebla, San Andrés Cholula, San Gregorio 
Atzompa, San Martín Texmelucan, San Pedro Cholula, 
Tehuacán, Xicotepec y Zapotitlán.

Al mismo tiempo, 116 personas emprendedoras y 
MiPyMES participaron en las conferencias con diver-
sas temáticas como Código de barras, Consumo en 
tiempos de inflación, Metodología Kizukai, Atrévete 
a innovar, Del servicio a la experiencia del cliente, 
Cambios en el etiquetado de alimentos e Impulsa 
el crecimiento en ventas con el poder de los datos 
en tiempo real.

De manera análoga, se realizó el Cuarto Encuentro de 
Negocios con Tienda-UNAM con el objetivo de impul-
sar la comercialización en la capital del país de pro-
ductos como alimentos y bebidas, textiles, muebles 
y artesanías poblanas; en esta ocasión participaron 
24 comercializadores de productos de los municipios 
de Atlixco, Atzitzihuacán, Chalchicomula de Sesma, 
Cuetzalan del Progreso, Huitzilan de Serdán, Puebla, 
San Gregorio Atzompa y Tehuacán.

El Gobierno del Estado a favor del posicionamiento y 
comercialización de los productos hechos por manos 
poblanas, instaló puntos de venta físicos y digitales 
en eventos de talla internacional como el Festival de 
las Ideas 2023, en el que participaron 13 empresas 
que en conjunto generaron ventas por un monto total 
de 3 millones 649 mil pesos. 

Estos emprendimientos fueron encabezados por mu-
jeres provenientes de los municipios de Cuautlancin-
go, Puebla, San Andrés Cholula y San Pedro Cholula, 
mismas que tuvieron la oportunidad de ofrecer pro-
ductos como: dulces típicos, galletas artesanales, 
bolsas hechas a manos, joyería, llaveros, talavera, 
textiles, productos de palma, entre otros.

También, con el propósito de mejorar las condicio-
nes de vida de la comunidad migrante se realizó la 
firma de un convenio entre el Gobierno del Estado de 
Puebla y Fuerza Migrante A.C. el cual busca incenti-
var la creación de vínculos entre las organizaciones 
asociadas y propiciar las acciones de cooperación, 
orientación, asesoría y apoyo para el diseño y forta-
lecimiento de las políticas públicas en materia de de-
sarrollo económico.

En la Feria de Puebla 2023 se instalaron 2 puntos de 
venta siendo uno Abarrotes Don Justino, que contó 
con la participación de 48 empresas en la exhibición 
y venta de productos como dulces típicos, tostadas 
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En ese contexto, se llevaron a cabo 4 sesiones en 
las que se abordaron temas como la exportación, 
importación, los mercados estadounidense y ca-
nadiense, la Certificación FDA, así como el proceso 
logístico y despacho aduanero desde el Aeropuer-
to Internacional de Puebla Hermanos Serdán.  Es-
tas sesiones tuvieron un aforo total de 107 personas 
asistentes, entre las cuales figuraron empresarias, 
productoras, ejecutivas, estudiantes, MiPyMeS, coo-
perativistas y emprendedoras.

PROGRAMA PILOTO A 
LA GENERACIÓN 
DISTRIBUIDA Y 
EFICIENCIA 
ENERGÉTICA
  L.A. 3.2.2

El Programa Piloto de Incentivos a la Generación 
Distribuida y Eficiencia Energética, Incentivos Ver-
des, permitió que las MiPyMES participantes gene-
raran su propia energía, reduciendo su dependen-
cia de la red eléctrica convencional, disminuyendo 
su huella de carbono y protegiendo al medio am-
biente. La generación de energía a partir de fuen-
tes renovables, como los paneles solares, evitó la 
emisión de una cantidad significativa de gases de 
efecto invernadero. 

La instalación y mantenimiento de los sistemas foto-
voltaicos generaron empleos, impulsando la econo-
mía local y brindando oportunidades de trabajo en el 
sector de las energías renovables; además, la imple-
mentación del programa piloto permitió avanzar en 
el desarrollo tecnológico de sistemas fotovoltaicos y 
en la capacidad instalada de generación distribuida 
en los municipios. Estos avances sentaron las bases 
para una mayor adopción de tecnologías limpias en 
el futuro.

Estos incentivos contribuyen a impulsar la genera-
ción distribuida y la eficiencia energética en la región; 
además de que en los municipios mencionados han 
experimentado un aumento en su capacidad de ge-
neración de energía, como se detalla a continuación 
(véase la gráfica 3.14).

Gráfica 3.14 
Municipios beneficiados con el Programa Piloto de 
Incentivos a la Generación Distribuida y Eficiencia 
Energética
(Kilowatts)
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Tipos de proyecto
• Instalación de sistemas fotovoltaicos 
interconectados  (Modalidad eléctrica) en 
Micros, Pequeñas y Medianas empresas  
(MiPyMEs)

Proceso de incorporación
• Registro: de septiembre a 1 de diciembre 2023,

• Factibilidad técnica y económica,

• Instalación del sistema fotovoltaico interconectado,

• Visitas técnicas y validación de la instalación, y 

• Otorgamiento de los apoyos.

Actividades económicas 
apoyadas
• Siembra, cultivo y cosecha de otros cultivos,

• Hoteles sin otros servicios integrados,

• Comercio al por menor de gasolina y diésel ,

• Fabricación de otros productos de hule,

• Restaurantes con servicio de preparación de alimentos 
a la carta o de comida corrida, y

• Otros servicios de apoyo a los negocios.

En el periodo que se reporta, se implementaron sis-
temas fotovoltaicos con una capacidad instalada de 
173.67 kilovatios, beneficiando a 5 MiPyMES en Atlixco, 
Chignahuapan, Libres, Puebla y Tepeyahualco, lo que 
representa una inversión de 3 millones 312 mil pesos. 
El proceso de incorporación para el otorgamiento de 
apoyos a las personas beneficiadas se realizó con 
base en la emisión de la convocatoria (véase el es-
quema 3.3).

Esquema 3.3
Convocatoria del Programa de Incentivos a la Ge-
neración Distribuida y Eficiencia Energética 2023
De enero a noviembre de 2023

Fuente: Agencia de Energía del Estado de Puebla.

Fuente: Agencia de Energía del Estado de Puebla.
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INTRODUCCIÓN
Mantener la estrategia de un Gobierno Presente, es 
la base que garantiza la inclusión de la sociedad en 
todos los ámbitos que promuevan el impulso hacia 
el fortalecimiento de la fuerza productiva para con-
ducir a una economía justa e inclusiva. 

El reconocimiento al trabajo digno, estipulado como 
parte de las metas del Objetivo de Desarrollo Soste-
nible (ODS) 8 Producción y Consumo Responsable, 
fue promovido mediante prácticas para favorecer el 
bienestar en el que participaron las empresas. Tam-
bién, se plasman los resultados de las estrategias 
que coadyuvan a propiciar condiciones laborales 
adecuadas en la entidad, así como la inclusión y la 
creación de fuentes de empleo formales y seguras.

Es por lo que, gobierno e instituciones firmaron con-
venios para mejorar los estándares de competen-
cia de personas en los centros de trabajo, mediante 

mecanismos y herramientas que garantizan un ma-
yor acercamiento con las personas buscadoras de 
trabajo, se fortaleció el servicio de Bolsa de Trabajo, 
Ferias de Empleo y el Portal del Empleo. 

Aunado a lo anterior, se impulsaron esquemas de 
organización social para la inclusión productiva y fi-
nanciera y se impartieron talleres de sensibilización, 
donde se abrieron espacios de reflexión, intercam-
bio y formación para las personas integrantes de los 
centros de trabajo; asimismo, se realizaron asesorías 
sobre derechos laborales dirigidas tanto a las perso-
nas trabajadoras como a las empleadoras.

Con un Gobierno Presente, estas acciones contribu-
yeron a mantener la paz social, la estabilidad laboral 
y el fortalecimiento de los sectores productivos; reco-
nociendo que su gente trabajadora es lo que hace de 
Puebla, un estado con grandes resultados. 

TRABAJO
DIGNO

3.3

Impulsar la creación de empleos dignos. Desarrollar políticas enfocadas a la generación 
de empleos formales, dignos y seguros.

OBJETIVO ESPECÍFICO ESTRATEGIA
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ESTRATEGIAS PARA EL 
FORTALECIMIENTO DEL 
EMPLEO Y AUTOEMPLEO 
DIGNO

ESTADÍSTICAS EN EL TRABAJO
  L.A. 3.3.3 

Parte del crecimiento económico implica la estabilidad la-
boral y la generación de empleos; una buena señal de un 
mercado laboral sólido, son los indicadores en la materia, los 
cuales son medidos por fuentes oficiales externas al Gobier-
no Estatal. Durante el periodo de enero a octubre, el empleo 
formal registró 652 mil 910 personas aseguradas a un pues-
to de trabajo, lo que representó un incremento de 21 mil 805 
personas, respecto del periodo similar del 2022, lo cual indica 
una mejora del 3.46%, dando certeza laboral por la seguridad 
social y prestaciones de ley.

Asimismo, se registró el 97.36% de ocupación de la Población 
Económicamente Activa, mientras que la población desocu-
pada fue de 2.60% para el tercer trimestre de 2023 (véase la 
gráfica 3.15).

Gráfica 3.15
Población ocupada y desocupada respec-
to de la Población Económicamente Activa
De enero a septiembre de 2023
(Personas)

ATENCIÓN A PERSONAS 
BUSCADORAS DE TRABAJO
  L.A. 3.3.4 

Con el objetivo de fortalecer las políticas que en ma-
teria laboral emprende el Gobierno de Puebla y favo-
recer tanto a las personas trabajadoras como a las 
empleadoras en el proceso de recuperación econó-
mica, se desarrollaron acciones que permitieron ha-
cer eficiente la intermediación entre buscadores de 
empleo y vacantes ofertadas, así como proporcionar 
la asesoría y orientación a las personas para obtener 
trabajos dignos.

En este sentido, en coordinación con la Unidad del 
Servicio Nacional de Empleo, se puso en marcha el 
Programa de Apoyo al Empleo (PAE), el cual tiene por 

Fuente: ST. Elaboración de la Dirección General de Información Laboral con 
información de INEGI, Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE) 
tercer trimestre 2023.

objetivo solucionar las dificultades que enfrentan las 
personas buscadoras de trabajo y las empleadoras 
para articularse en el mercado laboral.  A través del 
PAE, se ejecutaron diversos mecanismos como el 
Portal del Empleo, Bolsa de Trabajo, Ferias de Empleo, 
Abriendo Espacios, Talleres para Buscadores de Em-
pleo, entre otros.

En el periodo que se informa, Puebla destacó en el 
plano nacional en la gestión y apoyo a personas bus-
cadoras de empleo, logrando la colocación de 15 mil 
989  personas en un trabajo formal y la atención a 78 
mil 921  buscadores de empleo (véase la gráfica 3.16).

Gráfica 3.16
Buscadores de trabajo atendidos por el Servicio Nacional de Empleo
De enero a noviembre de 2023
(Personas)

Fuente: ST. Dirección del Servicio Nacional de Empleo.
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A través del servicio Bolsa de Trabajo, se brindó aten-
ción a 14 mil 937 personas, colocando a 6 mil 394 en 
el mercado laboral.  Asimismo, en apoyo a los mu-
nicipios, se impulsaron las Ferias de Empleo, mismas 
que responden a las necesidades del mercado la-
boral local. Se realizaron 41 ferias con cobertura en 19 
municipios donde se atendieron a 5 mil 546 mujeres 
y 6 mil 330 hombres, logrando una tasa de coloca-
ción del 43.36% (véase el mapa 3.5). 

Mapa 3.5 
Cobertura municipal de Ferias de Empleo
De enero a noviembre de 2023

De igual manera, en el portal se publicaron 20 Perió-
dicos de Ofertas de Empleo que tienen como objetivo 
dar a conocer a las personas buscadoras de empleo 
nuevas oportunidades de trabajo.

Al mismo tiempo, el Gobierno Presente atendió a 4 
mil 403 personas a través de 214 Talleres para Bus-
cadores de Empleo, en donde se realizaron sesiones 
conducidas por consejeros y consejeras, mediante 
las cuales se proporcionó información y asesoría a 
las personas buscadoras de trabajo que presentan 
dificultades, como jóvenes con escasa experiencia.

También, se realizaron 28 Talleres para Empleadores 
en atención a 104 personas empleadoras provenien-
tes de empresas formalmente constituidas que reci-
bieron información y asesoría de manera presencial 
y a distancia. 

En seguimiento, y procurando un trabajo digno, se 
tendió un puente entre las instituciones y  los diferen-
res sectores de la sociedad para hacer comunidad 
y generar espacios de vinculación directa en la pro-
moción de vacantes de las empresas oferentes de 
empleo formal. 

Derivado de ello, se realizaron 83 reclutamientos con 
la participación de 40 empresas e instituciones pú-
blicas y privadas, mediante los cuales se atendieron 
a 797 mujeres y a mil 309 hombres, estas activida-
des se llevaron a cabo en los municipios de Puebla, 
Tehuacán, Teziutlán y Xiutetelco. Además, se logró 
colocar a 264 personas quienes cubrieron vacantes 
en los estados de Ciudad de México, Nayarit, Puebla, 
Querétaro, Quintana Roo y Tabasco.

Mediante la Estrategia Abriendo Espacios y con el ob-
jetivo de promover un enfoque de inclusión laboral en 
todos los subprogramas y modalidades del PAE, se 
brindó atención especial a las y los buscadores de 
trabajo que enfrentan mayores barreras para con-
seguir empleo, entre los que se encuentran personas 
con alguna discapacidad, adultos mayores, víctimas 
de delito o violación de los derechos humanos, per-
sonas en contexto de movilidad que incluyen a las 
y los mexicanos repatriados o en situación de des-
plazamiento forzado, personas migrantes extranje-
ras o que hayan obtenido la condición de refugiado. 

Con esta Estrategia se logró la colocación de mil 607 
adultos mayores, 221 personas con alguna discapa-
cidad y 30 migrantes.

De igual forma, a través del servicio de Movilidad 
Laboral Externa para Trabajadores no Agrícolas, en 
atención a la población que se encuentra en bús-
queda de empleo y con disposición de migrar al 
extranjero, se logró la colocación de 28 personas 
en Canadá.

Por otra parte, con el servicio de Movilidad Laboral In-
terna de Jornaleros Agrícolas, se colocó a 581 perso-
nas quienes se trasladaron a los estados de Baja Ca-
lifornia, Jalisco y Sinaloa para insertarse en un centro 
de trabajo. Dicho programa propicia la vinculación 
de las personas buscadoras de trabajo con centros 
laborales agrícolas, situados en distintas entidades 
federativas y municipios.

Con el servicio de Movilidad Laboral Externa para Jor-
naleros Agrícolas, se benefició a 73 personas quienes 
se trasladaron a Estados Unidos de América y Cana-
dá; este servicio es dirigido a las y los buscadores de 
trabajo que tienen experiencia en actividades agrí-
colas y buscan la vinculación con vacantes del sec-
tor ofertadas por empleadores de otros países.

En el marco del convenio de colaboración entre el 
Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Go-
bierno de Canadá, se logró colocar a mil 905 perso-
nas mediante el Programa de Trabajadores Agrícolas 
Temporales (P-TAT) quienes, mediante el aprovecha-
miento de su experiencia en actividades agrícolas, 
fueron beneficiados con su colocación en vacantes 
ofertadas por empleadores canadienses en el sector. 

PROGRAMAS 
COMPLEMENTARIOS 
  L.A. 3.3.4

Un trabajo digno considera derechos laborales, sa-
larios adecuados, capacitación constante, espacios 
sin discriminación y condiciones óptimas, por lo cual 
representa para las personas un aliciente que motiva 
y dignifica al ser humano al tiempo que favorece una 
sociedad con estabilidad. 

En este sentido, el Gobierno Presente a través del 
Programa Complementario de Equipamiento para 
Profesionistas benefició a 95 personas emprende-
doras de 77 proyectos, con posibilidades de generar 
autoempleo, dirigidos a profesionistas con estudios 
universitarios de licenciatura, maestría,  doctorado, 
o sus equivalentes, que cuentan con cédula profe-
sional, a quienes se les otorgaron las herramientas 
necesarias como mobiliario, equipo, dispositivos 
electrónicos, para estar en condiciones de iniciar su 
negocio y proporcionar servicios.

De igual modo, con el Programa Complementario de 
Equipamiento para Artistas se benefició a 101 perso-
nas emprendedoras de 81 proyectos, quienes pre-
sentan desocupación, subocupación, o bien están 
en búsqueda de trabajo y que tienen conocimientos, 
habilidades, formación y experiencia comprobable 
de la expresión artística como artes aplicadas, artes 
visuales, letras, danza, medios audiovisuales y músi-
ca, con el objeto de que emprendan iniciativas que 
les permitan ofertar sus servicios. 

Con los Programas Complementarios de 
Equipamiento para Profesionistas y de Equi-
pamiento para Artistas se tuvo una cobertu-
ra de 48 municipios del estado de Puebla.Fuente: ST. Dirección del Servicio Nacional del Empleo.

Además, se generaron estrategias para lograr un 
mayor alcance de la población, a través del Portal 
del Empleo, atendiendo en el periodo que se informa 
a 39 mil 592 personas en búsqueda de un trabajo; 
este portal brinda asistencia a distancia y funciona a 
través de Internet.
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FORTALECIMIENTO DE 
LAS CAPACIDADES 
PARA EL DESARROLLO 
INTEGRAL DE LA 
FUERZA LABORAL

En contribución a lo anterior, se encaminaron accio-
nes a la formación técnica y profesional y la promo-
ción del trabajo digno, con el objeto de mejorar la 
calidad y vinculación con el sector productivo, por lo 
que se desarrollaron 7 eventos de promoción y difu-
sión para detectar necesidades en materia de desa-
rrollo regional en Amozoc, Chalchicomula de Sesma, 
Huaquechula, Puebla, Teziutlán y Xochiapulco. 

En seguimiento a estas acciones, a través del ICATEP se firma-
ron 126 convenios de colaboración con entes públicos y priva-
dos, de los cuales 41 se realizaron con las autoridades de los 
municipios; como resultado de lo anterior, se capacitó a 42 mil 
128  personas en cursos en el trabajo y para el trabajo, con una 
inversión de 28 millones 603 mil 447 pesos (véase la tabla 3.9).

Tabla 3.9 
Capacitaciones en las unidades del ICATEP por municipio
De enero a noviembre de 2023

Personas capacitadas

Municipio En el Trabajo Para el Trabajo Total

Total 23,682 18,446 42,128

Puebla 11,540 1,282 12,822

Amozoc 1,682 726 2,408

San Pedro Cholula 1,149 1,241 2,390

Zacatlán 1,136 1,208 2,344

Tehuacán 1,124 1,291 2,415

Chalchicomula de Sesma 968 904 1,872

Tecamachalco 913 1,149 2,062

Izúcar de Matamoros 838 1,375 2,213

San Martín Texmelucan 766 982 1,748

Huauchinango 747 1,062 1,809

Atlixco 562 1,375 1,937

Oriental 498 1,168 1,666

Teziutlán 493 1,015 1,508

Chiautla 452 961 1,413

Tepexi de Rodríguez 392 876 1,268

Acatlán 226 1,143 1,369

Ahuazotepec 196 688 884

Fuente: ST. Instituto de Capacitación para el Trabajo (ICATEP).

Las personas capacitadas para el trabajo pudieron obtener un 
documento oficial que certifica sus habilidades, por lo que se 
evaluaron 2 mil 614 personas, de las cuales el 91.85% obtuvo  
el certificado en alguno de los 37 estándares de competencia. 

Con estas acciones, se destaca que la 
formación en capacitación a la ciudada-
nía en áreas de electricidad, electrónica, 
agropecuario, industrial, automotor, equi-
pos y sistemas, vestido y textil, procesos 
de producción industrial, metalmecánica, 
comunicación, entre otros; permitió a las 
personas fortalecer su capacidad con co-
nocimientos y habilidades para el mejor 
desempeño laboral. 

Otra sinergia generada, fue con la Escuela 
Nacional de Protección Civil campus Chia-
pas, con la que se firmó el convenio de co-
laboración para trabajar en estándares de 
competencia y realizar proyectos, progra-
mas y cursos a personas servidoras públi-
cas estatales y municipales con activida-
des de protección civil y gestión de riesgos 
que permitan elevar la capacidad laboral 
en beneficio de la población. 

De la misma manera, se firmó el Acuerdo por 
la Capacitación Turística de México, con el 
objeto de implementar programas y estrate-
gias de capacitación a prestadores de servi-
cios turísticos a fin de fortalecer sus compe-
tencias laborales y la reactivación del sector.

Para mejorar el desempeño e incentivar 
los niveles de productividad en los centros 
de trabajo, se brindaron en el municipio de 
Puebla 23 capacitaciones en materia de 
productividad laboral en temas como tra-
bajo en equipo, inteligencia emocional y 
comunicación asertiva, beneficiando a 211 
mujeres y 201 hombres.

Por otra parte, con el propósito de generar 
una vinculación entre los sectores, se im-
plementó la estrategia Talleres de Autoem-
pleo que beneficio a 218 personas, aplica-
dos directamente a la ciudad de Puebla, en 
donde se abordaron los tópicos de Profe-
sionalización cooperativa NAFIN en colabo-
ración con la Financiera para el Bienestar; 
Automatización Industrial, en colaboración 

RECONOCIMIENTO 
TRABAJO DIGNO
  L.A. 3.3.6 

El trabajo digno constituye un derecho fundamental 
del ser humano, ya que posibilita mejores condicio-
nes de vida y un desarrollo social que contribuye a in-
crementar la calidad de vida de las personas, como 
lo señala la Constitución Política de los Estados Uni-
dos Mexicanos.

En este sentido, el Gobierno Presente comprometi-
do con la creación de espacios de trabajo decentes, 
otorgó a 26 empresas de Amozoc, Cuautlancingo, 
Puebla y San Pedro Cholula, el reconocimiento Tra-
bajo Digno, por impulsar las políticas públicas enfo-
cadas al desarrollo de las personas en los centros de 
trabajo y por propiciar mejores condiciones laborales. 

CAPACITACIÓN 
LABORAL
  L.A. 3.3.3

Para enfrentar el reto de la productividad y la com-
petitividad en los distintos sectores económicos, el 
Gobierno de Puebla generó alternativas y propició 
estrategias para fortalecer las capacidades de las 
personas, que sean resilientes a las condiciones eco-
nómicas del entorno. 
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con la Universidad Madero; Soldadura en 
colaboración con el Centro de Especializa-
ción de Recursos Humanos de Alto Nivel en 
el Sector Automotriz (CERHAN); Financia-
miento para Microempresas en colabora-
ción con IDEAS México; y Formación Coope-
rativa en colaboración con la GIZ.

Se llevaron a cabo 7 Capacitaciones Re-
gionales para el Trabajo Digno en be-
neficio de los municipios de Atlixco, Li-
bres, Pahuatlán, San Martín Texmelucan, 
Teziutlán, Zacapoaxtla y Zacatlán, con la 
finalidad de dar a conocer a las personas 
trabajadoras y empleadores qué es el tra-
bajo digno y lo que implica, dichas capa-
citaciones estuvieron enfocadas en 5 ejes 
(véase el esquema 3.4). 

Con lo anterior, se abordó la importancia de la de-
fensa de los derechos laborales como la forma de 
acceder a un empleo productivo que genere un in-
greso justo, la seguridad en el lugar de trabajo, la 
protección social, mejores perspectivas de desarro-
llo personal e integración social, libertad para que 
los individuos expresen sus opiniones, se organicen 
y participen en las decisiones que afectan sus vidas, 
la igualdad de oportunidades y el trato digno para 
todas las personas. 

A la par, se priorizó la difusión de los diversos progra-
mas sociales a los que las personas pueden acceder 
para adquirir o fortalecer conocimientos y habilida-
des que faciliten su colocación en el mercado laboral 
o les permitan emprender y autoemplearse; benefi-
ciando directamente a 572 personas.

También, se impartieron 241 cursos para adquirir, 
actualizar o reconvertir competencias laborales en 
las vertientes de oficios, técnico-profesionistas y 
emprendimiento, a través del Programa Capacita-
ción para el Empleo, beneficiando a 3 mil 157 muje-
res y 458 hombres de 50 municipios. 

Entre las capacitaciones brindadas destacan adies-
tramientos en servicios de cuidado personal, ela-
boración de alimentos, oficios, artesanías, idiomas, 
cuidados de la salud, injertos de árboles frutales e 
hidroponía.

Esquema 3.4
Ejes de las Capacitaciones Regionales para el Trabajo Digno
De enero a noviembre de 2023

Fuente: ST. Subsecretaría de Empleo, Participación e Inspección.

Adicionalmente, para mejorar la oferta laboral y las 
remuneraciones entre la población mayor a 15 años, 
que saben leer y escribir y carecen de un empleo o 
buscan mejorar el actual, se impartieron 2 mil 485 
cursos de competencias para el trabajo y en el tra-
bajo, mejorando la competitividad laboral en los sec-
tores secundario y terciario en 200 municipios.

En relación con las acciones para impulsar el coope-
rativismo, y en colaboración con el Instituto Nacional 
de Economía Social, con el objetivo de brindar herra-
mientas a personas emprendedoras en materia de 
planeación estratégica, comercialización, merca-
dotecnia y responsabilidades fiscales, entre otras, el 
Gobierno del Estado benefició a 466 personas con la 
elaboración de 9 sesiones del Seminario Diálogos por 
el Cooperativismo y 2 sesiones del taller para MiPy-
MEs, de las cuales 346 fueron mujeres, 118 hombres y 
2 no binario. 

También, con el fin de diseñar, estandarizar y profe-
sionalizar los productos y servicios de cooperativas y 
otras figuras asociativas del sector social de la eco-
nomía, se benefició a 100 personas emprendedoras 
de 22 municipios, con el curso intensivo de innova-
ción social impulsado por el Programa Capacitación 
a Emprendimientos Sociales y Sociedades Coopera-
tivas, el cual se realizó en colaboración con el Instituto 
de Diseño e Innovación Tecnológica de la Universidad 
Iberoamericana campus Puebla.

Vinculación y
Movilidad Laboral

Programas
Sociales

Inspección
del Trabajo

Normatividad
Laboral

El Nuevo Modelo
Laboral

Ejes de
Capacitación

El Gobierno 
Presente se 

compromete y 
cumple.
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GARANTÍA DE 
LAS CONDICIONES 
LABORALES DE LAS 
PERSONAS
  L.A. 3.3.6 

Con la finalidad de vigilar el debido cumplimiento de 
las diversas obligaciones que marca la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley Fe-
deral del Trabajo, para el desarrollo y fortalecimiento 
de la capacitación, adiestramiento y productividad 
de las personas trabajadoras, se capacitaron a 180 
personas, a través de talleres de asesoría en 37 cen-
tros de trabajo de Cuautlancingo y Puebla, para la 
correcta integración de las Comisiones Mixtas. 

En atención a las poblaciones vulnerables, el Gobier-
no de Puebla busca prevenir y erradicar el trabajo in-
fantil, la trata de personas y la incorporación de los 
adolescentes al mercado laboral, con políticas públi-
cas certeras que garanticen la prevención de delitos 
y la correcta aplicación de los derechos laborales.

En materia de trabajo infantil, se llevaron a cabo 36 
talleres con base en el Modelo de Identificación del 
Riesgo de Trabajo Infantil, los cuales son una herra-
mienta que permite identificar los territorios que se 
encuentran con mayor riesgo de este trabajo, así 
como los factores de riesgos y de protección asocia-
dos. Se capacitaron a 169 personas servidoras públi-
cas, de las cuales 119 fueron mujeres y 50 hombres en 
33 municipios (véase el mapa 3.6).

personas empresarias, administrativas y operativas, 
de las pequeñas, medianas y grandes empresas de 
los sectores secundario y terciario. 

En el mismo orden de ideas, para favorecer el desa-
rrollo integral de las personas trabajadoras, se efec-
tuaron acciones encaminadas a que, en los centros 
de trabajo conozcan y decidan adoptar la norma 
NMX-R-025-SCFI-2015 en materia de Igualdad La-
boral y No Discriminación; para ello, se capacitó de 
forma presencial a mil 694 personas de 208 centros 
de trabajo. 

También, para que las personas trabajadoras 
de la entidad poblana se sientan seguras en 
sus centros de trabajo, el Gobierno Presente 
realizó 686 inspecciones en beneficio de 23 mil 
133 personas trabajadoras, 10 mil 52 mujeres y 
13 mil 81 hombres; a fin de supervisar, asesorar 
y orientar a las personas en el cumplimiento 
de las medidas de seguridad y salud en el tra-
bajo en 24 municipios. 

Mapa 3.6
Municipios donde se brindó el Taller Modelo de Iden-
tificación del Riesgo de Trabajo Infantil
De enero a noviembre de 2023

Fuente: ST. Dirección General de Inspección del Trabajo

sensibilización sobre dicho tema en Atlixco, Coronan-
go, Chiautzingo, Cuautinchán, San Gregorio Atzompa, 
San Pedro Cholula y Tepeaca. 

Con ello, se sensibilizó a la sociedad sobre la capta-
ción de personas y evitar que sean sometidas, por 
coacción, engaño, fuerza, abuso de poder o condi-
ción de vulnerabilidad, a trabajos o servicios forzosos 
con fines de explotación laboral, lo cual benefició a  
928 personas, de las cuales 17 son del sector produc-
tivo y 911 del sector estudiantil.

A fin de impulsar a la mujer poblana para tener ma-
yor participación en las diferentes áreas productivas, 
en la toma de decisiones, desempeñar cargos de 
alta responsabilidad y lograr su reconocimiento en 
los centros de trabajo, se brindaron 6 talleres de Li-
derazgo Femenino en el municipio de Puebla a 244 

SEMANA DE SEGURIDAD 
Y SALUD EN EL TRABAJO
  L.A. 3.3.6 

En el marco del Día Mundial de la Seguridad y Salud 
en el Trabajo, con el objetivo de fomentar la preven-
ción y disminución de riesgos laborales, se realizó 
la Semana de Seguridad y Salud en el Trabajo en el 
municipio de Puebla, con la instalación de 21 módu-
los y la capacitación de 377 personas, con una serie 
de actividades en las que participaron organismos 
gubernamentales, sectores educativos, asociaciones 
civiles e iniciativa privada, promoviendo el cuidado 
de la salud, el bienestar emocional, psicológico y so-
cial para la vida laboral.

Referente a la población adolescente en edad per-
mitida para trabajar, se brindaron 39 pláticas sobre 
Trabajo Infantil, Derechos Humanos y Laborales, a fin 
de que conozcan sobre este tema y los pongan en 
práctica de una manera segura y confiable; esto, be-
nefició a mil 772 estudiantes, de educación básica y 
media superior de 12 municipios. 

También, se implementaron acciones de preven-
ción y erradicación de trata de personas con fines 
de explotación laboral, brindando 19 pláticas de 
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FOMENTO A 
LA INCLUSIÓN 
LABORAL

Asimismo, como parte de la estrategia de 
consolidación y posicionamiento en el mer-
cado de productos agroindustriales, texti-
les y artesanales elaborados por proyectos 
productivos y cooperativas, se realizaron 
11 ediciones del Mercadito Solidario, el cual 
benefició directamente a 836 personas 
emprendedoras que forman parte de coo-
perativas, empresas sociales y comunida-
des de aprendizaje campesino. 

Adicionalmente, se realizó la Expo Coo-
perativa Día de Muertos en la que partici-
paron 90 emprendimientos; así como una 
Expo Foro Nacional Sistemas Cafetaleros 
de Sembrando Vida con la participación de 
322 emprendimientos de diferentes partes 
del país.

CONSTITUCIÓN DE 
SOCIEDADES 
COOPERATIVAS
  L.A. 3.3.1 

En colaboración con el Colegio de Notarios 
del Estado de Puebla y el Instituto Registral y 
Catastral del Estado de Puebla se apoyaron 
124 emprendimientos beneficiando a mil 49 
personas, siendo 371 mujeres y 678 hombres 
de 53 municipios en el marco del Programa 
Constitución de Sociedades Cooperativas, 
mediante el cual se brinda asesoría legal, 
acompañamiento para el registro de ra-
zones o denominaciones sociales, inscrip-
ciones ante el registro público, el Instituto 
Mexicano del Seguro Social (IMSS), el direc-
torio de unidades económicas del Instituto 
Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) 
y principalmente, en la protocolización de 
actas constitutivas.

NODOS DE IMPULSO A 
LA ECONOMÍA SOCIAL 
Y SOLIDARIA
  L.A. 3.3.1 

Contribuyendo a la generación de información que 
fortalezca al movimiento cooperativista poblano, se 
actualizó el portal cooperativismo.puebla.gob.mx, 
el cual proporciona información relevante encami-
nada a impulsar esta forma de trabajo social, de-
sarrollando capacidades y medios para la inclusión 
productiva y financiera, como alternativa para la for-
malización del trabajo justo, autogestivo y sostenible, 
logrando contar con 17 mil 254 visitas para el periodo 
que se reporta.

MERCADITO SOLIDARIO 
Y EXPO PUEBLA 
COOPERATIVA 2023
  L.A. 3.3.1 

Con el objetivo de brindar un espacio de comercia-
lización de productos y generación de alianzas, se 
llevó a cabo la Expo Puebla Cooperativa 2023, en la 
que se contó con 288 grupos productores de todo 
el estado.
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CERTEZA JURÍDICA 
Y JUSTICIA LABORAL

PROTOCOLO PARA LA 
LEGITIMACIÓN DE CONTRATOS 
COLECTIVOS DE TRABAJO
  L.A. 3.3.5 

Es una prioridad para el Gobierno Presente impulsar 
acciones que brinden certeza jurídica y propiciar la 
justicia laboral en beneficio de las personas emplea-
das, generando una estabilidad que garantice un 
trabajo digno en el estado.

En atención a ello, se llevaron a cabo acciones en el 
marco de la Implementación de la Reforma Laboral, 
y con el objetivo de reafirmar el conocimiento para 
la legitimación de contratos colectivos de trabajo, se 
efectuó la capacitación Protocolo para la Legitima-
ción de Contratos Colectivos de Trabajo.

IMPULSO A SOCIEDADES 
COOPERATIVAS
  L.A. 3.3.1 

Un Gobierno cercano a la gente fomenta e impulsa 
el empleo digno y productivo de las sociedades coo-
perativas productoras de bienes y servicios, que les 
permita generar fuentes de trabajo para los procesos 
productivos de transformación que favorezcan la in-
clusión social de poblaciones en situación de vulne-
rabilidad, así como aquellas que sean innovadoras, 
sustentables y sostenibles.

Es por ello que, mediante el Programa Impulso a So-
ciedades Cooperativas, se beneficiaron 251 perso-
nas de 39 cooperativas para la obtención de equi-
po, maquinaria y/o herramienta, provenientes de 20 
municipios. Las empresas sociales impulsadas con el 
apoyo del Gobierno del Estado generaron esquemas 
de productividad, viabilidad y asequibilidad en los 
ámbitos municipales y regionales del estado.

PROYECTOS 
PRODUCTIVOS
  L.A. 3.3.1 

A fin de proporcionar apoyos para impulsar pro-
yectos innovadores, sostenibles y sustentables que 
generen o aseguren empleo por cuenta propia, el 
Gobierno del Estado de Puebla apoyo a 151 ideas de 
negocio en beneficio de 599 emprendedoras y em-
prendedores con la estrategia de Proyectos Produc-
tivos la cual tiene el objetivo de fortalecer las iniciati-
vas de empleo y  autoempleo, buscando fomentar el 
trabajo digno con la entrega de equipo, maquinaria 
y/o herramienta como molinos, trapiches, hornos, 
máquinas de coser, sierras, deshidratadores de ali-
mento, tostadoras de café, bordadoras, selladoras, 
impresoras 3D,  revolvedoras de concreto, vitrinas, re-
frigeradores, soldadoras, entre otros para emprendi-
mientos que impliquen la transformación de materia, 
valor agregado u otorgamiento de servicio.

En dicho evento participaron la persona Coordina-
dora General Territorial del Centro Federal de Con-
ciliación y Registro Laboral del Gobierno Federal, los 
miembros de la Comisión de Trabajo, Competitividad 
y Previsión Social de la LXI Legislatura del H. Congreso 
del Estado y líderes sindicales de las principales aso-
ciaciones laborales; con esta capacitación se bene-
fició directamente a 182 personas y de manera indi-
recta a toda la clase trabajadora sindical.

Con firmeza 
se respetan 

los derechos 
laborales.
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ASESORÍA JURÍDICA, LABORAL 
Y DEFENSA DE LAS PERSONAS 
TRABAJADORAS
  L.A. 3.3.5 

Considerando las disposiciones que en materia nor-
mativa existen para la sana convivencia entre las 
personas empleadoras y trabajadoras, la asesoría ju-
rídica se convierte en una herramienta fundamental 
para la orientación sobre temas legales y que ayude 
a las personas interesadas con información para so-
lucionar problemas por conflictos de esta naturaleza.

En este sentido, se brindaron 23 mil 631 asesorías ju-
rídicas laborales y especializadas a los interesados 
sobre sus derechos y plazos de prescripción de los 
mismos, así como de los procedimientos de con-
ciliación y jurisdiccionales para la solución de los 
conflictos laborales previo al procedimiento ante 
los tribunales competentes, lo que permitió propor-
cionarles información para que conozcan y ejerzan 
lo que por derecho les corresponde y hacer el re-
clamo ante las autoridades laborales en tiempo y 
forma (véase la gráfica 3.17).

Fuente: ST. Procuraduría de la Defensa del Trabajo; Centro de Conciliación Laboral del Es-
tado de Puebla.

De la misma manera, como parte de las acciones 
que se realizan para defender los derechos laborales, 
así como para abatir el rezago en los procedimien-
tos legales, se emitieron 272 resoluciones en forma 
de laudo, que impactó en 11 dependencias, en 21 Or-
ganismos Públicos Descentralizados y en 32 ayunta-
mientos, beneficiando a 273 actores.

Derivado de lo anterior, se concluyeron 44 juicios la-
borales, toda vez que las instituciones liquidaron las 
acciones reclamadas dentro de los conflictos obre-
ro-patronales presentadas ante la autoridad compe-
tente, por un monto de 30 millones 258 mil 560 pesos.

CONVENIOS VOLUNTARIOS
Y ASUNTOS EN MATERIA 
COLECTIVA
  L.A. 3.3.5 

Para contribuir a consolidar la nueva reforma en ma-
teria laboral, el Gobierno Presente logró 2 mil 331 con-
venios voluntarios en materia colectiva, donde las 
personas trabajadoras y empleadores llegaron a un 
convenio o acordaron la liquidación, acudiendo a los 
Centros de Conciliación para solicitar su aprobación 
y ratificación.

Además, se concluyeron 61 asuntos en materia co-
lectiva que generaron mejoras en las condiciones 
laborales con la revisión salarial, al contrato colecti-
vo de trabajo, al otorgamiento de días de aguinaldo, 
descanso, vacaciones y otorgamiento de despensa.

VINCULACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LA 
FUERZA LABORAL

MARCHA Y CEREMONIA 
CONMEMORATIVA POR EL DÍA 
INTERNACIONAL DEL TRABAJO 
  L.A. 3.3.5 

En conmemoración del Día Internacional del Trabajo, 
se realizó una marcha encabezada por el Titular del 
Ejecutivo, en la cual participaron los siguientes sindi-
catos:

• Confederación Internacional de Trabajadores,

• Federación de Trabajadores de Puebla, pertene-
ciente a la CTM,

• Federación Revolucionaria de Obreros y Campe-
sinos,

• Sindicato de Trabajadores de la Educación de la 
Sección 51,

• Sindicato de Trabajadores de la Educación de la 
Sección 23,

• Federación Auténtica de Trabajadores del Estado 
Federación Autónoma de Trabajadores y Emplea-
dos de Puebla,

• Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secre-
taría de Salud, Sección 25,

Gráfica 3.17 
Apoyo para la solución de conflictos laborales
De enero a noviembre de 2023
(Asesorías)

12,261

Asesorías Especializadas

11,370

Asesorías jurídicas laboralesAunado a lo anterior, el servicio de conciliación la-
boral para la resolución de conflictos en asuntos del 
orden local, antes de acudir a los tribunales, dio aten-
ción a 14 mil 122 conciliaciones individuales; con lo 
que se evitó llegar a un procedimiento judicial.

Por otro lado, en el marco de la normativa laboral, 
se implementó la Semana de la Conciliación y Es-
trategias para el Abatimiento de Rezago, que con-
sistió en convocar a las partes involucradas y efec-
tuar acuerdos que beneficiaran a los interesados; 
con lo que se concluyeron mil 578 juicios imparti-
dos mediante la justicia laboral, en beneficio de 832 
personas trabajadoras.

También, se brindó asesoría a las personas servido-
ras públicas al servicio del Estado, con la atención de 
79 mujeres y 99 hombres, logrando la elaboración de 
178 convenios dentro de juicio, es decir, conciliaciones 

voluntarias entre patrones y personas trabajadoras 
por el reconocimiento de sus derechos laborales.

Asimismo, como parte del servicio de patrocinio le-
gal, en el periodo que se reporta, las personas de-
fensoras asistieron a 4 mil 36 audiencias de juicio, 
presentadas por mil 892 mujeres y 2 mil 144 hombres 
al servicio del Estado, ante las autoridades laborales 
competentes.

En lo que respecta a las personas que requieren apo-
yo jurídico en materia laboral, se presentaron 514 
demandas por despido injustificado, declaración de 
beneficiarios, finiquito, entre otros; para asistir en re-
presentación legal ante las autoridades laborales.
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• Asociación Sindical del Personal Académi-
co de la BUAP,

• Sindicato Independiente de Trabajadores 
No Académicos de la BUAP,

• Sindicato Estatal de Trabajadores de la 
Educación de Puebla Independiente, y

• Sindicato Estatal de Trabajadores de Puebla.

Mediante este acto, se reafirmó el compro-
miso de garantizar un Estado de Derecho, en 
donde sean respetadas las garantías labora-
les, la igualdad de oportunidades, así como, la 
libertad y democracia sindical; haciendo un 
llamado a cámaras empresariales y sindica-
tos para que con el Gobierno Presente haga 
equipo por Puebla. 

INCORPORACIÓN 
LABORAL DE GRUPOS 
VULNERABLES

DESARROLLO DE ESTRATEGIAS 
INTERINSTITUCIONALES
  L.A. 3.3.7

El Gobierno Presente consciente de las mujeres en 
situación de violencia, puso en marcha estrategias 
para su integración en el ámbito laboral, facilitán-
doles la obtención de un empleo o autoempleo. En 
este sentido, se firmó el Convenio modificatorio al 
Convenio Interinstitucional entre las secretarías de 

FORO DE VINCULACIÓN PARA
LA EDUCACIÓN DUAL,
EL EMPRENDIMIENTO ASOCIATIVO
Y EL SERVICIO SOCIAL
  L.A. 3.3.2 

Con el propósito de reorientar y mejorar la vinculación de 
las instituciones de educación, el Gobierno de Puebla, en 
coordinación con los representantes de los estados de 
Guerrero, Hidalgo, Morelos, Querétaro y Tlaxcala, participa-
ron en el Tercer Foro de Vinculación para la Educación Dual, 
el Emprendimiento Asociativo y el Servicio Social 2023, que 
tuvo sede en el estado de Guerrero.

En dicho evento, se destacó el trabajo realizado en el tema 
de fortalecimiento a la economía social solidaria, como una 
alternativa económica, mencionando las buenas prácticas 
y acciones realizadas en el estado de Puebla como la Expo 
Cooperativa.

DIFUSIÓN EN MATERIA 
LABORAL
  L.A. 3.3.3

Siguiendo la política de un Gobierno Presente, se publicaron 
11 volúmenes de la Gaceta Sectorlab, con información rela-
cionada con el mundo laboral que promueva el respeto y 
la protección de los derechos humanos fundamentales en 
el lugar de trabajo. Dicha gaceta, es difundida en el portal 
oficial del Gobierno del Estado teniendo un alcance, durante 
el periodo reportado, de 3 mil 738 visitas.

También, para brindar información de la política laboral y 
conocer los derechos y obligaciones laborales, se imple-
mentó el proyecto audiovisual Videoescuela por el Trabajo 
Digno, en el que se difundieron 78 cápsulas en redes socia-
les, donde se informó sobre las modificaciones a la reforma 
laboral, violencia laboral, reforma en materia de subcontra-
tación, condiciones generales de trabajo e impulso al auto-
empleo, logrando 137 mil 966 reproducciones del contenido. 

Trabajo y la de Igualdad Sustantiva, para la difusión, 
promoción e implementación de sus respectivos 
programas y subprogramas, como bolsa de empleo, 
capacitación para el empleo, movilidad laboral y 
proyectos productivos para la población femenina.  
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INTRODUCCIÓN
El Gobierno Presente abraza con determinación la 
misión de posicionar al estado como un destino tu-
rístico de renombre a nivel nacional e internacional, 
bajo el enfoque de mantener la cultura, la riqueza y 
las tradiciones de los municipios. 

Se presentan los resultados de la actividad turística 
y se destacan logros que ponen a Puebla en la ruta 
de la recuperación económica y el retorno de su 
posición entre las entidades más visitadas del país. 

En contribución al logro del Objetivo de Desarrollo 
Sostenible (ODS) 8 Trabajo Decente y Crecimiento 
Económico, se impulsaron actividades turísticas en 
armonía con la naturaleza, promoviendo el uso y 
conservación de espacios sostenibles y una mejor 
calidad de vida. 

Se fortalecieron las acciones de respaldo e impul-
so para los 12 Pueblos Mágicos, así como para los 
municipios con una marcada vocación turística. Se 
hizo énfasis en apoyar el arte popular poblano de 

las y los artesanos, a personas diseñadoras y en la 
expansión de rutas turísticas diversificadas.

La estrategia de promoción al turismo abarca una 
amplia gama de temas cruciales como el impulso a 
rutas atractivas; la promoción, publicidad y partici-
pación en eventos nacionales e internacionales; dar 
garantía de la seguridad a visitantes; entre otros. 

Se establecieron sinergias sólidas con los diversos 
actores, revitalizando así una actividad de suma 
importancia tanto desde el punto de vista social 
como económico. Todo ello se ha logrado preser-
vando cuidadosamente nuestro patrimonio natural, 
histórico, arquitectónico, cultural y gastronómico.

Con estas acciones, se sigue consolidando a la entidad 
como un destino de primer nivel, ya que se da a cono-
cer la riqueza que existe en cada uno de los rincones 
del territorio poblano, donde en cada visita se denota 
la grandeza de su gente y la belleza de sus espacios, 
elementos que definen parte del orgullo de Puebla. 

TURISMO3.4

 Elevar la posición de Puebla como destino turís-
tico tanto a nivel nacional como internacional.

Instrumentar mecanismos innovadores, que 
permitan posicionar al turismo como pilar del 
desarrollo integral del estado.

OBJETIVO ESPECÍFICO ESTRATEGIA
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ACTIVIDAD TURÍSTICA

ESTADÍSTICAS DEL SECTOR 
TURÍSTICO 
  L.A. 3.4.1 

El Gobierno Presente hizo un llamado a la sociedad y las per-
sonas prestadoras de servicios a trabajar conjuntamente para 
mostrarle al mundo los atractivos turísticos y la magia de los 
rincones de Puebla. 

En el periodo que se informa, se llevaron a cabo acciones de 
promoción e impulso al fortalecimiento del desarrollo econó-
mico en la entidad, a través de distintas actividades turísticas 
que propiciaron la llegada de visitantes nacionales e interna-
cionales, el incremento en la derrama económica, la ocupa-
ción hotelera y la afluencia de visitantes. 

Con información del Sistema Nacional de 
Información Estadística del Sector Turismo 
de México (DATATUR), se estima que, en 
2023, el indicador de Porcentaje de Ocupa-
ción Hotelera tuvo una variación positiva de 
17.21%, indicando una enorme oportunidad 
para el sector hotelero; del mismo modo, 
hubo un aumento de más de 3 mil millones 
pesos en la derrama económica respecto 
al 2022 (véase la tabla 3.10). 

Tabla 3.10
Principales indicadores turísticos en el estado de Puebla, según año de referencia
De enero a noviembre de 2023

Indicadores Turísticos
Resultados Variación Porcentual 

(%)
2022 2023

Ocupación hotelera  (Porcentaje) 40.33 47.27 17.21

Derrama económica  (Pesos) 11,100,436,547 14,196,674,856 27.89

Llegadas de turistas a cuartos de hotel 4,067,996 5,109,282 25.60

Afluencia de visitantes 10,407,285 13,204,350 26.88

Estadía Promedio  (Días) 1.76 1.80 2.27

Nota: Cifras preliminares.
Fuente: ST. Subsecretaría de Turismo. Elaboración propia con base en datos de DATATUR.

En cuanto a la afluencia turística, hubo un crecimien-
to de 2 millones 797 mil 65 visitantes y las estadías 
promedio por día tuvieron un crecimiento de 2.27% 
respecto a 2022. De manera general, hubo un incre-
mento de más del 24% en el conjunto de las activida-
des del sector, lo que representa que el turismo en la 
entidad se ha revitalizado y demuestra el potencial 
turístico que tiene Puebla. 

PUEBLOS MÁGICOS 

2 NUEVOS PUEBLOS 
MÁGICOS 
  L.A. 3.4.3

Contribuyendo a promover la apreciación de los 
atractivos turísticos y a fortalecer la identidad y el 
orgullo de ser poblano, a través del Programa Pue-
blos Mágicos, en 2023 los municipios de Huejotzingo 

y Teziutlán recibieron, en el mes de junio pasado, la 
cédula que los acredita como tal por parte de la Se-
cretaría de Turismo Federal. 

Ambos municipios destacaron entre los 45 nuevos 
pueblos mágicos reconocidos este año en todo el 
país, lo cual significa potenciar las cualidades his-
tóricas y sus manifestaciones socio-culturales para 
un mayor aprovechamiento turístico, convirtiéndo-
se en alternativas relevantes a nivel nacional e in-
ternacional. 

CONTRIBUCIÓN A 
LA ECONOMÍA
  L.A. 3.4.7

Puebla con vocación turística cuenta con 12 Pueblos 
Mágicos que representan la rica cultura y tradición 
del estado, posicionándose a nivel nacional como 
una de las 3 entidades con mayor cantidad de estos 
pueblos; por consiguiente, tiene una aportación de 
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alta derrama económica. Destaca que San Andrés 
Cholula y San Pedro Cholula son los sitios que alcan-
zaron los mayores ingresos (véase la gráfica 3.18).

Gráfica 3.18
Derrama económica por Pueblo Mágico
De enero a octubre de 2023
(Miles de pesos)
 

1/ Municipios que recibieron su nombramiento de Pueblo Mágico en 2023. 
Fuente: ST. Elaboración propia de la Dirección General de Planeación y Desarrollo Turístico.

SEGUNDO TIANGUIS 
INTERNACIONAL 
  L.A. 3.4.7

Atendiendo el reto de posicionar a la entidad como 
un alto referente de experiencias y servicios, y con un 
ambiente hospitalario y seguro en el que se pueda 
vivir y disfrutar de diversas experiencias en familia, 
el Gobierno de Puebla tuvo presencia en la segunda 
edición del Tianguis Internacional de Pueblos Mági-
cos, organizado por la Secretaría de Turismo Federal 
en The Shrine Expo Hall en Los Ángeles, California, Es-
tados Unidos de América.

Con estas acciones, se promocionó y se proyec-
tó a nivel internacional a los 12 Pueblos Mágicos, los 
cuales son Atlixco, Chignahuapan, Cholula, Cuetza-
lan, Huauchinango, Huejotzingo, Pahuatlán, Tetela 
de Ocampo, Teziutlán, Tlatlauquitepec, Xicotepec de 
Juárez y Zacatlán; en esta fiesta multicultural, estu-
vieron presentes 142 Pueblos Mágicos de 26 entida-
des federativas.

Puebla fue representado por más de 50 personas, 
agentes y tour operadores, contando con la presen-
cia de una cocinera tradicional de Tlatlauquitepec, 

una artesana de papel amate de Pahuatlán, un ar-
tesano textil de Cuetzalan del Progreso y un artesano 
productor de esferas de Chignahuapan.

El Tianguis contó con la asistencia de más de 6 mil 
visitantes, 836 expositores de todo el país, 237 com-
pradores y agentes de viajes internacionales, y 140 
profesionales del sector turístico. Estas acciones re-
presentaron una inversión de 3 millones 388 mil pe-
sos, de esta manera, se impulsó el desarrollo econó-
mico y se construyó un pilar para la proyección de la 
historia, patrimonio y atractivos naturales que confir-
man la identidad poblana.

QUINTA EDICIÓN DEL 
TIANGUIS NACIONAL 
   L.A. 3.4.7

Para poner en alto las tradiciones culturales de los 
12 Pueblos Mágicos, destacando a Zacatlán con los 
Danzones Pedro Escobedo, Xicotepec con el Ballet Xi-
kotepekali, Huejotzingo con el tradicional carnaval y 
Pahuatlán con la Danza de los Quetzales, el Gobierno 

del Estado asistió a la Quinta Edición del Tianguis Na-
cional de Pueblos Mágicos que se realizó en Pachuca 
de Soto, Hidalgo, en el que la entidad poblana tuvo 
una delegación integrada por alcaldes, directores de 
turismo, artesanos, turoperadores, promotores turís-
ticos, cocineras tradicionales, productores, 12 stands 
de exhibición y venta artesanal, un stand en el pabe-
llón gastronómico con exhibición y venta de café de 
altura de Huauchinango, carnes ahumadas de Xico-
tepec, antojitos de Pahuatlán y mole de Cholula, de 
este modo se atendieron 309 citas de negocios y se 
tuvo una afluencia de visitantes 28 mil 353 personas 
durante el evento.

CELEBRACIÓN DEL DÍA 
DE LA NIÑEZ 
  L.A. 3.4.3

Como parte de las actividades para la atracción tu-
rística, se celebró el Día del Niño y la Niña, convocando 
a 235 infantes en los Pueblos Mágicos de Chignahua-
pan, Cuetzalan, Tetela de Ocampo y Zacatlán, quie-
nes disfrutaron de recorridos turísticos y actividades 
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lúdico-recreativas que fomentaron la identidad y ri-
queza de sus comunidades. 

De manera particular, en Cuetzalan del Progreso 
hubo participación en el taller de Lenguas Originarias 
y Saberes Locales; mientras que en Tetela de Ocam-
po hicieron un recorrido turístico de los principales 
atractivos del municipio y, finalmente en Chignahua-
pan y Zacatlán participaron en talleres de artes plás-
ticas y elaboración de títeres. 

De esta manera, se cumplen las recomendaciones 
nacionales e internacionales para promover los de-
rechos de la niñez de manera entretenida y lúdica a 
la par que se preserva el patrimonio y cultura artísti-
ca de estas localidades.

TERCER ENCUENTRO ESTATAL 
  L.A. 3.4.2

Reconociendo la dedicación y esfuerzo por salva-
guardar el patrimonio de los Pueblos Mágicos, se lle-
vó a cabo el Tercer Encuentro Estatal de Pueblos Má-
gicos en Teziutlán.

Durante el evento se impartieron 15 ponencias aca-
démicas, un taller de bordado y 20 presentaciones 
artístico-culturales teniendo como objetivo dar a 
conocer sus atractivos a través de 15 promotores 
turísticos.

Este encuentro, alcanzó una afluencia de 12 mil asis-
tentes que pudieron disfrutar de platillos de 5 cocine-
ras tradicionales de Cholula, Cuetzalan del Progreso, 
Teziutlán, Tlatlauquitepec y Xicotepec, de la misma 
manera se pudieron adquirir productos de 20 perso-
nas artesanas y 7 personas productoras de mezcal, 
café, miel, sidra, dulces típicos, entre otros. 

En este evento, además de contar con la presencia 
de los 12 Pueblos Mágicos, participaron los municipios 
de Atempan, Hueyapan, Tecali de Herrera y Xiutetel-
co, así como representantes del Pueblo Mágico de 
Orizaba, Veracruz, como invitado nacional. 

CATÁLOGO DE 
DISEÑADORES 
  L.A. 3.4.3

Destacando el arte popular plasmado en 
prendas de vestir, así como la oferta de 
diversos servicios turísticos, se presentó el 
catálogo de personas diseñadoras mexi-
canas para turismo de romance, el cual 
contiene prendas para celebraciones 
creadas por personas diseñadoras y ar-
tesanas de Pueblos Mágicos y municipios 
con esta vocación.

Puebla es uno de los 8 estados que cuen-
ta con este catálogo, en el que participan 
11 artistas textiles poblanos de los Pue-
blos Mágicos de Cholula, Cuetzalan del 
Progreso, Huauchinango y Xicotepec, así 
como de los municipios de Cuautlancin-
go, Juan Galindo, Naupan, Puebla, Tlaxco 
y Yaonáhuac.

De igual forma, se dio a conocer el arte po-
pular ante representantes de embajadas 
y consulados de Estados Unidos de Amé-
rica, Canadá, países latinoamericanos, 
europeos y asiáticos; así como a presta-
dores de servicios del país, que incluye a 
operadores, agencias de viajes, organi-
zadores de bodas, congresos y conven-
ciones. Ahora, las personas diseñadoras 
y artesanas, plasman en sus prendas la 
historia, cosmovisión de la vida, cultura y 
tradiciones de la grandeza de Puebla.
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RUTAS TURÍSTICAS

LANZAMIENTO DE LA 
IMAGEN DE LA RUTA DEL CHILE 
EN NOGADA 2023
  L.A. 3.4.1

Enriqueciendo el turismo de 6 municipios de la zona 
del Izta-Popo, Calpan, Huejotzingo, San Martín Tex-
melucan, San Nicolás de los Ranchos, San Salvador 
el Verde y Tlahuapan; se realizó el lanzamiento de la 
imagen que identifica a la Ruta Agroturística del Chile 
en Nogada 2023, que posiciona en el escenario gas-
tronómico y turístico a las personas productoras y a 

las prestadoras de servicios que brindan inigualables 
experiencias en torno de este emblemático platillo. 
Con esta acción se benefició a personas cocineras 
tradicionales, campesinas que cultivan todos los 
ingredientes del platillo, artesanas, comerciantes y 
promotoras turísticas.

LANZAMIENTO BIO 
RUTA DEL CAFÉ
  L.A. 3.4.3

Con el objetivo de consolidar el desarrollo del agroturismo, se 
promovieron experiencias relacionadas con la producción del 
café poblano; así como la promoción de la gastronomía, arte-
sanías, cultura y atractivos naturales.

Por una parte, se lanzó en Xicotepec la Bio Ruta del Café en la 
Sierra Norte, en la que se incluyeron a 7 municipios de esta re-
gión. Aunado a lo anterior, se ofreció a las personas visitantes 
vivir una experiencia integral en la que disfrutaran de la natu-
raleza, gastronomía, cultura y producción del aromático café. 
Asimismo, se promovieron a 12 agentes de los municipios de 
Huauchinango, Naupan, Pahuatlán, Tlacuilotepec, Xicotepec, 
Zacatlán y Zihuateutla. 

También se llevó a cabo el lanzamiento 
de la Bio Ruta del Café Circuito Nororiental, 
donde se difundieron los atractivos natura-
les y culturales, que incluye a los municipios 
de Huitzilan de Serdán, Teziutlán, Xochitlán, 
Zacapoaxtla, Zapotitlán de Méndez, Zautla, 
Zoquiapan y Zongozotla; además, de los 
Pueblos Mágicos de Cuetzalan del Progre-
so y Tlatlauquitepec. Con este lanzamiento 
se pudieron dar a conocer los productos 
locales de cada lugar que integran la ruta 
y beneficiar a los 14 agentes, productores y 
marcas de café.

Con las 
rutas 

turísticas 
del  Chile en 

Nogada y 
del Café se 

promueve la 
riqueza de 

Puebla.
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29%

71%

Internacionales

Nacionales

ATRACCIÓN Y PROMOCIÓN 
EN EVENTOS NACIONALES E 
INTERNACIONALES

MÓDULOS DE INFORMACIÓN TURÍSTICA
  L.A. 3.4.1

A través de los módulos de información turística, se dieron a cono-
cer las costumbres, tradiciones y actividades que se realizan durante 
una determinada temporada, así como los atractivos más emble-
máticos de los 12 Pueblos Mágicos y municipios con esta vocación. 

Con este Gobierno Presente, se atendieron a 294 mil 49 visitantes que 
buscaron alguna información turística, social, económica y educati-
va. En ese sentido, se destaca la afluencia de personas provenientes 
de Alemania, Colombia, España, Estados Unidos de América, Francia 
e Italia, así como personas de las entidades federativas de Baja Ca-
lifornia, Ciudad de México, Puebla, Quintana Roo, Tlaxcala y Veracruz, 
entre otras (véase la gráfica 3.19).

Gráfica 3.19. 
Visitantes atendidos en módulos de 
atención turística por origen
De enero a noviembre de 2023
(Porcentaje)

IBTM AMÉRICAS 
  L.A. 3.4.3

Con la finalidad de promover y posicionar a Puebla 
en el ámbito de negocios, reuniones, congresos y 
convenciones, tanto a nivel nacional como interna-
cional, se participó con un módulo en la edición 14° 
del IBTM Américas que se llevó a cabo en el Centro 
Citibanamex en la Ciudad de México, al que asistie-
ron más de 4 mil 500 visitantes con una inversión de 
495 mil pesos. 

En dicha edición, se expusieron las ventajas compe-
titivas con las que cuenta Puebla para llevar a cabo 
eventos masivos, ya que cuenta con infraestructura 
como el Centro Expositor, el Centro de Convenciones, 
auditorios públicos y privados. Además, las personas 
visitantes pueden conocer sitios históricos, su gastro-
nomía milenaria, lugares de naturaleza y los atracti-
vos que ofrecen los 12 Pueblos Mágicos. 

Cabe mencionar, que este evento es considerado el 
más importante de la industria de negocios y reunio-
nes de América Latina, mismo al que asistieron 600 
compradores de 21 países como Argentina, Canadá, 
Colombia, Corea del Sur, Emiratos Árabes Unidos, Es-
tados Unidos de América, Japón, Panamá, Perú, Re-
pública Dominicana, entre otros; también estuvieron 
presentes diversas entidades federativas y se aten-
dieron más de 44 citas de negocios con profesiona-
les de la industria de eventos.

HOUSTON TRAVEL FEST 
  L.A. 3.4.3

Para permitir y fortalecer el networking global entre 
empresarios turísticos, el Gobierno del Estado tuvo 
presencia en el Houston Travel Fest, evento que se 
llevó a cabo en Texas, Estados Unidos de América, 
en el que se llevaron a cabo encuentros de negocios 
especializados en el sector, festival en el que conver-
gen empresas, turoperadores, agentes y prestadores 

Fuente: ST. Subsecretaria de Turismo.

de servicios para intercambiar y concretar servicios 
y ofertas entre el mercado estadunidense, de México 
y otros países.

La delegación de la entidad poblana estuvo inte-
grada por turoperadores y promotores de los 12 
Pueblos Mágicos, quienes fueron parte esencial en 
la promoción del estado con la exposición de ar-
tesanías, servicios turísticos y la explicación de sus 
bellezas naturales.
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FERIA DE LOS MOLES 
  L.A. 3.4.3

Una de las grandezas del estado es su gastronomía, 
por ello, para preservar esta identidad fuera del esta-
do y dejar huella a nivel internacional, se tuvo presen-
cia en la XVI edición de la Feria de los Moles, la cual se 
llevó a cabo en el Grand Park en Los Ángeles, Estados 
Unidos de América. En este evento, que reunió a más 
de 30 mil personas, se exhibió la cocina poblana.  Du-
rante el encuentro se presentaron cocineras tradicio-
nales del Pueblo Mágico de Tlatlauquitepec y de los 
municipios de Puebla y Tehuacán, quienes estuvieron 
encargados de llevar los sabores del típico mole a 
las personas asistentes a ese reconocido encuentro 
gastronómico.

AFLUENCIA DE VISITANTES 
EN EVENTOS 
  L.A. 3.4.1

Como parte de la promoción y apoyo al desarrollo 
del turismo de reuniones, Puebla fue sede referente a 
nivel nacional e internacional de importantes activi-
dades, con esto se muestra al mundo la grandeza de 
la cultura y las tradiciones poblanas.

Destacan la Expo 15’s; Homenaje a los Mejores Tríos 
de México; el  concierto Emmanuel y Mijares; el con-
cierto Esperanza Azteca; el VIII Pleno Seccional Ex-
traordinario de la Sección 51 del SNTE; el XVII Simpo-
sio Nacional de Ingeniería Sísmica; la Expo Tatuaje 
2023; el concierto Amanda Miguel; Mesas Informa-
tivas de Universidades; el 13° Congreso Nacional BNI 
México; la Feria de Puebla 2023; el V Congreso Inter-
nacional Conquilab y Expoinnovación Tecnológica 
Puebla 2023 Dr. Julio Granados Arriola; la Expo Pue-
bla Cooperativa; el Congreso Impacto Mental en la 
Salud de los Poblanos; el Curso de Administración y 
Finanzas del Sector Comunicaciones y Transportes; 
y el Encuentro de Comunicación No Sexista y Libre 
de Discriminación. 

FIESTAS 
PATRIAS 2023
  L.A. 3.4.3

En el marco de la conmemoración del 213 aniversario 
de la Independencia de México, el Gobierno del Es-
tado realizó los festejos en torno a la Ceremonia del 
Grito de Independencia en el que se llevaron a cabo 
una serie de eventos significativos para honrar esta 
importante fecha, con más de 40 espectáculos cul-
turales, como conciertos, presentaciones de danza 
regional, poesía musical y la presentación del can-
tante mexicano Pablo Montero en el Zócalo de la Ciu-
dad de Puebla.

Así, el espíritu de las Fiestas Patrias se extendió más 
allá de los hogares y las calles, en donde la conviven-
cia familiar y el orgullo de ser mexicanas y mexicanos 
se vivió con entusiasmo. 

PREMUNDIAL DE TENIS 
EN SILLA DE RUEDAS
  L.A. 3.4.3

Para este Gobierno Presente, es un compromiso for-
talecer la inclusión, promover el deporte en los dife-
rentes sectores de la población y consolidar el trato 
igualitario a las personas con alguna discapacidad; 
por ello, la entidad poblana fue sede de la Copa Pre-
mundial de Tenis en Silla de Ruedas, donde se contó 
con la participación de jugadores de Brasil, Canadá, 
Colombia, Costa Rica, Ecuador, Guatemala y Perú.

Con estas acciones, se apoyó al desarrollo de even-
tos deportivos e incluyentes para posicionar a Puebla 
como sede de encuentros de nivel mundial, atrayen-
do deportistas y visitantes, así como para promover 
el deporte en los diferentes sectores y la reestructura 
del tejido social de la entidad.
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FESTIVAL DE 
LAS IDEAS 
  L.A. 3.4.3

Generando sinergias entre la economía y el turismo, 
se consolidó a Puebla como un referente en la reali-
zación de eventos de talla mundial; prueba de ello fue 
el Festival de las Ideas Puebla 2023 en el Auditorio Me-
tropolitano, contando con 4 mil 109 asistentes y 31 mil 
406 visualizaciones de 10 países diferentes como Ar-
gentina, Canadá, China, Colombia, Costa Rica México, 
Estados Unidos de América, India, Panamá y Ucrania.

Además, dentro del evento se instaló un módulo de 
información turística y se contó con la representación 
de los Pueblos Mágicos de Puebla, que tuvieron la po-
sibilidad de promover sus atractivos, artesanías y cul-
tura; con ello, se propició el impulso a la comercializa-
ción de sus productos a nivel nacional e internacional. 

Con este foro se promueve la discusión, reflexión y 
conocimiento desde la innovación entre estudiantes, 
profesionistas, académicos, investigadores, sector 
empresarial y público en general que, sin duda, han 
demostrado que Puebla está a la altura de los mejo-
res eventos a nivel mundial.

TIANGUIS TURÍSTICO 
MÉXICO 2023
  L.A. 3.4.3

El Gobierno de Puebla asistió al evento Tianguis Tu-
rístico México 2023, realizado en el mes de marzo de 
este año, en el que se impulsó al sector turístico, la 
proyección y comercialización de productos, desti-
nos y servicios; este encuentro de negocios es con-
siderado como el más importante de la industria en 
México y América Latina. 

La entidad participó con una delegación de 48 co-
laboradores, con la inclusión de los 10 Pueblos Mági-
cos y 11 municipios con vocación turística, entre ellos, 
Calpan, Huejotzingo, Izúcar de Matamoros, Puebla y 
Tepeaca.

Además, se contó con la asistencia de 26 presta-
dores de servicios conformados por hoteleros, aso-
ciaciones, turoperadores, trasportistas y atracciones 
diversas. En apoyo a esas acciones, se contó con la 
presencia de la marca Tienes Ganas de Puebla en 
el pabellón de la zona de exposición, ante 2 mil 338 
compradores nacionales e internacionales de 90 
países y se atendieron más de 584 citas de negocios. 

Por ello, Puebla recibió 3 premios de la Secretaría de 
Turismo Federal en conjunto con la revista especiali-
zada México Desconocido, en las categorías de Me-
jor estado para disfrutar la gastronomía tradicional y 
contemporánea; así como Mejor ruta religiosa para 
admirar la expresión de la fe. Además, el municipio 
de Chignahuapan fue reconocido como el Mejor 
Pueblo Mágico para una escapada inolvidable.

Por su lado, la Finca La Concordia Inclusiva ubi-
cada en el Pueblo Mágico de Zacatlán, obtuvo el 
premio al Prestador de Servicios destacado en In-
clusión Turística. 

De igual manera, se logró la firma de un convenio 
con la Organización Internacional Queer Destinations, 
con la finalidad de lograr la acreditación del distin-
tivo Committed Destination en el que se reconoce 
al sector turístico por su preparación, sensibilización 
y formación para recibir y atender a la comunidad 
LGBTQ+.

Finalmente, se dio a conocer ante la prensa y tour ope-
radores especializados el Clúster de Turismo Médico y 
la sede del IX Congreso Internacional de Turismo 2023 
en el estado de Puebla. La suma de las acciones tuvo 
una inversión de 5 millones 251 mil 744 pesos.

APOYO A EVENTOS 
NACIONALES E 
INTERNACIONALES 
  L.A. 3.4.3

Con el objetivo de posicionar al estado de Puebla 
como sede de encuentros deportivos, y al mismo 
tiempo disfrutar en los municipios de la gastrono-
mía, eventos artísticos y culturales, se apoyó al de-
sarrollo de 7 eventos deportivos de talla nacional e 
internacional, dentro de los que sobresalieron:

• El Torneo Nacional de Pádel, donde se albergaron 
500 deportistas del interior del país.

• Spartan Race y Spartan Kids el cual se llevó a 
cabo en el Valle de Piedras Encimadas del Pueblo 
Mágico de Zacatlán logrando una asistencia de 12 
mil visitantes y una derrama económica de más 
de 78 millones de pesos.

• La Serie Nascar, con sede en Amozoc en el mes 
de julio de este año, en donde participaron 35 
autos de carreras, logrando una derrama eco-
nómica de 17 millones de pesos y una asistencia 
de más de 20 mil aficionados. Del mismo modo 
se vivió la semifinal de esta competencia en el 
mes de octubre, con una afluencia de 20 mil 
personas y una derrama económica superior a 
los 20 millones de pesos.

• El Tour de Francia, llevado a cabo en el Pueblo Má-
gico de Atlixco, en sus 3 categorías 40, 70 y 114 kiló-
metros, tuvo una asistencia de mil 500 personas. 

• Trail Vive Tepeaca, en las categorías de 7, 14, 21 y 
30 kilómetros, logrando una participación de más 
de 500 deportistas y una asistencia de más de mil 
visitantes.

• Trail Huauchinango en las categorías de 7, 14, 21 y 
30 kilómetros, en donde se logró la participación 
de más 500 corredores y mil 480 visitantes.

Puebla está 
a la altura de 

los mejores 
eventos a nivel 

mundial.
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• Trail Libres, con una asistencia de más de 500 de-
portistas quienes compitieron en la categoría de 
7, 14, 21 y 30 kilómetros.

• Trail Izúcar de Matamoros, este evento se desa-
rrolló con las categorías de 7, 14, 21 y 30 kilometros, 
en donde participaron 435 corredores de talla in-
ternacional.

En estos eventos, hubo asistencias de países de Amé-
rica, como Brasil, Belice, Canadá, Chile, Colombia, 
Costa Rica, El Salvador, Estados Unidos de América, 
Guatemala, Honduras, Jamaica, Mozambique, Nica-
ragua, Panamá, Puerto Rico, República Dominicana 
y Santa Lucía, así como diversas naciones europeas, 
demostrando el compromiso de este Gobierno Pre-
sente de posicionar a Puebla como un estado rico en 
actividades recreativas.

Por otro lado, se participó en la World Travel Expo Mia-
mi, instalando un módulo en la zona de exposición, 
la cual estuvo integrada por mil profesionales de la 
industria de más de 13 países y por participantes es-
pecialistas en mezcal, turoperadores, así como per-
sonas artesanas y representantes de autoridades 
municipales de Chignahuapan y Zacatlán; logrando 
52 citas de negocios con empresas del importante 
mercado de Estados Unidos de América. 

También, se realizó la Cuarta Edición Expo Café Or-
gullo Puebla, donde se ofreció a las personas visi-
tantes una experiencia integral, que les permitió dis-
frutar de la gastronomía, cultura y producción del 
aromático café de la Sierra Norte. 

En ese sentido, la entidad poblana participó en la 
Expo Turismo Veracruz, que se llevó a cabo en Boca 
del Rio, en este espacio de convivencia creado para 
que los distintos actores de la industria del turismo 
pudieran interactuar con compradores nacionales 
e internacionales y operadores turísticos de otros 
estados y países. El Gobierno del Estado promocionó 
los atractivos turísticos, la diversidad gastronómica, 
la cultura y la naturaleza, permitiendo ofrecer los 
productos característicos de Puebla a los turistas.  

Además, se realizó el Encuentro de Experiencias de 
Turismo Rural y de Aventuras en Zacatlán, para dar 
a conocer y sistematizar las historias y casos de éxito 
de los diferentes emprendimientos que existen en la 
entidad, donde se tuvo una participación de 120 per-
sonas representantes de 6 Pueblos Mágicos. 

Otras de las actividades turísticas que se destacan 
es la celebración de la muestra gastronómica Pue-
bla Patrimonio de Saberes y Sabores, Historias Detrás 
del Fogón, en San Andrés Cholula, donde se rindió un homenaje a las más de 30 cocineras tradicionales y 

a sus recetas ancestrales preparadas con ingredien-
tes locales, subrayando la importancia de las muje-
res que resguardan esta riqueza gastronómica y se 
refrendó el compromiso de preservar su riqueza local, 
nacional e internacional. 

En ese sentido, se asistió al Foro Mundial de la 
Gastronomía Mexicana organizado por el Conser-
vatorio de la Gastronomía Mexicana en Morelia, 
Michoacán, en donde la entidad poblana estuvo 
representada por chef y cocineras tradicionales de 
los municipios de Cuetzalan, Tlatlauquitepec y Za-
capoaxtla quienes deleitaron con platillos tradicio-
nales utilizando instrumentos ancestrales como el 
molcajete, comal y metate. 

Se participó en el XXIX Congreso Nacional de la Indus-
tria de Reuniones, en la Ciudad de Saltillo, Coahuila, 
en donde se instaló un módulo integrado por repre-
sentantes de los municipios de Puebla, San Pedro 

Cholula, Zacatlán, así como del Centro de Conven-
ciones y Vive Puebla, para realizar networking con 
más de 600 profesionales de la industria de reunio-
nes del país.

Por su parte, el turismo de naturaleza fue represen-
tado en la Segunda Edición de Ruralya 2023, la cual 
tuvo la participación de 36 municipios, 95 agentes 
de Turismo Rural, 10 Pueblos Mágicos, instituciones, 
direcciones de turismo, personas artesanas, produc-
tores de café y mezcal, además se contó con la pre-
sencia de Tlaxcala como estado invitado. 

Finalmente, se asistió al Meeting Place Aguascalien-
tes, el cual consistió en el desarrollo de un foro de ne-
gocios donde los proveedores especializados en el 
turismo de convenciones e incentivos y compradores 
corporativos y de asociaciones se reúnen en un am-
biente de negocios, en ese sentido a través de Table 
Tops se atendieron citas de negocios con el objetivo 
de difundir la infraestructura de los hoteles y centros 
de convenciones y exposiciones.  
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CONGRESO DE BODAS 
LAT 2023
  L.A. 3.4.3

Para dar a conocer y promover al estado como un 
destino ideal para disfrutar del turismo de romance, 
en el que se pueden desarrollar eventos en la gran 
oferta de recintos, templos, locaciones, infraestructu-
ra hotelera y servicios especializados, en el periodo 
que se reporta, se participó en el Congreso de Bodas 
LAT que se realizó en Quintana Roo, en donde los de-
legados representaron a Puebla, San Pedro Cholula 
y Zacatlán. 

Los delegados pudieron compartir y socializar con las 
personas asistentes, entre los que destacan, planea-
dores de bodas, organizadores de eventos y simila-
res, ofertando recintos, templos, locaciones, infraes-
tructura hotelera y servicios especializados para ese 
nicho de mercado, integrado por personas naciona-
les y personas extranjeras de países como Canadá, 
Estados Unidos de América y Latinoamérica. 

CUMBRE MUNDIAL SUMMIT 
AWARDS 2023
  L.A. 3.4.3

Se realizó en mayo la Cumbre Mundial Summit 
Awards 2023, en el edificio Carolino de la BUAP, en el 
Supercool Mobility Center ubicado en el municipio de 
San Lorenzo Almecatla y en el Museo Poblano de Arte 
Virreinal, donde se participó con una exposición de 10 
artesanos representantes de cada uno de los Pue-
blos Mágicos ante más de 300 expertos en innova-
ción, digitalización y medio ambiente para enfrentar 
los desafíos económicos actuales desde lo local. 

ADVENTURE TRAVEL 
NETWORK ATMEX 2023
  L.A. 3.4.5

Adventure Travel Network ATMEX es considerada 
como la feria de turismo de aventura y naturaleza 
más importante de América Latina, este año se efec-
tuó en Huatulco, Oaxaca. En esta Feria se presentó 
toda la oferta que Puebla tiene en materia de turismo 
rural, ecoturismo y turismo de aventura, mediante la 
Guía Esencial de Turismo Rural y la Guía de Aventu-
ra Puebla, las cuales muestran actividades como el 
senderismo, recorrido de cavidades subterráneas, 
campismo y turismo de observación de aves que se 
pueden practicar en los bosques, lagos, presas, gru-
tas, valles y montañas del territorio poblano.

En dicha feria, Puebla cautivó a las y los asistentes 
con su oferta turística de los paseos nocturnos, los 
tours de avistamiento de luciérnagas, los recorridos 
por grutas, avistamiento de aves, reconocimiento de 
biodiversidades y las 2 Bio Rutas del Café. 

FERIA DE PUEBLA 
  L.A. 3.4.3

En torno a la conmemoración de la Batalla del 5 de 
mayo, se llevó a cabo la Feria de Puebla en el Centro 
Expositor de la Zona Histórica de los Fuertes y el Cen-
tro Cívico Cultural.

Este evento permitió la sana convivencia familiar y 
con él se difundió la riqueza cultural, turística y gas-
tronómica del estado. Del 27 de abril al 14 de mayo, la 
ocupación hotelera superó en un 19.6% lo reportado 
en 2022, contabilizando a más de 160 mil turistas en 
cuartos de hotel, el 66.5% de la ocupación total.

Sumado a lo anterior, con el objetivo de impulsar el 
desarrollo económico de las diversas regiones, así 
como promover el atractivo cultural, gastronómico 
y natural que existe en el estado, dentro de la Feria 
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Museo Internacional del Barroco y campaña Moles de Puebla

Lanzamiento de la Bio Ruta del Café

Alianza Turística con el estado de Veracruz

Medios de Comunicación Puebla en Tianguis Turístico

Hosted Buyers Post Tianguis Turístico

Medios de Comunicación Internacionales Post Tianguis Turístico

Food & Travel

Federación de Artes Marciales Mixtas y de Combate

Spartan Race

Touroperadores colombianos post Tianguis Turístico

Medios Nacionales Ruta del Chile en Nogada 2023

Native Trails

Touroperadores de la Ciudad de México Ruta del 
Chile en Nogada 2023

Clausura Berries Fest 2023

Saberes y Sabores

Mole de Caderas Medios Nacionales 

Mole de Caderas Medios Locales

Fam Trips Teziutlán 

La magia llega a Puebla 

se instaló un módulo de información y el Pabellón 
de Pueblos Mágicos, en los cuales se atendió a más 
de 120 mil personas, brindando información sobre la 
oferta turística de 24 municipios, entre los que des-
tacan Acatlán, Acatzingo, Calpan, Coxcatlán, Hue-
jotzingo, Hueyapan, Izúcar de Matamoros, Tepeaca 
y Teziutlán.

VIAJES DE 
FAMILIARIZACIÓN 
(FAM TRIPS)
  L.A. 3.4.5

Con un Gobierno Presente, interesado en promover 
los atractivos y las nuevas rutas turísticas en los mu-
nicipios, se llevaron a cabo 19 Fam Trips o Viajes de 
Familiarización, demostrando en ellos la gran diversi-
dad y riqueza de Puebla (véase el esquema 3.5).

Esquema 3.5
Recorridos de Fam Trips 2023
De enero a noviembre de 2023

De igual forma, se mostraron las rutas agroturísticas 
del Mezcal, del Chile en Nogada, del Queso y la Bio 
Ruta del Café, beneficiando a  personas prestadoras 
de servicios turísticos, artesanas, productoras agroin-
dustriales y turoperadoras, los cuales promocionaron 
sus productos y servicios. 

Fuente: ST. Subsecretaría de Turismo
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Por lo anterior, se contó con la participación de 325 
personas invitadas entre medios de comunicación 
nacionales e internacionales, turoperadores, actores 
del medio turístico, Chef reconocidos y habitantes 
de distintas ciudades; de este modo, se dieron a co-
nocer las virtudes de la oferta turística del estado de 
Puebla (véase el esquema 3.6). 

Esquema 3.6
Personas invitadas a los Viajes de Familiarización 
(Fam Trips)
De enero a noviembre de 2023

Equipo de trabajo 
de la Chef Susana 
Palazuelos 

Medios de 
Comunicación 182

Compradores 
internacionales12

Creadores 
de contenido 4

10 directivos de 
Artes Marciales10

Tour 
operadores103

Representantes 
del Gobierno de 
Veracruz 

4

10

Fuente: ST. Subsecretaría de Turismo.

PUBLICIDAD 

CAMPAÑAS PUBLICITARIAS 
EN REDES SOCIALES 
  L.A. 3.4.3

Para difundir las actividades de turismo religioso, 
experiencias naturales, culturales y gastronómicas, 
además de publicar la oferta de parques recreati-
vos, museos interactivos y los 12 Pueblos Mágicos, 
se realizaron 4 campañas publicitarias. La primer 
campaña fue Vive la Semana Santa en Puebla, en 
la que se promovieron las actividades de turismo 
religioso, como las procesiones, presentaciones y 
altares de los pueblos mágicos, así como el turis-
mo gastronómico de cuaresma de Tepeaca con la 
ruta del marisco. La segunda campaña fue Disfruta 
el Verano en Puebla, que tuvo como objetivo ofrecer 
diversos destinos turísticos del estado, viviendo ex-
periencias tanto naturales como culturales invitan-
do a visitar parques recreativos y museos interacti-
vos. La tercera campaña fue la Temporada de Chile 
en Nogada 2023 en el que se resaltó la importancia 
de este platillo que es orgullosamente poblano. Por 
último, se llevó a cabo la temporada Mole de Ca-
deras 2023, en el que se llevó a cabo el festival en 
el municipio de Tehuacán, resaltando la experiencia 
de consumir este platillo típico de la entidad pobla-
na. La difusión se efectuó mediante redes sociales y 
en la página www.visitpuebla.mx.

MATERIAL PROMOCIONAL 
CON TECNOLOGÍA 360°
  L.A. 3.4.4

Manteniendo a la vanguardia tecnológica al sector 
turístico en los Pueblos Mágicos de Cholula y Cuet-
zalan, el Gobierno Presente llevó a cabo estrategias 
de promoción auditiva y visual mediante el uso de 
tecnología 360° y lentes de realidad virtual, puestos 

a disposición en módulos de atención turística, invi-
tando a visitantes locales, nacionales e internacio-
nales a adentrarse a las maravillas naturales, ar-
quitectónicas, culturales y gastronómicas de estos 
destinos.

De esa manera, 2 mil 993 personas pudieron disfru-
tar de esta tecnología, resaltan los provenientes de 
Alemania, China, Colombia, España, Estados Unidos 
de América y Perú, y a nivel nacional Ciudad de Méxi-
co, Estado de México, Guerrero, Oaxaca, Tamaulipas, 
Tlaxcala y Veracruz. 

PROGRAMA PUEBLANDO 
  L.A. 3.4.3

Como parte de las acciones de promoción de este 
Gobierno, se realizó el relanzamiento del Programa 
Pueblando, iniciativa a través de la cual se dan a co-
nocer los atractivos culturales, naturales y gastronó-
micos de los Pueblos Mágicos y municipios con vo-
cación turística. 

En el periodo que se informa, se han publicado las 
emisiones correspondientes a los municipios de Cal-
pan, Cuetzalan del Progreso, Huejotzingo, Izúcar de 
Matamoros, San Martín Texmelucan, San Nicolás de 
los Ranchos, San Salvador el Verde y Tlahuapan.

Las transmisiones se realizan a través de televisión 
en el canal 16.1 con cobertura de 48 municipios en el 
centro del estado y 18 localidades del municipio de 
Zacatlán, alcanzado una audiencia de 2 millones 960 
mil personas, por medio de las redes sociales como 
Facebook y YouTube. 

PROMOCIÓN EN 
PARQUE PUEBLA
  L.A. 3.4.3

El Gobierno Presente en su esfuerzo por impulsar el 
desarrollo económico y turístico, colaboró con el 
equipo administrativo del Centro Comercial Parque 
Puebla para brindar 20 espacios dentro de sus ins-
talaciones, así como apoyo logístico a personas pro-
ductoras, artesanas y prestadoras de servicios para 
generar una promoción turística estratégica de di-
versos municipios de los cuales destacan Amozoc, 
Izúcar de Matamoros, San Andrés Cholula, Tehuacán, 
Tepeaca y Zacatlán.

Cada vez más el 
mundo conoce la 

grandeza de Puebla.

http://www.visitpuebla.mx
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RECUPERACIÓN DE 
ESPACIOS PÚBLICOS 

REFORESTACIÓN DE PARQUES 
  L.A. 3.4.6

Con el objetivo de embellecer los espacios públicos, 
cuidar el medio ambiente y promover la afluencia de 
visitantes a lugares de esparcimiento, deporte y con-
vivencia, se plantaron 2 mil 88 árboles de especies 
como cedro blanco, pino pátula, truenos, acacias, 
fresnos, encinos y cipreses, creando entornos apro-
piados y seguros que satisfagan las expectativas en 
la ciudadanía poblana y en los visitantes nacionales 
e internacionales (véase el esquema 3.7).

Esquema 3.7
Número de árboles plantados por sede 
De enero a noviembre de 2023

Parque Metropolitano 

Parque 
Ecológico

Parque 
Bicentenario 

Centro Cívico Cultural 5 de mayo511

Parque 
Metropolitano 
San José Chiapa 157

100

1,260

60

Fuente: ST. Subsecretaría de Turismo.

CALIDAD EN SERVICIOS 
TURÍSTICOS 

SAFE TRAVELS 
  L.A. 3.4.8 - L.A. 3.4.9

En el año que se reporta, se gestionó ante el Organismo Mundial de Via-
jes y Turismo World Travel & Tourism Council, el otorgamiento de 2 nue-
vos sellos SafeTravels, los cuales certifican que los establecimientos que 
lo poseen cumplen estrictamente con los estándares globales de salud 
e higiene a nivel mundial, resaltando el esfuerzo realizado para adaptar-
se a las prácticas de seguridad que derivaron de la pandemia ocasio-
nada por el por el virus Sars-CoV-2. 

Con estos 2 nuevos sellos, el estado ahora suma 281 empresas de servicios 
turísticos que cuentan con este reconocimiento, brindando así seguridad 
y certeza sobre la calidad de los servicios. Los establecimientos con es-
tos sellos están ubicados en Amozoc, Atlixco, Coronango, Cuautlancingo,  
Cuetzalan del Progreso, Chignahuapan, Huaquechula, Huejotzingo, Izúcar 
de Matamoros, Puebla, San Andrés Cholula, San Pedro Cholula, San Sal-
vador Huixcolotla, Tehuacán, Tetela de Ocampo, Teziutlán, Tlatlauquitepec, 
Xicotepec, Zacapoaxtla y Zacatlán (véase el esquema 3.8). 

Esquema 3.8
Sellos Safe Travel otorgados a empresas turísticas
De enero a Noviembre de 2023

Fuente: ST. Subsecretaría de Turismo.

Alimentos
y Bebidas

140
Hospedaje
70

Agencia
de Viajes

22

Parques
temáticos,
recreativos
y centros
comerciales

9
Otros: atracciones turísticas, operadoras
de aventura, arrendadoras de autos,
empresas de renta de espacios, planetarios,
empresas de consultoría y capacitación en
materia turística y aeropuertos

40
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Jornada de atención
en cada municipio

› Acatlán

› Calpan

› Chalchicomula de Sesma

› Chignautla

› Honey

› Huauchinango

› Izúcar de Matamoros

› Pahuatlán

› Tehuacán

› Tepeaca

› Tepexi de Rodríguez

› Zacapoaxtla

1

Jornadas de atención
en cada municipio

› Chignahuapan

› Huejotzingo

› Puebla

› San Andrés Cholula

› Xicotepec 

› Zacatlán

2

NORMAS MEXICANAS 
  L.A. 3.4.4

Con el propósito de fomentar la mejora continua y 
la excelencia en los servicios y en los prestadores de 
servicios turísticos, se implementaron acciones para 
que las empresas adoptaran buenas prácticas en 
seguridad e higiene, el manejo higiénico de los ali-
mentos, la sustentabilidad y la responsabilidad social 
del sector.

Derivado de lo anterior, se entregaron 264 distintivos 
a unidades de negocios del sector, teniendo un im-
pacto en Amozoc, Atlixco, Chignahuapan, Coronango, 
Cuautlancingo, Huejotzingo, Puebla, San Andrés Cho-
lula, San Pedro Cholula, Tehuacán, Teziutlán, Tlatlau-
quitepec, Xicotepec, Zacapala y Zacatlán (véase el 
esquema 3.9).

Esquema 3.9 
Distintivos entregados de los programas de calidad 
turística 
De enero a noviembre de 2023

Nota: H Corresponde a Higiene; SCH corresponde a Sistema de Clasificación Hotelera y 
CCN corresponde a Código de Conducta Nacional 
Fuente: ST. Subsecretaría de Turismo.

Sellos de  
Distintivo H113 Sellos de

Punto Limpio 87

Constancias 
del SCH35

Sellos del 
Programa de 
Calidad 
Moderniza

21

Reconocimientos 
de CCN8

CAPACITACIÓN TURÍSTICA 
  L.A. 3.4.4

Con el objetivo de profesionalizar al capital humano 
del sector turístico, ayudándolos a desarrollar y per-
feccionar habilidades blandas, duras y cognitivas en 
materia de hospitalidad, el Gobierno del Estado, rea-
lizó el Programa Estatal de Capacitación Turística en 
el que participaron 77 municipios a través de 40 talle-
res en modalidad presencial y virtual, manteniendo y 
mejorando el nivel de calidad de la atención (véase 
el mapa 3.7).

Mapa 3.7 
Cobertura del Programa Estatal de Capacitación 
Turística 
De enero a noviembre de 2023

Fuente: ST. Subsecretaría de Turismo.

Lo anterior, benefició a 2 mil 523 personas, mil 502 
mujeres y mil 21 hombres, los cuales, con base en el 
modelo de detección de necesidades de capacita-
ción, recibieron entrenamiento en temas de planea-
ción, preservación del patrimonio cultural, normativi-
dad, seguridad, calidad y marketing. 

JORNADAS DE ATENCIÓN
MUNICIPAL 
  L.A. 3.4.4

Con un Gobierno Presente, se brindó atención per-
sonalizada a autoridades municipales y empresas 
del sector turístico con la intención de que las per-
sonas prestadoras de servicios orientaran sus es-
quemas de trabajo y atención de calidad a las per-
sonas visitantes. 

Se realizaron 24 Jornadas de Atención Municipal a los 
Pueblos Mágicos y municipios con vocación turística; 
con ello tuvieron facilidades para la conformación de 
Consejos Consultivos Municipales de Turismo, la ins-
cripción o renovación al Registro Nacional de Turismo 
y al Sistema de Clasificación Hotelera; así como al 
cumplimiento de los requisitos para la obtención de 
los Programas de Calidad Turística como distintivo H 
y M, Safe Travels y Punto Limpio, detonando la profe-
sionalización de este sector (véase el esquema 3.10).

Esquema 3.10
Jornadas de atención municipal
De enero a noviembre de 2023

Fuente: ST. Subsecretaría de Turismo
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REGISTRO NACIONAL 
DE TURISMO 
  L.A. 3.4.4

Como parte del posicionamiento de Puebla 
como uno de los destinos turísticos más im-
portantes del país y refrendando el compro-
miso por trabajar en equipo con el Gobierno 
Federal, los gobiernos municipales y la ini-
ciativa privada; en el periodo que se informa, 
se realizaron 650 trámites en la plataforma 
federal del Registro Nacional de Turismo, lo-
grando obtener mil 733 trámites, lo que re-
presenta una diferencia de 11.59% más que el 
año anterior. 

Con ello, las personas prestadoras de servicios turís-
ticos pueden operar en el país en apego a la ley y 
mejorar su desempeño, ofrecer seguridad y satisfac-
ción a quienes contratan sus servicios.

CONSEJOS CONSULTIVOS 
  L.A. 3.4.5

Los Consejos están diseñados para coordinar las ac-
tividades y esfuerzos de autoridades estatales, muni-
cipales y miembros de la sociedad civil que se des-
empeñan como actores turísticos de cada región, 

por ello se impulsó el registró de 33 Consejos Consul-
tivos Municipales con el fin de promover el desarrollo 
sostenible (véase el mapa 3.8).

Mapa 3.8
Consejos Consultivos Municipales de Turismo 
De enero a noviembre de 2023

Fuente: ST. Subsecretaría de Turismo.

OBSERVATORIO TURÍSTICO 
DEL ESTADO DE PUEBLA 
  L.A. 3.4.8

El Observatorio Turístico del Estado de Puebla (OTP), 
permite contar con datos estadísticos veraces, útiles 
y significativos para definir las reglas de operación, 
temáticas de investigación, así como la realización 
de reportes y resultados.

Durante el periodo que se informa la página del OTP 
ha tenido 29 mil 573 vistas, un promedio diario de 95. 
La sección más consultada son indicadores de la ac-
tividad turística con un tiempo promedio de interac-
ción de más de 4 minutos. Con ello, se pone de rele-
vancia la importancia de contar con las estadísticas 
del sector para comprender su comportamiento y 
planear acciones que favorezcan su desarrollo.

También, se llevaron a cabo mesas de trabajo, con-
tando con representantes de la iniciativa privada, 
instituciones educativas, dependencias de los go-
biernos estatal y municipal, así como organismos fe-
derales, que, en su conjunto, participaron para gene-
rar lineamientos, iniciativas y propuestas para poner 
en valor el turismo sustentable como una fuente de 
desarrollo en la entidad. 

Dentro de los temas atendidos, destaca la creación 
de un reconocimiento denominado Sello de Origen 
por Grupo Étnico, el cual promoverá la integración 
de comités que impulsen costumbres y tradiciones 
relacionadas con el patrimonio alimentario de las 
regiones; y establecerá estrategias turísticas para el 
fortalecimiento de la economía local, identidad cul-
tural y desarrollo sustentable a partir de un proyecto 
de gastronomía tradicional. 

PUBLICACIONES 
ACADÉMICAS 
  L.A. 3.4.2

Finalmente, apoyando a quienes trabajan en la toma 
de decisiones de los sectores privado, académico y 
gubernamental, el Gobierno del Estado y la Universi-
dad Intercultural, presentaron las publicaciones Mi-
radas críticas a las problemáticas de las áreas rura-
les y Turismo, eco innovaciones y nuevas tecnologías 
en los espacios rurales. 

Estas publicaciones recopilaron temas de interés 
para todos los participantes en el sector de servicios, 
abordando asuntos relevantes como los pueblos 
originarios, la diversidad de actividades turísticas, el 
desarrollo sostenible, entre otros. Los temas incluyen 
información recopilada de diversas áreas del cono-
cimiento, como el jurídico, económico, ambiental, de 
género y el turístico. 

Se demuestra el 
compromiso del Gobierno 

Presente para fomentar 
el conocimiento dentro 

del sector y contribuir al 
desarrollo de los servicios 

turísticos en el estado.
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Mapa 3.1
Población Eco-
nómicamente 
Activa (PEA)

Fuente:  Elaboración propia con información del Censo de Población y Vivienda 
(INEGI, 2020)

PEA

200 - 5,000

15,001 - 30,000

5,001 - 15,000

30,001 - 50,000

50,001 - 869,431

Mapa 3.2
Población     
ocupada

Población ocupada

217 - 1,502

3,663 - 6,437

1,503 - 3,662

6,438 - 13,654

13,655 - 849,316

Fuente:  Elaboración propia con información del Censo de Población y Vivienda 
(INEGI, 2020)

"La Población Económi-
camente Activa (PEA), 
comprende a todas las 
personas de 12 años y 
más que realizaron al-
gún tipo de actividad 
económica (pobla-
ción ocupada), o que 
buscaron activamen-
te hacerlo (población 
desocupada abierta)".

Banxico

"PEA que relaliza una 
actividad económi-
ca, ya sea de manera 
independiente o su-
bordinada. La tasa de 
ocupación se refiere al 
porcentaje de la PEA que 
se encuentra ocupada".

Banxico
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Mapa 3.3
Aportación al 
PIB turístico 
por municipio

Fuente:  Elaboración propia con información del Sistema Nacional de Informa-
ción Estadística del Sector Turismo de México.  
(DATATUR, 2020)

PIB

Mapa 3.4
Pueblos      
mágicos

Fuente:  Elaboración propia con información de la Secretaría de Turismo
(SECTUR,  2023)

1,201,418 - 
15,796,279

15,796,280 - 
43,633,767

43,633,768 - 
115,211,285

115,211,286 - 
600,666,883

600,666,884- 
184,259,555,595

"El PIB es la suma del va-
lor (en dinero) de todos 
los bienes y servicios de 
uso final que genera un 
país o entidad federa-
tiva durante un período 
(comúnmente un año o 

trimestre)" 

(INEGI, 2013)

"Un Pueblo Mágico es 
un sitio con símbolos y 
leyendas, poblados con 
historia que en muchos 
casos han sido esce-
nario de hechos tras-
cendentes para nuestro 
país, son lugares que 
muestran la identidad 
nacional en cada uno 
de sus rinciones, con 
una magia que ema-
na de sus atractivos".

Secretaría de Turismo
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Mapa 3.5  
Ruta            
agroturística 
del mezcal

En 2023, Puebla obtuvo 56 medallas en concursos nacionales e internacionales, 
44 Nacionales 

12 Internacionales

Nacionales Internacionales

Mapa x.x.  
Recorrido del mezcal

1: 250,000

Fuente:  Elaboración propia con información de la Secretaría de Turismo y la 
Secretaría de Desarrollo Rural.
(SECTUR, 2023) 

Ruta agroturística del 
mezcal

Simbología

Puntos agroturísticos

Recorrido del mezcal

Vía férrea

Manzanas

Municipios

Cuerpo de agua

Recorrido del mezcal

Circuito (Tehuacán, 
Zapotitlán Salinas y 
Caltepec)

Circuito (Atlixco, 
San Diego La Mesa 
Tochimiltzingo)

Circuito (Tepeaca, 
Tecali de Herrera 
y San Nicolás       
Huajuapan)
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Mapa 3.6 
Ruta            
agroturística 
del café

Puebla es la tercera entidad de 
México con producción

de café de altura.

Produce aproximadamente 14.8% 
del total de café de México

Fuente:  Elaboración propia con información de la Secretaría de Turismo y la 
Secretaría de Desarrollo Rural.
(SECTUR, 2023) 

Fuente:  Elaboración propia con información de Seretaría de Planeación y Finanzas 
(SPF 2023) 

Bioruta del café

Circuito  
Sierra 
Nevada

Circuito      
Sierra    
Negra

Circuito 
Sierra  
Nororiental

Circuito     
Sierra     
Norte

Mapa 3.7  
Circuito Sierra Nevada - Ruta agroturística del Café

1: 300,000

Simbología

Puntos agroturísticos

Circuito Sierra Nevada

Vía férrea

Manzanas

Municipios

Cuerpo de agua
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Mapa 3.8  
Circuito Sierra Negra - Ruta agroturística del Café

Mapa 3.9  
Circuito Sierra Nororienta y Circuito Sierra Norte - Ruta agroturística del Café

1: 300,000

Simbología

Puntos agroturísticos

Circuito Sierra Nevada

Vía férrea

Manzanas

Municipios

Cuerpo de agua

Existen cultivos de café en 54 de los 217 
municipios donde 95% de sus granos 
son orgánicos.

La variedad de mayor producción es la 
arábiga y en 2021, registró una produc-
ción anual de 927 millones de pesos.

Fuente:  Elaboración propia con información de Seretaría de Planeación y Finanzas 
(SPF 2023) 
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Mapas temáticos de 
Cobertura de acciones 

del Gobierno del Estado
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Mapa 1.0  
Municipios 
con apiarios 
establecidos

De enero a 
noviembre 
2023

Mapa 2.0
 Escuelas de 
Campo por 

municipio

De enero a 
noviembre 

2023

Fuente:   SDR. Subsecretaría de Producción y Productividad Primaria. Fuente: SDR. Dirección General de Servicios y Apoyos Técnicos.
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Mapa 3.0  
Municipios be-
neficiados con 
Diagnósticos 
Empresariales

De enero a 
noviembre 
2023

Mapa 4.0 
Municipios 

beneficiados 
con campa-

ñas de Precio 
Diferencial de 

Tarifas para 
Grupos Menos 

Favorecidos

De enero a 
noviembre 

2023

Fuente:  SE. Dirección de Fortalecimiento Empresarial. Fuente:  SE. Dirección de Fortalecimiento Empresarial.
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Mapa 5.0  
Municipios 
beneficiados 
con Progra-
mas Comple-
mentarios de 
Equipamiento 
para Profesio-
nistas y para 
Artistas 

De enero a 
noviembre 
2023

Mapa 6.0  
Visitas de ins-

pección a cen-
tros de trabajo 
en materia de 

condiciones 
generales de 

trabajo 

De enero a 
noviembre 

2023

Fuente:  ST. Dirección del Servicio Nacional de Empleo. Fuente:  ST. Dirección General de Inspección del Trabajo.
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Mapa 7.0
Municipios 
con empresas 
prestadoras 
de servicios 
turísticos 
inscritas en la 
Red Nacional 
de Turismo

De enero a
noviembre 
2023

Fuente:  ST. Subsecretaría de Turismo.
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20 - 43

55 - 69

44 - 54

70 - 103

104 - 721

Cobertura de acciones regionales  
Clave Nombre de región Acciones Porcentaje

8 Libres 2288.65 12.23

11 Ciudad Serdán 1236.40 6.61

10 Acatzingo 1067.75 5.71

13 Tehuacán 1036.80 5.54

5 Zacapoaxtla 962.70 5.15

19 Atlixco 945.65 5.05

9 Quimixtlán 895.30 4.79

3 Zacatlán 886.75 4.74

18 Tepexi de Rodríguez 796.25 4.26

6 Teziutlán 793.75 4.24

22 Tepeaca 769.00 4.11

4 Huehuetla 761.19 4.07

20 San Martín Texmelucan 759.95 4.06

7 Chignahuapan 704.35 3.76

17 Acatlán 694.00 3.71

1 Xicotepec 681.00 3.64

15 Izúcar de Matamoros 607.00 3.24

21 Área Metropolitana de la Ciudad de Puebla 598.90 3.20

14 Sierra Negra 579.00 3.09

16 Chiautla 568.00 3.04

12 Tecamachalco 545.00 2.91

2 Huauchinango 532.00 2.84
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Nota:  El total de acciones únicamente contempla las cifras que fueron georreferenciadas en el documento y 
en el presente anexo.

Número de acciones 
realizadas
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